
 

Tạp chí Khoa học Đại học Huế: Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn  

pISSN: 2588-1191; eISSN: 2615-9708  

Tập 133, Số 3A, 2024, Tr. 85–96, DOI: 10.26459/hueunijard.v133i3A.7342 

 

 

 

SỬ DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

TRONG NÔNG NGHIỆP CỦA NGƯỜI DÂN                                          

TẠI HUYỆN THĂNG BÌNH, TỈNH QUẢNG NAM 

Hoàng Gia Hùng*, Nguyễn Tiến Dũng, Lê Thị Hoa Sen 
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(Ngày nhận bài: 19-10-2023; Ngày chấp nhận đăng: 11-3-2024) 

Tóm tắt. Nghiên cứu nhằm đánh giá hiệu quả và ảnh hưởng công nghệ thông tin và truyền thông (CNTT-

TT) trong sản xuất nông nghiệp. Mẫu khảo sát gồm 217 người được chọn ngẫu nhiên từ 473 hộ tại huyện 

Thăng Bình, tỉnh Quảng Nam. Kết quả nghiên cứu cho thấy: điện thoại di động, Tivi và internet là ba loại 

CNTT-TT được người dân sử dụng thường xuyên nhất. Trong đó, điện thoại di động và internet là hai loại 

CNTT-TT có hiệu quả nhất. Nghiên cứu phát hiện ra rằng CNTT-TT giúp: (1) cải thiện kiến thức nông 

nghiệp; (2) cải thiện tiếp nhận kịp thời thông tin; (3) cải thiện khối lượng thông tin; (4) tăng độ chính xác của 

thông tin; và (5) tăng tiếp cận đầu vào cho sản xuất nông nghiệp. Nghiên cứu cho thấy có một mối quan hệ 

có ý nghĩa thống kê giữa quan điểm của người dân về tác động của CNTT-TT đến sản xuất nông nghiệp và 

tuổi tác (χ2 = 17,05, p = 0,004), trình độ giáo dục (χ2 = 9,78, p = 0,044), giới tính (χ2 = 6,70, p = 0,010), thu nhập 

(χ2 = 8,22, p = 0,040) và diện tích đất đai (χ2 = 32,15, p = 0,042). Nâng cấp hệ thống internet và tổ chức tập huấn 

cách thức sử dụng điện thoại di động trong kinh doanh nông sản là các giải pháp để nâng cao việc sử dụng 

CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp. 

Từ khóa: công nghệ thông tin và truyền thông, sản xuất nông nghiệp, huyện Thăng Bình, khuyến nông, 

nông dân 
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Abstract. To help farmers utilise Information and Communication Technologies (ICT) more effectively, it is 

important to understand the farmers’ perception of the effectiveness and effect of ICT use in agricultural 

production. This research examines farmers’ perception of the effectiveness and effect of ICT use in 

agricultural production. A random sample of 217 was drawn from a total population of 473 farmers farming 

in Thang Binh district, Quang Nam province. Descriptive statistics and inferential statistics were applied to 

analyse the collected data. The study shows that mobile phones, TV and internets were the most common 

use of ICT tools by farmers. Mobile phones and internet were the most effectiveness of ICT tools as perceived 

by farmers. It was found that use of ICT could improve agricultural knowledge; (2) enhanced timely 

agricultural information; (3) increased amount of agricultural information received; (4) improved precision 

of agricultural information; and (5) strengthened accessing agricultural inputs. A statistically significant 

relationship existing between impacts of ICT use in agricultural production and farmers’ age (χ2 = 17.05,                 

p = 0.004), education level (χ2 = 9.78, p = 0.044), gender (χ2 = 6.70, p = 0.010), income (χ2 = 8.22, p = 0.040) and 

farm size (χ2 = 32.15, p = 0.042) was found. Improving local internet systems and providing short course 

trainings on the use of mobile phones for production and marketing of agricultural produce can be suitable 

solutions to enhance the farmers’ use of ICT in agricultural production. 

Keywords: Information and Communication Technologies (ICT), agricultural production, Thang Binh 

district, agricultural extension, farmers 

1 Đặt vấn đề 

Công nghệ thông tin và truyền thông (CNTT-TT) đang được người dân sử dụng ngày càng 

phổ biến trong hoạt động nông nghiệp và tiếp cận thị trường nông sản [1, 2]. Cán bộ phát triển 

nông nghiệp, cán bộ khuyến nông và nông dân đã và đang sử dụng CNTT-TT để nâng cao hiệu 

quả công việc của họ [3, 4]. Người sản xuất nông nghiệp ở các địa phương khác nhau trong cả 

nước đang sử dụng các loại CNTT-TT như Tivi (TV) và radio để nắm bắt thông tin về thị trường 

nông sản [4]. Ở một số nước trên thế giới, cán bộ phát triển nông nghiệp và cán bộ khuyến nông 

đã sử dụng điện thoại di động để chuyển giao thông tin cho nông dân [5]. Mạng internet đang 

ngày càng được sử dụng bởi các cơ quan phát triển nông nghiệp để cập nhật và thu thập thông 

tin về các tiến bộ khoa học mới, để từ đó chuyển giao cho nông dân một cách nhanh chóng và kịp 

thời [6]. Tuy nhiên, những hiểu biết của chúng ta về mức độ hiệu quả và ảnh hưởng của việc sử 
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dụng CNTT-TT đến sản xuất nông nghiệp ở Việt Nam còn rất hạn chế. Do vậy, việc đánh giá hiệu 

quả của việc sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp và ảnh hưởng của CNTT-TT đến 

kinh doanh nông sản là rất cần thiết. Hơn nữa, để có cơ sở khoa học cho việc đề xuất chính sách 

nhằm thúc đẩy sử dụng CNTT-TT trong nông nghiệp và các hoạt động khuyến nông, chúng ta 

cần phải biết được quan điểm của người nông dân về ảnh hưởng của CNTT-TT đến sản xuất 

nông nghiệp.  

Trên thế giới đã có một số nghiên cứu về sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

và kinh doanh nông sản [7, 8]. Các nghiên cứu này cho thấy các loại CNTT-TT được người dân 

sử dụng đều có ảnh hưởng tích cực đến các hoạt động sản xuất nông nghiệp và kinh doanh nông 

sản và có thể tóm tắt như sau: 

1) CNTT-TT giúp người sản xuất bán sản phẩm của họ với giá cao hơn.  

2) CNTT-TT giúp người sản xuất tăng khả năng tham gia vào thị trường. 

3) CNTT-TT giúp người sản xuất cải thiện quản lý các hoạt động sản xuất và góp phần 

cải thiện thu nhập. 

Mặc dù vậy, chưa có nghiên cứu nào đánh giá quan điểm của nông dân về hiệu quả và ảnh 

hưởng của CNTT đối với sản xuất nông nghiệp tại Việt Nam. Hơn nữa, kết quả của các nghiên 

cứu trước đây về sử dụng CNTT-TT trong nông nghiệp cũng không đồng nhất [8–10]. Vì vậy, 

việc thực hiện một nghiên cứu để đánh giá quan điểm của nông dân về hiệu quả và ảnh hưởng 

của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp là rất cần thiết. Từ đó chúng ta có các chính sách phù 

hợp để thúc đẩy sử dụng CNTT-TT trong sản xuất và kinh doanh nông sản của người nông dân, 

đồng thời có chính sách phù hợp để tăng hiệu quả các hoạt động khuyến nông.  

Tỉnh Quảng Nam là một trong những địa phương nổi bật trong sản xuất nông nghiệp tại 

Miền Trung [11]. Trong đó, huyện Thăng Bình là địa phương thường xuyên có các hoạt động 

khuyến nông sử dụng các phương tiện CNTT-TT để chuyển giao tiến bộ kỹ thuật nông nghiệp 

cho người dân. Tuy nhiên, hiệu quả và ảnh hưởng của việc sử dụng CNTT-TT trong sản xuất 

nông nghiệp của người dân chưa được đánh giá. Nghiên cứu này được thiết kế để đánh giá quan 

điểm của người nông dân về hiệu quả và ảnh hưởng của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp. 

Nghiên cứu có các mục tiêu cụ thể như sau: 

– Xác định, mô tả đặc điểm nhân khẩu học và kinh tế - xã hội của đối tượng nghiên cứu và 

xác định các CNTT-TT đang được sử dụng trong sản xuất nông nghiệp. 

– Đánh giá quan điểm của đối tượng khảo sát về ảnh hưởng và hiệu quả của CNTT-TT 

trong sản xuất nông nghiệp. 

– Xác định mối quan hệ giữa quan điểm của người nông dân về ảnh hưởng của CNTT-TT 

trong sản xuất nông nghiệp và các đặc điểm kinh tế - xã hội của họ. 
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2 Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu này được thực hiện tại huyện Thăng Bình, tỉnh Quảng Nam. Nghiên cứu áp 

dụng thiết kế nghiên cứu khảo sát [12]. Phiếu khảo sát nông hộ được thiết kế sẵn để thu thập 

thông tin. Phiếu khảo sát gồm hai phần: Phần thứ nhất thu thập thông tin về: (1) các loại CNTT-

TT trong sản xuất nông nghiệp; (2) mức độ sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp. Mức 

độ sử dụng CNTT-TT được đo lường dựa trên thang đó Likert [13] với 5 mức: 1 = chưa bao giờ sử 

dụng, 2 = hiếm khi sử dụng, 3 = thỉnh thoảng sử dụng, 4 = thường xuyên sử dụng, và 5 = sử dụng rất 

thường xuyên; (3) ảnh hưởng của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiêp. Ảnh hưởng của CNTT-

TT được đo lường theo thang đo Likert với 5 mức: 1 = rất không đồng ý, 2 = không đồng ý, 3 = không 

biết, 4 = đồng ý, 5 = rất đồng ý; và (4) hiệu quả của các CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp. Mức 

độ hiệu quả của CNTT-TT được đo lường dựa trên thang đo Likert với 5 mức: 1 = rất không hiệu 

quả, 2 = không hiệu quả, 3 = hiệu quả ít, 4 = hiệu quả, 5 = rất hiệu quả.  

Phần thứ hai của phiếu khảo sát dùng để thu thập các thông tin về nhân khẩu học và kinh 

tế - xã hội. Mẫu khảo sát gồm 217 hộ được chọn ngẫu nhiên từ 473 hộ sản xuất nông nghiệp                     

(tiêu chí chọn là các hộ có sinh kế chính từ hoạt động sản xuất nông nghiệp và có thời gian tham 

gia sản xuất nông nghiệp trên 7 năm). Nghiên cứu sử dụng công thức chọn mẫu ngẫu nhiên [14] 

như sau: 

n = 
𝑁

1 + N × 𝑒2          (1) 

trong đó: n: cỡ mẫu khảo sát; N: tổng thể = 473 hộ sản xuất nông nghiệp; e: sai số cho phép = 0,05. 

Phần mềm SPSS version 20.0 đã được sử dụng để phân tích số liệu thu thập được. Thống 

kê mô tả và thống kê suy diễn đã được sử dụng để đánh giá quan điểm của người nông dân về 

ảnh hưởng và hiệu quả của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp. Phương pháp kiểm định Chi 

bình phương (Chi-square test) được áp dụng để phân tích mối quan hệ giữa quan điểm của người 

nông dân về ảnh hưởng của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp và đặc điểm kinh tế - xã hội. 

3 Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

3.1 Đặc điểm của các đối tượng khảo sát 

            Kết quả nghiên cứu về đặc điểm kinh tế - xã hội của đối tượng khảo sát được trình bày ở 

Bảng 1. Nhìn chung, người dân tham gia vào nghiên cứu này có độ tuổi dao động trong khoảng 

45 đến 54 tuổi, chiếm tỷ lệ gần 50%. Nữ giới chiếm khoảng 48%, trong khi nam giới chiếm tỷ lệ 

khoảng 52%. Trình độ giáo dục của phần lớn người dân tham gia nghiên cứu này là tốt nghiệp 

cấp 2 (59,9%) và cấp 1 (22,6%). Đại đa số thuộc nhóm hộ trung bình và hộ khá, chiếm trên 95%. 

Thu nhập bình quân của đa số người dân dao động từ 1 cho đến 30 triệu đồng trên năm, chiếm 

tỷ lệ 54,8%; từ 31–45 triệu đồng/năm chiếm tỷ lệ 33,2%. Diện tích đất sản xuất bình quân trên hộ 

khoảng 10,11 sào (sào Trung Bộ, 1 sào Trung Bộ bằng 500 m2). Kết quả nghiên cứu này cho thấy 
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người sản xuất tại địa bàn nghiên cứu có đặc điểm kinh tế - xã hội tương đối đa dạng. Các nghiên 

cứu thực hiện tại Việt Nam trước đây cũng cho các kết quả tương tự về đặc điểm kinh tế xã hội 

của người dân [15, 16]. 

Bảng 1. Đặc điểm kinh tế - xã hội của người sản xuất 

Đặc điểm Giá trịa 

Tuổi (năm) 

18–24 3 (1,4) 

25–34 6 (2,8) 

35–44 13 (6,0) 

45–54 107 (49,3) 

55–64 63 (29,0) 

65 hoặc lớn hơn 25 (11,5) 

Giới tính 
Nam 113 (52,1) 

Nữ 104 (47,9) 

Trình độ giáo dục 

Chưa bao giờ đi học 11 (5,1) 

Cấp 1 49 (22,6) 

Cấp 2 130 (59,9) 

Cấp 3 22 (10,1) 

Trung cấp/cao đẳng 5 (2,3) 

Loại hộ1 
Trung bình/khá 208 (95,9) 

Nghèo 9 (4,1) 

Thu nhập/năm (triệu đồng) 

Không đáng kể 10 (4,6) 

1–30 119 (54,8) 

31–45 72 (33,2) 

46–60 16 (7,4) 

Diện tích đất (sào) Diện tích đất 10,11 (5,3) 

Ghi chú: a: giá trị trong ngoặc đơn là tỷ lệ phần trăm hoặc độ lệch chuẩn. 

Nguồn: Số liệu điều tra, 2023 

 

                                                 
1: Loại hộ được lấy theo danh sách phân loại hộ các xã cũng cấp. Các xã này phân loại hộ theo tiêu chuẩn 

dựa trên phân loại hộ của xã. Các xã phân loại hộ theo Thông tư Số: 02/2022/TT-BLĐTBXH của Bộ Lao Động, 

Thương Binh và Xã Hội, ký ngày 30/3/2022. 
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3.2 Quan điểm của người dân về mức độ sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

Kết quả đánh giá mức độ sử dụng CNTT-TT trong sản xuất và kinh doanh nông sản được 

trình bày ở Bảng 2. Chúng ta có thể thấy rằng điện thoại di động là loại công cụ CNTT-TT được 

người dân sử dụng thường xuyên nhất (M > 4, SD ≤ 0,89). Bên cạnh đó TV, internet và loa phát 

thanh cũng được người dân đánh giá là sử dụng tương đối thường xuyên. Tuy nhiên, radio, máy 

tính điện tử, máy vi tính, báo/tạp chí, máy photocopy, email, máy in, điện thoại bàn được đánh 

giá là rất ít được sử dụng trong sản xuất nông nghiệp và kinh doanh nông sản (M ≤ 1,16). Kết quả 

nghiên cứu này cho thấy, các loại CNTT-TT hiện đại như điện thoại di động và internet được 

người dân sử dụng nhiều. Điều này cho thấy mức độ phủ sóng internet tại địa bàn nghiên cứu 

khá cao. Kết quả của các nghiên cứu trước đây ở một số nước đang phát triển trên thế giới [9, 17] 

cho thấy điện thoại di động được người dân sử dụng ngày càng phổ biến trong tiếp cận thông 

tin nông nghiệp. 

3.3 Quan điểm của người dân về ảnh hưởng của CNTT-TT đối với sản xuất nông nghiệp 

Kết quả nghiên cứu được trình bày ở Bảng 3. Một cách khái quát, đại đa số người dân đồng 

ý rằng sử dụng CNTT-TT trong sản xuất và kinh doanh nông sản đã giúp cải thiện các hoạt động 

sản xuất nông nghiệp gồm: (1) cải thiện kiến thức về lĩnh vực nông nghiệp (M = 4,92, SD = 0,39); 

(2) cải thiện tiếp nhận kịp thời thông tin nông nghiệp (M = 4,81, SD = 0,36); và (3) cải thiện khối 

lượng thông tin nông nghiệp nhận được (M = 4,74, SD = 0,47). Một bộ phận người dân cũng có  

Bảng 2. Mức độ sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

STT Công nghệ thông tin 
Mức độ sử dụng 

Giá trị trung bình (M) Độ lệch chuẩn (SD) 

1 Điện thoại di động 4,17 0,89 

2 TV 3,85 0,35 

3 Internet 3,62 0,78 

4 Loa phát thanh 3,52 0,57 

5 Radio 1,16 0,55 

6 Máy tính điện tử 1,14 0,49 

7 Máy vi tính 1,13 0,50 

8 Báo-tạp chí 1,07 0,30 

9 Máy photocopy 1,06 0,24 

10 Email 1,06 0,25 

11 Máy in 1,05 0,27 

12 Điện thoại bàn 1,04 0,19 

Nguồn: Số liệu điều tra, 2023 
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xu hướng đồng ý rằng việc sử dụng CNTT-TT có thể giúp cải thiện các hoạt động khác chẳng hạn 

như: (1) giảm khoảng cách công nghệ giữa người nghèo và người giàu (M = 3,97, SD = 0,25); (2) 

cải thiện khả năng sử dụng thông tin nông nghiệp (M = 3,96, SD = 0,22); và (3) giảm khoảng cách 

về công nghệ giữa nam và nữ (M = 3,91, SD = 0,21). Kết quả nghiên cứu này cho thấy việc sử dụng 

CNTT-TT đã cải thiện phần nào hiệu quả của hoạt động sản xuất và kinh doanh nông sản cho 

nông dân cũng như hiệu quả công tác khuyến nông. Mặc dù có một số nghiên cứu trước đây về 

sử dụng CNTT-TT trong tiếp cận thông tin nông nghiệp và kinh doanh nông sản [7, 18], tuy nhiên 

những phát hiện từ nghiên cứu này về những đánh giá tích cực của người nông dân liên quan 

đến sử dụng CNTT-TT trong nông nghiệp là hoàn toàn mới. 

Bảng 3. Quan điểm của người dân về ảnh hưởng của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

STT CNTT-TT có thể giúp 
Giá trị trung 

bình (M) 

Độ lệch chuẩn 

(SD) 

1 Cải thiện kiến thức về lĩnh vực nông nghiệp 4,92 0,39 

2 Cải thiện tiếp nhận kịp thời thông tin nông nghiệp 4,81 0,36 

3 Cải thiện khối lượng thông tin nông nghiệp nhận được 4,74 0,47 

4 Tăng độ chính xác của thông tin nông nghiệp 4,72 0,41 

5 Tăng tiếp cận sử dụng đầu vào cho sản xuất nông nghiệp 4,44 0,39 

6 Tăng khả năng tiếp cận thị trường đầu ra cho nông sản 4,59 0,48 

7 Gia tăng chất lượng thông tin nông nghiệp 4,37 0,46 

8 Cải thiện quá trình chia sẻ và phổ biến thông tin 4,27 0,68 

9 Gia tăng hiểu biết về tin tức nông nghiệp 4,18 0,34 

10 Giảm khoảng cách công nghệ giữa thành thị và nông thôn 4,09 0,22 

11 Cải thiện hành vi tìm kiếm thông tin 4,07 0,34 

12 Tăng sự phản hồi kịp thời từ nghiên cứu và người dân   4,02 0,16 

13 Cải thiện xây dựng năng lực cho người dân 4,01 0,33 

14 Giảm khoảng cách công nghệ giữa người nghèo và người giàu 3,97 0,25 

15 Cải thiện khả năng sử dụng thông tin nông nghiệp 3,96 0,22 

16 Giảm khoảng cách về công nghệ giữa nam và nữ 3,91 0,21 

17 Cải thiện khả năng ra quyết định của người dân 3,85 0,45 

18 Cải thiện tiếp cận tổ chức tín dụng nông thôn 3,78 0,40 

19 Giảm chi phí tương tác giữa các bên liên quan 3,07 0,28 

Nguồn: Số liệu điều tra, 2023 

 

 

 



Hoàng Gia Hùng và CS. Tập 133, Số 3A, 2024 

 

92 

3.4 Quan điểm của người dân về hiệu quả của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

Quan điểm của người dân về mức độ hiệu quả của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

được đo lường dựa trên thang đo Likert và kết quả nghiên cứu thể hiện ở Bảng 4. Nhìn chung, 

trong hoạt động sản xuất nông nghiệp và kinh doanh nông sản thì điện thoại di động (M = 4,73, 

SD = 0,66) và internet (M = 4,06, SD = 0,51) là 2 loại công cụ CNTT-TT được người dân đánh giá 

có hiệu quả nhất. Các loại CNTT-TT gồm: TV (M = 3,80, SD = 0,32), loa phát thanh (M = 3,57,           

SD = 0,54) và máy vi tính (M = 3,01; SD = 0,80) cũng được người dân đánh giá là “tương đối hiệu 

quả”. Ngược lại, các loại CNTT-TT gồm: radio, báo/tạp chí, điện thoại bàn, email, máy photocopy, 

máy tính điện tử và máy in (M ≤ 2,70) là những phương tiện CNTT-TT được người dân đánh giá 

“ít hoặc hiệu quả” đối với hoạt động sản xuất nông nghiệp của họ. Kết quả nghiên cứu này cho 

thấy rằng các loại CNTT-TT hiện đại như điện thoại di động hay internet có thể cải thiện hiệu 

quả sản xuất nông nghiệp của người dân. Như vậy, kết quả nghiên cứu này cung cấp thêm bằng 

chứng cho những nghiên cứu trước đây [1, 9] về tính hiệu qủa của điện thoại di động trong sản 

xuất và kinh doanh nông sản. Điều này cũng cho thấy việc sử dụng CNTT-TT trong sản xuất 

nông nghiệp và kinh doanh nông sản sẽ có các tác động tích cực. 

3.5 Mối quan hệ giữa ảnh hưởng của CNTT-TT và một số đặc điểm kinh tế - xã hội 

Để hiểu biết nhiều hơn về ảnh hưởng của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp, nghiên 

cứu đã phân tích mối quan hệ giữa quan điểm của người dân về ảnh hưởng của CNTT-TT đến 

sản xuất nông nghiệp và một số đặc điểm kinh tế - xã hội. Bảng 5 mô tả mối quan hệ giữa ảnh 

hưởng của CNTT-TT đến sản xuất nông nghiệp và một số đặc điểm kinh tế - xã hội. Nhìn chung, 

có một mối quan hệ có ý nghĩa thống kê giữa quan điểm của người dân về ảnh hưởng của CNTT- 

Bảng 4. Mức độ hiệu quả của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp 

STT Loại phương tiện thông tin truyền thông Giá trị trung bình (M) Độ lệch chuẩn (SD) 

1 Điện thoại di động 4,73 0,66 

2 Internet 4,06 0,51 

3 TV 3,80 0,32 

4 Loa phát thanh 3,57 0,54 

5 Máy vi tính 3,01 0,80 

6 Radio 2,70 0,52 

7 Báo/tạp chí 2,35 0,70 

8 Điện thoại bàn 1,33 0,47 

9 Email 1,18 0,35 

10 Máy photocopy 1,16 0,38 

11 Máy tính điện tử 1,13 0,28 

12 Máy in 1,09 0,33 

 Nguồn: Số liệu điều tra, 2023 
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Bảng 5. Mối quan hệ giữa ảnh hưởng của CNTT-TT đối với sản xuất nông nghiệp                                                         

và đặc điểm của người sản xuất 

STT Biến nghiên cứu 1 Biến nghiên cứu 2 Chi-square test Giá trị p (p-value) 

1 Tuổi tác Tác động của CNTT-TT 17,05 0,004** 

2 Trình độ giáo dục Tác động của CNTT-TT 9,78 0,044* 

3 Giới tính Tác động của CNTT-TT 6,70 0,010** 

4 Nhóm hộ Tác động của CNTT-TT 0,61 0,432NS 

5 Thu nhập hằng năm Tác động của CNTT-TT 8,22 0,040* 

6 Tổng diện tích đất Tác động của CNTT-TT 32,15 0,042* 

Ghi chú: *, ** có ý nghĩa thống kê tương ứng mức 5% và 1%. NS: không có ý nghĩa thống kê 

Nguồn: Số liệu điều tra, 2023 

TT đến sản xuất nông nghiệp và đặc điểm tuổi tác, trình độ giáo dục, giới tính, thu nhập và diện 

tích đất đai. Cụ thể, người có trình độ giáo dục cao sẽ nhận biết ảnh hưởng của CNTT-TT đến 

sản xuất nông nghiệp cao hơn nhiều so với người có trình độ giáo dục thấp. Nông dân nam giới 

nhận biết ảnh hưởng của CNTT-TT đối với sản xuất nông nghiệp lớn hơn nhiều so với nữ giới. 

Những hộ có thu nhập (tổng thu nhập từ bán các loại nông sản) cao và tổng diện tích đất sản xuất 

lớn có khả năng nhận biết ảnh hưởng của CNTT-TT đối với sản xuất nông nghiệp cao hơn hộ có 

thu nhập thấp (tổng thu nhập từ bán các loại nông sản) và có tổng diện tích đất sản xuất nhỏ. Kết 

quả nghiên cứu này cho thấy rằng các chiến lược sử dụng CNTT-TT trong các hoạt động khuyến 

nông cần phải xem xét các yếu tố liên quan đến trình độ giáo dục của người nông dân, đặc điểm 

giới tính, thu nhập và diện tích đất đai của họ. Bởi vì các yếu tố này có liên quan đến nhận thức 

và sự tiếp nhận CNTT-TT của đối tượng. Kết quả nghiên cứu này cung cấp bằng chứng thực 

nghiệm hoàn chỉnh cho các kết quả nghiên cứu trước đây [19, 20], rằng việc sử dụng CNTT-TT 

và mức độ ảnh hưởng của CNTT-TT đến sử dụng thông tin nông nghiệp có thể có liên quan đến 

các đặc điểm kinh tế-xã hội của đối tượng (người nông dân). 

4 Kết luận và kiến nghị 

Kết quả nghiên cứu này cho thấy các CNTT-TT gồm: điện thoại di động, TV và internet là 

3 loại công cụ CNTT-TT được người dân sử dụng phổ biến nhất trong các hoạt động sản xuất 

nông nghiệp và kinh doanh nông sản tại địa bàn nghiên cứu. CNTT-TT có những ảnh hưởng tích 

cực đối với hoạt động sản xuất nông nghiệp gồm: (1) cải thiện kiến thức về lĩnh vực nông nghiệp 

(M = 4,92, SD = 0,39); (2) cải thiện tiếp nhận kịp thời thông tin nông nghiệp (M = 4,81, SD = 0,36); 

(3) cải thiện khối lượng thông tin nông nghiệp nhận được (M = 4,74, SD = 0,47); (4) tăng độ chính 

xác của thông tin nông nghiệp (M = 4,72, SD = 0,41); (5) tăng tiếp cận sử dụng đầu vào cho sản 

xuất nông nghiệp (M = 4,44, SD = 0,39).  
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Trong các loại CNTT-TT thì điện thoại di động (M = 4,73, SD = 0,66) và Internet (M = 4,06, 

SD = 0,51) là 2 loại công cụ CNTT-TT được đánh giá có hiệu quả nhất. Ngược lại, các loại CNTT-

TT gồm: radio, báo/tạp chí, điện thoại bàn, email, máy photocopy, máy tính điện tử và máy in     

(M ≤ 2,70) là những loại CNTT-TT được đánh giá “ít hiệu quả” đối với hoạt động sản xuất nông 

nghiệp. Nghiên cứu này cho thấy có một mối quan hệ có ý nghĩa thống kê giữa quan điểm của 

người dân về ảnh hưởng của CNTT-TT đối với sản xuất nông nghiệp và tuổi tác, trình độ giáo 

dục, đặc điểm giới tính, thu nhập và diện tích đất đai của đối tượng khảo sát. Theo đó, nông dân 

nam giới trẻ tuổi, có trình độ giáo dục cao, có thu nhập cao và diện tích đất sản xuất lớn sẽ nhận 

biết ảnh hưởng của CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp cao hơn so với nông dân nữ giới, lớn 

tuổi, có trình độ giáo dục thấp, có thu nhập thấp và có diện tích đất sản xuất nhỏ.  

Các hoạt động khuyến nông liên quan đến chuyển giao thông tin và kiến thức nông nghiệp 

đến người nông dân cần xem xét đặc điểm kinh tế - xã hội của họ. Ví dụ các khóa tập huấn ngắn 

hạn cho nông dân về cách thức sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp và kinh doanh 

nông sản nên tập trung cho những đối tượng nông dân nam giới trẻ tuổi, có trình độ giáo dục 

cao và những người có thu nhập cao. Nhà nước cần có giải pháp hỗ trợ để nâng cao việc sử dụng 

CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp như: hỗ trợ trinh phí nâng cấp cở sở hạ tầng phục vụ 

CNTT-TT cho người dân sóng tại các vùng nông thôn. Các loại CNTT-TT gồm điện thoại di động 

và mạng internet cần được hỗ trợ và khuyến khích sử dụng trong sản xuất và kinh doanh nông 

sản. Các cơ quan khuyến nông địa phương cần xây dựng các lớp tập huấn hướng dẫn nông dân 

cách thức sử dụng CNTT-TT trong sản xuất nông nghiệp và kinh doanh nông sản, đặc biệt xây 

dựng các lớp tập huấn sử dụng các ứng dụng trên điện thoại di động để phục vụ mục đích tiếp 

cận thông tin thị trường nông sản và thương mại hóa nông sản một cách hiệu quả. 
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