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Tém tat. Nhdam khic phuc sy phan manh trong nghién ctru chinh sich kinh t& s8, bai bao nay st dung
phuong phap hon hop, két hop phan tich trc luong thu muc va tong quan hé théng trén 483 tai liéu ti
Scopus v€ Béng Nam A. Phan tich tric luong thu muc cho thdy su bung nd cong bd khoa hoc giai doan
2021-2024, véi cac chu d€ trong tAm xoay quanh chuyén doi so, hd tro doanh nghiép nho va vira, va quan tri
cong nghé mdi. Trén co so d6, tong quan hé thdng da di sdu lam sang td cac van d€ chinh sach c6t 16i: sw can
thiét phai can bang giita khung phép 1y nén tang véi chinh sach tuy chinh; vai tro gian tiép ctia chinh pha
trong viéc kién tao moi treong d6i méi; va bai toan can béng gitra khuyén khich cong nghé méi va quan ly
rti ro. Bang cach tich hop bé rong dinh lwong véi chiéu sau dinh tinh, nghién ctu cung cdp mot co s bang
chiing viing chéc, giup cac nha hoach dinh chinh séch va cong déng khoa hoc dinh vi cdc xu huéng va

khoang tréng nghién cttu mot cach twong minh hon.

Tw khoa: chinh sach kinh t& s§, Déng Nam A, phuong phap hon hop, quan tri kinh t& s6, téng quan hé
théng, tric luong thu muc
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Abstract. This paper aims to address the fragmentation in digital economy policy research by employing a
mixed-methods approach, combining bibliometric analysis and a systematic review of 483 documents from
Scopus in Southeast Asia. The bibliometric analysis reveals a surge in scientific publications during the
2021-2024 period, with key themes centered on digital transformation, support for small and medium-sized
enterprises, and the governance of new technologies. Building on this, the systematic review highlighted
key policy debates: the need to balance foundational legal frameworks with tailored policies, the indirect
role of government in fostering an innovative environment, and the challenge of striking a balance between
promoting new technologies and managing risks. By integrating quantitative breadth with qualitative
depth, the study provides a robust evidence base, enabling policymakers and the scientific community to

identify trends and research gaps with greater clarity.

Keywords: digital economy policy, Southeast Asia, mixed-methods, digital economy governance, systematic

review, bibliometrics.

1 Gioi thieu

Kinh t& sd dang trd thanh mot dong luc quan trong trong sw phat trién cta nén kinh t&
toan cau [1]. Sy chuyén do6i ttr mé hinh kinh té truyén thong sang nén kinh t& duwa trén nén tang
s6 dang dién ra manh mé, dugc thic day béi nhitng tién bd nhanh chéng ctia cong nghé nhur tri
tué nhan tao (Al), d¢ liéu 16n (Big Data), blockchain va Internet van vat (IoT). Trong boi canh
nay, chinh sach va quan tri doéng vai tro trung tam trong viéc dinh hinh sy phat trién bén viing
cua nén kinh t&'s6. Viéc xay dung cac khung phép ly phiut hop gitp tao ra moi treong thuan loi
cho d6i méi sang tao, dam bao tinh minh bach, bao vé quyén riéng tw va thic day tinh cong bang
trong nén kinh t& ky thuat s [2]. Dac biét, d6i véi cdc quoc gia dang phat trién, viéc tan dung
kinh t&"sd khong chi gitp thu hep khoang cach véi cac nén kinh té'tién tién ma con tao ra nhiing
co hoi méi d€ nang cao nang luc canh tranh, cai thién hiéu qua quan ly nha nuwéc va thuc ddy sw

phat trién bén ving [3-5].
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Cung v6i su phat trién cua nén kinh t€'s0, su quan tam cua gidi nghién ctu déi véi cha dé
nay ciling gia tdng dang ké. Trong thap ky qua, s6 luong cac cong trinh khoa hoc tap trung vao
cac khia canh khéac nhau cta kinh t€'sd, chinh sach va quan tri da tang nhanh, phan anh mtc do
quan tam ngay cang lén cua cdng déng hoc thuat d6i véi linh vuc nay. Cac nghién ctu da kham
pha nhiéu khia canh quan trong nhw chinh sach thic ddy d6i moi so, vai tro cua chinh phu trong
quan ly dix liéu, cac mo hinh quan tri doanh nghiép s6, cling nhu tac dong cua kinh t€'s6 d6i véi
tang truong va phat trién bén ving [6]. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru hién tap trung vao
nhitng van dé riéng 1é ma thiéu di mot géc nhin tong thé, c6 hé thong vé su tién trién cua toan bd
linh viee. D€ giai quyét su phan manh nay, cdc phuong phép tdng quan nhu trac lugng thu muc
da duoc 4p dung nham "vé ban dd" cau tric va xu huéng ctia nganh khoa hoc. Méc dit hiru ich,
cach tiép can nay lai boc 10 mot han ché ¢6 hiru 1a chu yéu ding lai 6 viéc phan tich siéu di liéu
(nhw tir khda, tac gid) ma chua thé di sau dién giai ndi dung hoc thuat c6t 16i bén trong cac cong

trinh.

Dé giai quyét khoang tréng nay, nghién ctru nay dé xuat mot phuong phap tiép can hon
hop tudn tu, két hop phan tich trac luong thu muc véi tong quan hé thong, khai thac dit liu tir
co s0 dit liéu Scopus. Giai doan dau, phan tich trac lugng thu muc sé "vé ban d6" dinh luong toan
canh linh vuc, xac dinh cac xu huwdéng va cum cha @€ chinh. Dya trén két qua d6, giai doan hai sé
tién hanh tdng quan hé thong dé€ "phan tich sdu" ndi dung hoc thuét, tong hop cac lap luan va

phat hién tir nhitng cong trinh tiéu biéu.

Doéng goép chinh ctia nghién cttu 1a cung cdp mdt biec tranh tri thic toan dién va da chiéu.
N6 khong chi tra 16i cau hoi "ai dang nghién ctru cai gi?" thong qua ban d6 trac lugng thu muc,
ma con lam sang t6 "ho da tim thay gi va bao gom cac luan diém chinh nao?" qua viéc tong hop
ndi dung chuyén sau. Qua d6, nghién ctru mang lai co sé bang chiing vitng chic cho cic nha
hoach dinh chinh sich va gitup cong dong khoa hoc dinh vi cac khoang tréng nghién cttu mot
cach teong minh hon.

Bai bdo duoc cdu tric thanh sau phan. Sau phan gidi thiéu nay, phan 2 dat nén tang vé co
so ly thuyét, lam rd cac khai niém vé kinh t€ s6 va vai tro cua chinh sach. Phan 3 mé ta chi tiét
phuong phap luan hon hop. Phan 4 trinh bay két qua nghién ctru. Phan 5 thao luan y nghia cta
cac két qua, va cudi cung, phan 6 tong két cac dong gop, han ché va dé xuat huéng nghién ctru
trong tiong lai.

2 Cosoly thuyét

2.1 Khai niém va pham vi kinh t€ s

Theo OCDE, kinh t&'s6 ¢6 thé duoc hiéu la mot hé thong kinh t€ ma trong dé cong nghé s6
va dit liéu dong vai tro cot 16i trong cac hoat dong san xuét, phan phdi va tiéu dung [2]. Cac

thanh phan cta n6 bao gdm ha tang ky thuat sd (nhw mang vién thong, dién toan dam may, Al),
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cac nén tang (nhw thuwong mai dién tw, dich vu tai chinh s6) va cac mé hinh kinh doanh s6 (nhw
kinh té& chia sé) [7]. Su phat trién cua kinh t€' sd duoc thiac ddy boi nhiéu yéu td khac nhau. Mot
trong nhiing yéu td quan trong nhat la sy phat trién cta cong nghé théng tin va truyén thong
(ICT), dac biét 1a mang 5G, dix liéu 16n (Big Data) va Al Bén canh d6, miic d6 phd cap Internet va
thiét bi di dong cling déng vai tro quan trong trong viéc mé rong kha nang tiép can cac dich vu
s6 [8]. Ngoai ra, cc chinh sach hd trg chuyén d6i sd tir phia chinh pht ciing 1 yéu t& quan trong

giup cac doanh nghiép va t6 chiic ing dung cong nghé sd vao hoat dong cta minh [9].

2.2 Chinh sich va quan tri trong kinh t€ s6

Chinh sach va quan tri déng vai tro trung tam trong viéc dinh hinh sy phét trién bén viing
va cong bang ctia nén kinh t& s8. Nhiéu qudc gia da trién khai cac khung chinh séch toan dién,
bao gdm cac chién lwgce vé ha tang sd, bao vé dit liéu ca nhan, va an ninh mang [10]. Chéng han,
Lién minh chau Au da ban hanh Quy dinh chung vé bao vé dix liéu (GDPR) nham tao ra mot moi

truong an toan cho giao dich dit liéu s6 va dam bao quyén riéng tw ctia cdng dan [11].

Trong linh viec quan tri, chinh phu cac nudc ngay cang chu trong dén viéc xay dung chinh
phu dién tir va trién khai cac chinh sach thué sd dé€ quan ly cac nén tang ky thuét s6 xuyén bién
gioi [12]. Chinh phu dién ti khong chi gitp tang cuong hiéu qua cung cap dich vu cong ma con
tao diéu kién thudn l¢i cho su tham gia cuia cong dan va doanh nghiép vao qua trinh hoach dinh
chinh sach [13], [14]. Trong khi d6, chinh sach thué s§ nham dam bao rang cac cong ty cong nghé
16n nhu Google, Amazon va Facebook déng gép cong bang vao ngan sach quoc gia, dic biét

trong bdi canh cac mo hinh kinh doanh s6 ngay cang mo rong quy mo trén toan cau [15, 16].

23 Trac lugng thw muc va tng dung

Tréc luong thu muc (bibliometric analysis) 1a mot phuwong phap nghién ctu dinh lwong
dung d€ phan tich va "vé ban d6" cdc xu hudng, tac gia c6 anh hudng, va cdu truc ctia mét linh
viee khoa hoc dua trén dix liéu tir cac cong b6 [17]. Trong nghién cttu nay, phan mém VOSviewer
duoc sit dung nhu mot cong cu manh mé dé€ triec quan hdéa mang lwdi tir khda va cac mdi quan
hé hop tac, qua dé xac dinh cac chu dé€ nghién cttu néi bat ciing nhw cac khoang trong hoc thuat

can duoc tiép tuc khai thac [18].

3  Phuong phap nghién cttu

3.1  Thiét ké nghién ctru

D€ dat duoc muc tiéu nghién ctu mét cach toan dién, bai bao nay ap dung phuong phap
nghién ctru hon hop tuan tu, dugc trién khai qua hai giai doan chinh dwoc minh hoa trong quy

trinh nghién ctu ¢ Hinh 1.
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Giai doan 1: -
Phan t.ich Xac dinh Giai doan 2: Phén tich sau Tong hep
ke lvon | c4c cum chi dé Tong quan ndi dung c4c két qua va
g . | vaxuhusng hé théng "I cong trinh cbt 16i dura ra két luan
thu muc (Vi md) . o .
- chinh @ (Vimo) & & )

Hinh 1. Quy trinh nghién cttu

3.2  Giai doan 1: Phan tich tric Iwong thu muc

Dit liéu nghién cttu dwoc thu thap tir co s¢ dit liéu Scopus, bao gom cac cong bd tir thang
01/2000 dén thang 12/2024. Truy van tim kiém duoc thiét k& nhu sau: TITLE-ABS-KEY
('DIGITAL ECONOMIC" OR "DIGITAL ECONOMY") AND TITLE-ABS-KEY (THAILAND OR
INDONESIA OR "VIET NAM" OR VIETNAM OR PHILIPPINES OR SINGAPORE OR
CAMBODIA OR BRUNEI OR MALAYSIA OR LAOS OR "TIMOR-LESTE" OR MYANMAR OR
ASEAN OR INDOCHINA). Sau qua trinh ra soat thu cong, bd dix liéu cudi cung dwa vao phan
tich bao gom 483 tai liéu. Toan b dir liéu dwoc phan tich va truc quan héa bang phan mém
VOSviewer dé€ xac dinh cac xu hudng, mang ludi tir khoa va cac tac gia c6 anh hudng. Viéc phan
tich cac tac gia va nguodn tai liéu c6 anh hudng duoc thuc hién dua trén tan suat xudt ban (s6
luong bai bao) dugc ghi nhan trong tap dit liéu thu thap tir Scopus. Day 1a mot chi s6 co ban
trong phan tich tric lwong thue muc nham xac dinh mutc d6 hoat dong nghién ctru cta cac cad nhan

va don vi.

3.3  Giai doan 2: Tong quan hé thong

Giai doan nay thuc hién phan tich sdu ndi dung cac dong chay nghién ctu quan trong nhat
da duwoc xac dinh ¢ Giai doan 1. Thay vi tong quan toan bo 483 tai liéu, nghién cttu tap trung vao

cac cong trinh c¢6 anh huong 16n va phan dnh cdc xu hudng chinh ctia nganh.
Quy trinh lwa chon dwoc thuc hién qua cac budc sau:

- Luya chon cum chu dé: Tap trung vao ba cum chu dé c6 tan sudt xuat hién va muc do

lién két cao nhat tir két qua phan tich mang ludi tir khoa.

- Lua chon bai bdo trong tiing cum: Trong moi cum, cac bai bao c6t 16i sé duoc xac dinh
d€ phan tich toan van. Tiéu chi lya chon cac bai bao nay la: cac bai cd lugt trich dan cao nhat -
duoc xem la nhitng cong trinh nén tang, c6 sttc anh hudng va cac bai dwoc xuat ban trong 3-5

nam gan day dé nam bat duwoc cac van dé va xu hudng chinh sach méi nhat.

- Trich xuat va tong hop: Mot biéu mau chuan dwoc st dung dé trich xuat cac thong tin

Ot 16i tir cac bai bao dugc chon, bao gom tac gia, ndm xuat ban, luot trich dan, phat hién chinh va
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khuyén nghi chinh sach. Dit liéu sau d6 duoc tdng hop bang phiong phap téng hop tuong thuat

theo tirng cum chu dé.

4 K&t qua nghién ctru

41 K&t qua phén tich tric lugng thu muc

Phan nay trinh bay cac két qua phan tich dinh luong vi mo, tap trung vao cac xu hudng
cong bd, cac chu d€ nghién ctru trong tam, va mang ludi hop tac trong linh vuc chinh sach va
quan tri kinh t&'s6 tai Dong Nam A.

- Xu hudng cdng bd khoa hoc

Phan tich dit liéu tir Scopus cho thay su quan tam ctia gidi hoc thuat ddi véi linh vuc nay
da tang truong mot cach dang k€ trong nhiing nam gan day. Nhu minh hoa trong Hinh 2, sau
giai doan dau (2000-2015) kha im &ng, s& lwong cong bd bat dau ting nhanh va bung nd trong
giai doan 2021-2024, dat dinh diém véi 117 bai vao nam 2024. Xu huéng nay phan anh mae do
cap thiét va sy quan tdm ngay cang l6n ctia cdc nha nghién cttu ddi véi viéc hoach dinh chinh

sach trong bdi canh chuyén d6i s§ dang dién ra manh mé.
120 —8— 56 lugng bai bao
100

80

60

S8 luong bai bao

40

20

2000 2005 2010 2015 2020 2024
Nam

Hinh 2. Xu huéng nghién cttu vé€ chinh sach va quan tri trong kinh t&'s6
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- Mang luéi tir khoa va cac chu dé trong tam
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Hinh 3. Mang luéi dong xuat hién ctia cac tir khoa trong nghién cttu vé chinh sach va quan trj kinh t&'s6

Mang luéi dong xudt hién cua cac tir khoa phd bién (Hinh 3) cung cap mot cai nhin tong
quan vé cau trac tri thitc ctaa linh vuc. Tt khoa "digital economy" (kinh t& sd) dong vai tro 1a hat
nhan trung tam, két noi chat ché voi cac chu dé nhanh. Phan tich sdu hon, mang ludi nay cho

thdy 10 ba dong chay nghién cttu chinh sau:

- Chuyén doi s0 va Thuwong mai dién ti: Mot cum 16n va ndi bat xoay quanh céc ti
khoéa "digital transformation" (chuyén doi s6), "digitalization" (s6 hoa) va "e-commerce"(thwong mai
dién t&r). Su lién két cua chiang véi cac quoc gia nhu Indonesia va Malaysia cho thay day la mot

A A

chu dé chinh sach c6t 16, tap trung vao viéc xay dung nén tang cho kinh t€'s6.

- HJ tro doanh nghiép nhé va vira (SMEs): Cum ttt khoa "smes" va "msmes" c6 mot vi tri
rd rang trén ban d6, két ndéi véi cac thuat nglr nhu “adoption” (sw chdp nhéan) va
"entrepreneurship" (tinh than khoi nghiép). Diéu nay khang dinh viéc hd tro SMEs chuyén d6i s&

la mot dong chay nghién cttu doc lap va quan trong.

- Quan tri cong nghé mai: Cac cong nghé dot pha nhw "fintech”, "artificial intelligence" va
"blockchain" hinh thanh cdc nhém riéng biét, lién két v6i cac khai niém vé "governance" (quan tri)
va "policy" (chinh sach). Dong chay nay phan &nh nd lic cia cac nha nghién ctru trong viéc giai

quyét cac thach thirc quan ly do cong nghé méi mang lai.

Nhu vay, ban do6 tric lwong thu muc khong chi vé nén cdu trac tong thé ma con dinh vi rd
rang cac linh vire thao luan chinh sach chuyén sau, tao tién dé viing chac cho phan tong quan hé
thong tiép theo.
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- Phaén tich tac gia va hop tac nghién ctru

Dit liéu ¢ Bang 1 cho thay linh vic nay ¢6 tinh phan manh cao, chua ¢ tac gia hay nhom
nghién cttu nao chiém vi thé'ap dao. Thay vao d¢, tri thirc duwoc déng gép boi nhi€u nhém nghién
cttu doc 1ap. Thém vao d6, mang ludi hop tac (Hinh 4) ciing chi ra rang cdc mdi lién két chu yéu
dién ra trong pham vi mot quéc gia hodc khu vuee dia ly 1an can. Mtec d9 hop tac quoc té va lién
nganh du da xuat hién nhung van con han ché, cho thay tiém ning 16n dé thuc ddy cac mang lwdi
nghién cttu rong hon trong twong lai.

N

Bang 1. Mudi tac gia c6 s luong bai bao nhiéu nhat trong nghién ctru vé chinh sach va quan tri kinh t&€'s6

Tac gia S6 lugng bai bao
Cheung P.; Jingting L.; Sengstschmid U. 2
Nguyen T.H. 2
Subkhan F.; Maarif M.S.; Rochman N.T. 2
Moolngearn P.; Kraiwanit T. 2
Lee C. 2
Chen L.; Kimura F. 2
Sombat P.; Chaiyasoonthorn W.; Chaveesuk S. 2
Siew L.S.; Leng L.Y. 2
Hardaker S. 1
Ally AM. 1
malaysia
R indonesia
- S
e sing@pore i
thailand =

Hinh 4. Mang ludi hop tac gitra cac tac gia
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- Phén tich nguon tai liéu khoa hoc

Phan tich cac ngudn cdong bd (Bang 2) cho thady ky yéu hdi thao khoa hoc (conference
proceedings), dién hinh la ACM International Conference Proceeding Series, chiém mot ty trong
16n trong tong sd cac an phdm. Diéu nay phan anh tinh nang dong va tdc do phat trién nhanh cua
linh vuc, noi cac két qua nghién cttu modi can duoc chia sé mot cach kip thoi. Bén canh d6, cac tap
chi khoa hoc chuyén nganh khu vitc nhw Journal of Southeast Asian Economies ciing dong vai

A AP

tro quan trong trong viéc dang tai cadc nghién cttu chuyén sau vé chinh sach kinh t&'s6.

Bang 2. Mudi ngudn tai liéu cd s6 lugng bai bao nhiéu nhat

Nguon tai liéu S6 lwong bai bao
ACM International Conference Proceeding Series 10
The ASEAN Digital Economy: Towards an Integrated Future 10
Communications in Computer and Information Science 8
Lecture Notes in Networks and Systems 8
AIP Conference Proceedings 7
Journal of Southeast Asian Economies 6
E3S Web of Conferences 6
International Journal of Innovation, Creativity and Change 5
Data Governance and the Digital Economy in Asia 5
Journal of Eastern European and Central Asian Research 5

4.2 K&t qua tong quan hé thong

Tt ban do6 tri thite duoc xay dung ¢ Muc 4.1, nghién cttu chuyén sang giai doan phan tich
dinh tinh chuyén sau. Ap dung phuong phap tdng quan hé thdng c6 trong tam, cac cong trinh c6
anh huong 16n (dwa trén luot trich dan) va cac nghién cttu gan day thudc ba dong chay chinh da
xac dinh sé dwoc phan tich.

- Dong chay 1: Chinh sach thuc ddy chuyén d6i s6 va thwong mai dién t

Phéan tich tdng hgp cac nghién cttu trong Bang 3 cho thdy mot buirc tranh chung vé cac rao
can chinh sach ma khu viec Dong Nam A d8i mit trong qud trinh phét trién kinh t& s6. Mot rao
can pho bién va xuyén sudt dwgc nhiéu cong trinh chi ra la sy thiéu hut hoac chwa hoan thién cua
cac yéu to nén tang, bao gom khung phép ly rd rang cho thwong mai dién tw, cac quy dinh vé bao
vé dit liéu ca nhan, va ha tang an ninh cho thanh toan s& d€ xay dung long tin. Bén canh d9, cac
rao can vé nang luc caa doanh nghiép, dac biét la SMEs vé kién thiic va nguon luc, cing la mot
thach thtec 16n.
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Bang 3. Tong hop cac nghién cttu tiéu bi€u vé chuyén doi s6 va thuong mai dién t

Tac gia
(Nam - Lwot
trich dan)

Van dé chinh sach

Phat hién chinh

Khuyén nghi

A. Barata
(2019-151)
[19]

Phat trién "kinh t& s&
Sharia" d€ vira thic ddy
tang trudng kinh té vira
dam bao phéan phoi thu
nhap cong bing, tan
dung tiém ning tir dan
s0 Hoéi gido 16n cua

Indonesia.

Kinh t& s6 Sharia ¢6 tiém
nang 16n, dac biét trong hai
Iinh  vuc:
Halal (thong qua e-
commerce) chinh
Héi gido (Fintech Sharia)
dé€ tang cuong tai chinh

cong nghiép

va tai

toan dién.

Chinh pht can chu déng xay
duyng mot hé sinh thai hd tro
théng qua ba tru cot: (1)
Cung ¢d quy dinh phép ly,
(2) Nang cao chat luong
ngudn nhén luc, va (3) Thuc
ddy hop téac gitra cac bén lién

quan.

M. Jehangir
va cdng suw
(2011-111)

[20]

Tiém nang kinh t& s&
ctia Malaysia bi can tré
boi ba rao can chinh:
thiéu khung phép ly,
cong thanh toan an toan
va ty 1é doanh nghiép
tham gia thap.

Cac sang kién cua chinh
phu khong du hiéu qua do
cac yéu t0 nén tang vé
phap ly, an ninh thanh
toan va sw chdp nhan cua
khéi doanh nghiép chua
duoc giai quyét triét dé.

Cdn hanh déng trén ba
phuong dién: (1) Hoan thién
khung phap ly cho thuong
mai dién tk, (2) Phat trién
cong thanh toan an toan, va
(3) C6 chinh sach khuyén
khich cu thé d&€ doanh
nghiép ap dung.

A. S.
Sudarwanto,
va D. B. B.
Kharisma

(2022-72) [21]

Su can thiét phai c6 cac
quy dinh bao vé d liéu
ca nhan (PDP) hiéu qua
trong boi canh kinh té&
s, va viéc so sanh cac
khung phap ly khac
nhau (Indonesia, Hong
Kong, Malaysia) d€ tim

ra bai hoc kinh nghiém.

Khung phép ly vé PDP cua
Indonesia, Hong Kong va
Malaysia ¢6 nhiéu diém
khac biét vé pham vi, cac
nguyén tac xt ly dit liéu va
co ché thuc thi. Mdi quoc
gia c6 nhiing di€m manh
va diém yéu riéng trong
viéc bao vé dir liéu cong

dan.

Cac quoc gia, ddc biét la
Indonesia va Malaysia, cin
hoc héi kinh nghiém va cac
thong 1€ tot nhat tir cac mo
hinh phép ly ctia nhau va
cua cidc khu vuc phat trién
hon (nhue Hong Kong) dé€
ting cwong va hoan thién

luat bao vé dit liéu ca nhan.

R. Wirdiyanti
va cfng su
(2023-54) [22]

Kiém ching vai tro kép
ctia thuong mai dién t:
liéu nod cd thé vira cai
thién hiéu qua kinh
doanh, vira ting cuong
tai chinh toan dién cho
cac doanh nghiép siéu
nho, nho va
(MSMEs) hay khong.

vira

Thuong mai dién t cd tac
dong tich cuc dén ca hiéu
qua kinh doanh va tai
chinh toan dién, trong do,
tai chinh toan dién déng
vai trdo la ciu noéi trung
gian giup thuc day hiéu
qua kinh doanh.

Chinh pht nén thuc day
theong mai dién t&t nhe mot
chinh sach cé muc tiéu kép,
tdin dung né lam don bay
manh mé dé thuc hién chién
lwoc qudc gia vé tai chinh

toan dién.
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B. Trianto, N. Thuc ddy viéc ap dung Cac yéu t6 nhu nhéan thitc Chinh sach thac ddy thanh
H. Nik va sit dung thanh toan vé sy hitu ich, dé sit dung toan dién tir cAn duoc thiét
Azman va M. dién t& trong nhém d8i va su hd tro ctia chinh phtt k& riéng biét va tuy chinh
Masrizal twong doanh nhéan siéu déu anh hudng dén viéc dp cho ting bdi canh qudc gia,
(2025-24) [23] nho (micro- dung. Tuy nhién, mttc 60 thay vi ap dung mot mod
entrepreneurs), va so tac dong cta tiing yéut6'la hinh chung. Can chu trong
sanh cac yéu t6 anh khdc nhau gitta b6i canh vao cac yéu td cd tac dong
hudng gitta hai qudc gia  ctia Indonesia va Malaysia.  16n nhat tai mdi nudc dé toi
Indonesia va Malaysia uu héa hiéu qua.
dé cé chinh sich hiéu
qua hon.

Twong tng v6i cac rao can do, giai phdp chinh sach dwgc dé€ xuat nhi€u nhat tap trung vao
viéc xay dung va hoan thién luat phap dé€ tao ra mot san choi minh bach. Dong thoi, cdc nghién
ctru nhan manh sy can thiét ctia cdc chwong trinh hd tro triec tiép cho SMEs, khong chi vé tai
chinh ma con vé dao tao ky nang s6. Tuy nhién, cac nghién cttu cling chi ra sy khac biét dang ké
trong cach tiép can gitra cac quoc gia. Vi du, Indonesia thé hién su quan tam dac biét dén mod hinh
"kinh t& s§ Sharia" d€ giai quyét van dé cong bang xa hoi, trong khi cac nghién ctru so sénh gitta
Indonesia va Malaysia cho thdy mtrc d6 anh hudng cua sw hd tro tir chinh pht la khac nhau, doi

hoi mbi qudc gia phai ¢6 chinh sach tiy chinh thay vi 4p dung mot md hinh chung.
- Dong chay 2: Chinh sach ho trg doanh nghiép nho va vira

Phéan tich tdng hop cac nghién cttu trong Bang 4 cho thdy cac SMEs trong khu vuc phai d6i
mat voi ba thach thite 16n khi tham gia vao kinh t&'s6: han ché vé nguon luc tai chinh, yéu kém vé
nang luc cong nghé ndi tai, va thiéu hut ky ndng nhan luc s6. D€ giai quyét nhiing van dé nay,
cac van dé chinh sach trong gidi hoc thudt chu yéu xoay quanh hai luéng can thiép chinh: cac
chinh sach ho tro tai chinh (nhu thtic day tai chinh toan dién) va cdc chwong trinh nang cao ning
luc (nhw dao tao, tw van ky thuét).

Vé hiéu qua, cac nghién ctru chi ra rang chinh sach "mot kich ¢& cho tat ca" thuong khong
thanh cong, thay vao d6 cac chuwong trinh hd tro can dugc tity chinh cho phit hop véi bdi canh cu
thé cua ting quoc gia. Mot phat hién quan trong ctia nghién cttu la chinh sach cua chinh phu
thuong khong phat huy hiéu qua t6i wu qua hd trg truc tiép, ma bang cach tac dong gian tiép
thong qua viéc kién tao mot moi treong canh tranh, tir d6 giap doanh nghiép tu xay dung nang

lwec cdng nghé va ky nang noi tai.
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Bang 4. Tong hop c4c nghién ctru tiéu bidu vé chinh sach hd tro SMEs

Tac gia
(Nam - Lwot
trich dan)

Van dé chinh sach

Phat hién chinh

Khuyén nghi

M. Najib va F.  Chinh phu Indonesia Y dinh sw dung hé théng Cac nha hoach dinh chinh
Fahma (2020- thuc ddy thanh toan thanh toan s& ctia SMEs phu sach va to chic tai chinh can
238) [24] s6, nhung cdc SMEs thudc vao bén yéu td chinh: (1) xdy dung chién luge va san
gdp nhiéu rao can (vé Nhén thic v€ sy hitu ich, (2) phdm tac dong tryc tiép vao
kién thtec, nguon luc) Nhan thtc vé su dé sit dung, bon yéu t& (hitu ich, dé sw
trong viéc tiép nhan (3) Thai do tich cuc, va (4) dung, thdi d), niém tin) dé€
va 4p dung Niém tin vao hé théng. khuyén khich cac SMEs ap
dung thanh toan s6 hiéu qua

hon.
R. Sarif va Hb tro MSMEs Kha nidng phuc héi cta Chinh sich ctia chinh phu can
cong s¢ chuyén tx viéc ap MSMEs dén tir viéc tich hop s&  thic ddy sd hoa toan dién, déc

(2023-63) [25]

dung ky thuat s6 mét
cach "phan ting" sang
"chién luoc" d€ xay
dung kha nang phuc
hoi va canh tranh bén

vitng hau dai dich.

hoéa sau rong vao hoat dong
c6t 16i (nhw van hanh, phan
tich d& liéu), chit khong chi
ding lai ¢ viéc ban hang triec

tuyén.

biét 1a hd tro MSMEs nang cao
nang lec phan tich di liéu va
s0 hda quy trinh van hanh noéi
bo.

B. T. Mai va
cong sw
(2024-60) [26]

Xac dinh vai tro va
cach thic tac dong
ctia chinh sach chinh
pha trong viéc thic
ddy chuyén déi sd va
nang lwc ddi mdi cua
SMEs tai Viét Nam
trong boi canh sau
dai dich COVID-19.

Chinh sach cua chinh phu
khoéng c6 tac dong truc tiép
dén ndng luc ddi méi cua
doanh nghiép. Thay vao do,
tadc dong nay mang tinh gian
tiép hoan toan: chinh sach
chinh phu gitp doanh nghiép
nang cao nang lic cdng nghé
théng tin, tit d6 thuc day
chuyén d6i sb, va cudi cung

méi dan dén nang luc d6i méi.

bé€ thic day su d6i mdi, chinh
pht can thiét k& cac chinh
sach tap trung vao viéc xay
dung nang lwc ndi tai cho
doanh nghiép. Cu thé, chinh
sach nén wu tién hd tro SMEs
nang cao nang lwc IT va tao
diéu kién thuén loi cho qud
trinh chuyén d6i s6 cua ho, vi
day la nhiing don bdy truc

tiép va hiéu qua nhat.

Muhammad

Alfarizi, Tika
Widiastuti, va
Ngatindriatun
(2024-58) [27]

H6 tro MSMEs k§y
thuat sO cia
Indonesia dat hiéu
qua bén ving trudc
ap lwc kép: thach thic
cong nghé ndi tai va
xu hudng kinh t& bén

ngoai.

cua
MSMEs phu thudc vao viéc

Hiéu qua bén ving
vuaot qua cac rao can cong
nghé (ky ndng sd, tich hop, an
ninh) va kha nang thich tng
véi cac xu hudng kinh t& (thay
d6i hanh vi nguoi dung, ap luc

canh tranh).

Chinh phu can hd
chiéu, khong chi v€ c6ng nghé

tro da

ma con phai tdp trung vao
viéc dao tao ky nang s, cung
cdp hd trg an ninh mang va
tao ra mot moi treong canh

tranh cong bang.
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V. A. Ta va Xac dinh cdc yéu t6 Viéc ap dung chuyén d6i s6 Chinh pht can tao ra méi
C.-Y. Lin then chét anh huéng cua SMEs phu thudc vao ba truong canh tranh d€ thac day
(2023-43) [28]  dén viéc chuyén d6i nhém yéu td: cong nghé, t6 nhu ciu chuyén déi s6, dong
s6 cia SMEs d€ gitip  chtic va mdi truong. Trong d6, thoi ¢6 cac chinh sach hd tro
chinh phtt ¢6 chinh s ung hd cua lanh dao va 4p néng cao ndng luc noi tai (t6
sach hd tro hiéu qua lwc canh tranh la hai dong lwc  chttc, cong nghé) ctia doanh

va ding trong tam. quan trong nhat. nghiép.

- Dong chay 3: Quan tri dit liéu va cac cong nghé méi (Fintech, Al ...)

Phan tich cac nghién cttu v€ quan tri dit liéu va cong nghé mdi trong Bang 5 cho thay ba

chtt d€ chinh sach ndi bat sau:

Thtt nhét, cac cong trinh tap trung vao van dé c6t 16i gitra viéc thuc day d6i méi va quan ly
rui ro, ddc biét trong linh viec Fintech. Mot giai phap chinh sach quan trong va duoc dé xuat
nhiéu lan 1a viéc 4p dung cac co ché quan ly linh hoat, dién hinh la khu6n kho thir nghiém cé
kiém soét (regulatory sandbox). Cach tiép can nay duwoc xem la cong cu hiéu qua dé cho phép céc
cong nghé tai chinh méi phat trién trong mot mdi truong an toan, gitip nha quan ly can bang

gitta hai muc tiéu trén.

Thtt hai, cac nghién cttu cho thay sy phat trién ngay cang rd nét ctia cac khung phap ly vé
bao vé dit liéu ca nhan tai Dong Nam A. Tuy nhién, cac phan tich so sanh chi ra réng van con s
khdc biét va thiéu dong bo dang ké giita cac quy dinh cta tling quéc gia, va nhin chung van con
mot khoang cach nhét dinh khi so sanh véi cac chudn muyc quéc t& khit khe hon nhu GDPR cua
Chau Au.

Cudi cung, mdt dong chay quan trong kham pha vai tro tiém ndng cua tri tué nhan tao (Al)
va blockchain trong viéc cai thién quan tri cong. Blockchain dwoc xdc dinh 1la mot cong cu day
hita hen dé ting cuong tinh minh bach va chdng tham nhiing, dic biét trong mua sim cong.
Trong khi d6, Al duoc xem la ¢6 tiém nédng 16n trong viéc tdi wu hda dich vu cdng va hd tro
hoach dinh chinh sach, du viéc trién khai van con déi mit véi cac thach thie vé su phoi hop va

quan tri dit liéu.
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Bang 5. Tong hop cac nghién cttu tiéu bi€u vé quan tri di liéu va cong nghé maoi

Tac gia
(Nam - Luot
trich dan)

Van dé chinh sach

Phat hién chinh

Khuyén nghi

P.]J. Morgan
(2022-137)
[29]

Tén dung Fintech nhue mot
cong cu chién luge d€ giai
quyét thach thic vé tai
chinh toan dién (financial
inclusion) tai khu vuc

Pong Nam A va AnDo.

Fintech, dac biét la thanh
toan s6 va cho vay ngang
hang (P2P), ¢6 tiém nédng 16n
d€ thuc ddy tai chinh toan
dién, nhung van bi can trd
béi cdc van d€ vé khung
phép ly va kién thtc ky

thuét s6 ctia nguoi dung.

Chinh pht cdn xay dung
chién lugc qudc gia vé tai
chinh toan dién, tao moi
treong phap ly thuan loi (vi
du: regulatory sandbox), va
nang cao kién thie sd cho
nguoi dan d€ phat huy t6i da

tiém nang cua Fintech.

A. S.
Sudarwanto
va D. B. B.
Kharisma
(2022-74) [30]

So sanh cac quy dinh vé
bao vé dir liéu ca nhan
(PDP)
Hong Kong va Malaysia d€

gitta  Indonesia,

tim ra bai hoc kinh nghiém

va cac thong 1& t6t nhat

Luat bao vé dir liéu cd nhan
ctua ba khu vie ¢b sy khéac
biét dang k&€ vé pham vi,
nguyén tac va co ché thuc
thi, véi mdi mo hinh déu cé

nhing diém manh va diém

Cac quoc gia can hoc hoi
chéo kinh nghiém tir cac mod
hinh phap ly cua nhau d€
hoan thién va ting cuong
hiéu qua cta luat bao vé di

liéu trong nudc.

trong bdi canh kinh t€'so. yéu riéng.
M. Khalfan, Ung dung cong nghé Cac dic tinh ctia blockchain  Khu vuc cong nén trién khai
N. Azizi, O. blockchain @€ ting tinh (nhu tinh batbién, hop dong thi diém ung  dung

Haass, T.
Magsood, va
L Ahmed
(2022-40) [31]

minh bach, hiéu qua va
chéng tham nhiing trong
hoat dong mua sdm cong
va quan ly du an cta nha

nudc.

théng minh) c6 thé giap quy
trinh mua sim cong trd nén
minh bach, tw dong va dang
tin cay hon, giam thiéu sai

sot va gian lan.

blockchain, song song véi
viéc xay dung khung phap
ly va dao tao, nang cao nang
lwc cho cac nhan sy lién

quan.

R. P.
Wadipalapa
va cdng suw
(2024-33) [32]

Kho khén trong viéc trién
khai chinh sich quéc gia vé
Al mot cach hiéu qua va
dong bo trong mot hé
théng quan tri phi tap
trung nhw & Indonesia, noi
6 sy khac biét 16n vé nang
Iitc va uu tién gitta chinh
quyén trung wong va dia

phuong.

Viéc trién khai chinh sach Al
qudc gia bi can trd boi ba rao
can chinh: (1) Sy thiéu phoi
hop va choéng chéo gitta cac
co quan trung wong va dia
phuong, (2) Nang luc (v€ ky
nang, ha tang, tai chinh)
khong dong déu gitta cac
vung, va (3) Cac van dé vé
quan tri dit liéu va chia sé dix

liéu lién cap.

Can c6 cac giai phap dé€ tang
cuong su lién két. Khuyén
nghi bao gom: (1) Thiét 1ap
cac co ché& pho6i hop lién
chinh phu rd rang, (2) Trién
khai cac chwong trinh xay
dung nang luc AI c6 muc
tiéu cho cac dia phuong, va
(3) Xay dung moét khung
quan tri d@ liéu quéc gia
théng nhat.
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A. I Abueid Lam thé nao d& can bing
va cdng su gitta viéc khuyén khich su
(2025-0) [33] ddi mdi do Fintech mang
lai va viéc kiém soat céc rui
ro méi, nhdm dam bao suw

on dinh cta toan bd hé

Cac cong nghé moi nhu Al
va blockchain dang tao ra
mot sy thay d6i mang tinh
cdu truc trong nganh tai
chinh, qua d¢6 thuc day canh
tranh va thach thitc cac mo

Cén ap dung cac co ché quan
ly linh hoat, dién hinh la
khuén khé thtt nghiém cé
kiém  soat  (regulatory
sandbox), d€ vira cho phép

déi mdi, vira ddm bao an

hinh kinh doanh
théng.

théng tai chinh. truyén  toan cho hé thong.

5  Thao luin vé két qua nghién ctru

Tich hop két qua tir hai giai doan phan tich cho phép dién giai sdu hon cac phét hién. Ban
do tri thire (Hinh 3) da dinh vi ro ba dong chay nghién ctu trong tam: (1) thic day chuyén doéi s6
va thuong mai dién t, (2) chinh sach ho trg SMEs, va (3) quan tri cac cong nghé maéi. Mdc du cac
chu dé nay twong dong véi xu hudng toan cau, tong quan hé thong da lam sang té nhiing wu tién
va thach thitc mang tinh dic thit ctia khu viege Dong Nam A. Cu thé, cac qudc gia phai d&i mat véi
thach thirc kép: vira can xay dung cac khung phép ly nén tang (vé thuwong mai dién tk, bao vé dix
liéu), vira phai cé cac chinh sach duoc tuy chinh theo bdi canh kinh t€ - xa hdi riéng biét nhw mo
hinh "kinh t€ s6 Sharia" ctua Indonesia. D6i véi SMEs, phat hién quan trong la vai tro kién tao
gian ti€p ctia chinh phu, tap trung vao viéc tao moi treong canh tranh, to ra hiéu qua hon la can
thiép truc tiép. Tuong tu, trong linh vire cong nghé méi, bai todn can bang gitta khuyéh khich déi
mdi va quan ly rui ro dugc giai quyét thong qua cac co ché'linh hoat nhu "regulatory sandbox",

véi muc tiéu chién luge 1a thic déy tai chinh toan dién.

Quan trong hon, cac dong chay chinh sach nay khong ton tai biét 1ap ma co su tuong tac va
phu thudc 1an nhau. Khung phép ly vé chuyén ddi s6 (dong chay 1) chinh 1a diéu kién tién quyét
dé€ SMEs (dong chay 2) ¢ thé ty tin tham gia vao kinh t&€ s6. Twong tw, chinh sach quan trj cong
nghé moi nhu Fintech (dong chay 3) tac dong truc tiép dén kha nang tiép can von va nang luc
canh tranh ctia SMEs. M6i lién két da chiéu nay cho thdy viéc hoach dinh chinh sach kinh t& s&
doi hoi mot tw duy hé thdng. Thay vi cach tiép can riéng 1é cho tung linh vuc, cdc nha hoach dinh
chinh sach can xay dung mot chién luoc tong thé, dong bo d€ tao ra sy cong hudng va téi wu hoa

hiéu qua trong boi canh phat trién nang dong ctia khu vue.

6  Kétluan va huéng nghién ctru twong lai

Nghién cttu nay da trién khai phuong phép tiép can hon hop tuan tw, két hop phan tich
trac luong thu muc va téng quan hé thdng, nhdm cung cdp mot btic tranh toan dién va da chiéu
vé linh vuc chinh sach va quan tri kinh t& s6 tai Dong Nam A.O giai doan dau, phan tich tric
luong thu muc trén 483 tai liéu tir co so dit liéu Scopus da vé nén ban do tri thitc toan canh cua

linh vuc. Két qua cho thdy su tdng truong bung né cta cac cong bd khoa hoc trong giai doan
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2021-2024, dong thoi dinh vi rd ba dong chay nghién ctru trong tam: (1) chinh sach thtc day
chuyén doi sd va thuong mai dién tw, (2) ho tro SMEs, va (3) quan tri cac cong nghé méi. Dua
trén nén tang nay, giai doan tong quan hé thong da di sau lam sang to cac tranh luan chinh sach
ot 16i.

V& mit déng g6p, nghién ctru da cung cap mot ban db tri thire da 16p: ban d6 trac luong
thu muc mang lai goéc nhin vi mo vé cdu tric nganh, trong khi tong quan hé thong mang dén su
dién giai sau sac vé cac van dé cot 16i chinh sach bén trong. Su két hop nay khong chi gitp cac
nha khoa hoc dinh vi cdc xu huéng va khoang trong hoc thuat mot cach twong minh hon ma con

mang lai co s& bang ching vitng chic cho cac nha hoach dinh chinh sach.

Mic du da dat dwoc cac muc tiéu dé ra, nghién ctru van ton tai mot sd han ché’ can duoc
nhin nhan. Th& nhat, vé nguodn dix liéu, viéc chi st dung di liéu tir Scopus c6 thé da bo sot cac
cong trinh khoa hoc khong dwgc chi muc trong co s¢ dit liéu nay. Thit hai, vé€ pham vi dia ly,
nghién cttu tap trung cha yéu vao khu vuc ASEAN, do d6 két qua cd thé chuwa phan anh day du
bdi canh cta cac khu vuce dang phat trién khac. Thit ba, méc dit phuong phép hdn hop da khéc
phuc dwoc han ché vé chiéu sau ctia trac luong thu muc, giai doan tdng quan hé théng van chu
yéu tap trung vao cac cum chi dé€ 16n va cac cong trinh ¢6 anh hudng nhét. Do d6, cac dong chay

nghién ctu nho hon hodc méi noi ¢ thé chwa dugce phan tich mot cach toan dién.

T nhitng han ché va phat hién ctia nghién cttu, cac dinh hudéng trong twong lai can duoc
mo rong trén nhi€u phuong dién. V&€ phuong phap luan, can két hop thém cic ngudn dir liéu
nhu Web of Science va Google Scholar dé tang tinh toan dién, déng thoi lam sau sic hon cac
phan tich dinh tinh thong qua viéc mo rong pham vi tong quan hé thong va ap dung cac nghién
ctru tinh hudng (case study) dé kham pha chi tiét qua trinh trién khai chinh sach. V& pham vi, cac
nghién cttu so sanh gitta khu viee ASEAN va cac khu vuc dang phat trién khac 1a rat can thiét d€
rut ra nhitng bai hoc ¢6 gia tri khai quat cao hon. V€ noi dung, nghién cttu twong lai nén uu tién
cac chu dé chinh sach méi ndi va cap thiét, bao gom quan tri di liéu lién qudc gia, chinh sach
thué' déi véi cac nén tang s, va tac ddng da chiéu cta tri tué nhan tao dén thi truong lao dong va
bat binh déng xa hoi.
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