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KE TOAN QUAN TRI CHIEN LUOC - GOC NHIN VE
NGHIEN CUU VAN DUNG

Phan Thi Thuy Nga*

Truong Dai hoc Tai chinh - K& toan
Thi trén La Ha, Tw Nghia, Quang Ngai, Viét Nam

Tém tit: Bai bao gidi thiéu vé k& 'toan quan tri chién luoc, mét cong cu phéan tich va dw bao hién dai, hd tro cac
nha quan tri dua ra cac quyét dinh quan tri chién lwoc gitip doanh nghiép gia ting hiéu qua hoat dong vé mat
tai chinh 13n phi tai chinh, d4c biét la trong méi treong canh tranh ngay cang khoc liét nhw hién nay. Trén co
so thu thap, tong hgp, phan tich va danh gia cac tai liéu nghién cttu dién hinh lién quan, bai béo téng hop
nhiing diém déc trung trong cac nghién ctru van dung vé ké'todn quan tri chién lwgc cling nhu 1¢i ich ma cong
cu nay mang lai cho cac doanh nghiép trén thé giéi. Qua d6, nhin nhan ké toan quan tri chién lwoc sé 1a cong

cu phat trién tat yéu va can nhiéu nghién cttu hon cho céc doanh nghiép ¢ Viét Nam trong twwong lai.

Tt khoa: k&' toan quan tri chién luoc, kj thuét ké todn quan tri chién luge, van dung ké'toan quan tri chién

Iwoc

1  Datvan dé

B6i canh moi trieong kinh doanh ngay cang tré nén khdc liét doi hoi cac doanh nghiép can
nhiéu nguodn thong tin hon d€ ¢6 thé canh tranh va phat trién. K& 'toan quan tri truyén thong hién
dang dan boc 16 nhiéu han ché trong viéc hé tro cho cdc nha quan tri boi thong tin ma né dem lai
chi mang tinh n6i bd va ton tai trong pham vi véi thoi gian du bao mang tinh ngén han [3, 18]; nhan
manh thong tin tai chinh va chi mang tinh lich st [26]. K& toan quan tri chién lugc ra doi nhu mot
su tat yéu, bd sung va hoan thién nhiing gidi han ctia ké toan quan tri truyén thong. Chinh vi vay,
né dugc xem 1a ky nguyén phan tich, dw bao boi né gitip doanh nghiép danh gia va du bao tam
nhin chién lugc d€ dat dugc muc tiéu khi thong tin ma no6 cung cap linh hoat hon véi pham vi rong
hon, vuot ra khoi “tinh ni bd” ctia doanh nghiép [3, 11, 15].

Gan 40 nam ké tir khi Simmond [26] gidi thiéu dau tién vé thuat nglt ké'toan quan tri chién
lwoc dén nay trai qua nhiéu tranh luan, nhung khéi niém 1an ndi dung van chua c6 khung thong
nhat. Mac du vay, cong cu nay van duoc khuyén khich nghién ctru van dung é nhiéu qudc gia khac
nhau trén thé giéi. Néu trudc nhitng ndm 2000, cac nghién ctu lién quan chi ¢§ géng dinh hinh rd
rang vé ké'toan quan tri chién lwoc thi tlr nam 2000 dén nay cac nghién ctru van dung tré nén phd

bién. Diéu nay dwoc minh chitng boi s6 lugng nghién ctru tang treong kha nhiéu khong chi duoc
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thuc hién & cac quoc gia c6 nén kinh t€ phat trién nhw Hoa ky, Vuong Qudc Anh va New Zealand

ma con lan sang cac nuéc dang phat trién nhu Slovenia, Malaysia, Théai Lan va ca Viét Nam.

Tdng quan tir cac nghién ctvu van dung trén thé gidi, bai bao sé lam rd quan diém vé ké'toan
quan tri chién lugc duoc st dung, thuc trang van dung va vai tro cta ké toan quan tri chién lwoc
ddi véi cac doanh nghiép trén thé gidi. Trén co so ddnh gia miic 9 tiém can vé ly luan va thuc tién
van dung trong cac nghién ctru lién quan & Viét Nam, bai bao tiép tuc lam rd sw can thiét nhim goi
mo nhiéu hudng nghién cttu lién quan, ddc biét la thic ddy viéc van dung cho cac doanh nghiép &
Viét Nam. Nhitng van dé nay sé duoc bai bdo trinh bay ¢ cac phan nhu sau: thit nhat giéi thiéu
khéi quét vé ké'toan quan tri chién lugc, thit hai la trinh bay va danh gia nhitng déc trung van dung
trong cac nghién cttu lién quan, thit ba trinh bay vai tro ctia ké toan quan tri chién luoc doi voi hiéu
qua hoat dong ctua doanh nghiép, thit tw sé trinh bay tong quan vé nghién ctru ké toan quan tri 6
Viét Nam tir d6 nhin nhan xu huéng van dung cong cu nay ¢ Viét Nam 1a diéu tat yéu va phan

cudi cling 1a thao luan va két luan.

2 Kétoan quan tri chién lwoc

K&'todn quan tri duoc xem 1a mot cong cu hd tro hiéu qua cho cac nha quan tri, gitip ho hiéu
rd duoc hoat dong ctuia chinh doanh nghiép cta minh, hiéu rd dugc diém manh, diém yéu nh3m
dua ra cc quyét dinh quan tri ngan han va dai han. Khi moi treong ngay cang trd nén khoc liét thi
viéc hiéu 10 chinh “ndi bo” khong nhirng 1a loi thé gitip doanh nghiép cé thé canh tranh ma con
giup doanh nghiép c6 su twong tac voi bén ngoai. Simmond [26] dd nhan ra diéu d6 vi 6ng nhan
thay loi nhuan duoc tao ra khong phai chi xuét phat tir viéc van dung thong tin bén trong doanh
nghiép ma con xudt phét thong tin bén ngoai ma chu yéu la tix d6i thu canh tranh. Theo 6ng, thong
tin lién quan dén ddi thu canh tranh rat quan trong boi vi né giup doanh nghiép dinh vi duoc loi
thé canh tranh so v6i cac doi thu thong qua so sanh chi phi, co cau chi phi thu thap dwoc tir d6i thu
canh tranh. Trén co s¢ d6, éng da dua ra dinh nghia dau tién vé thuat ngtt K& toan quan tri chién
lwge (KTQTCL) la viéc cung cap, phan tich dit liéu ké toan ctia ddi thu canh tranh va cua doanh

nghiép dé phat trién va gidm sat duoc vi tri canh tranh [26].

Tuy vay, KTQTCL van chua duwoc dinh hinh rd rang boi trong boi canh ké toan quan tri
(KTQT) truyén thong van duogc van dung phd bién médc du da xuat hién nhitng han ché nhat dinh
trong viéc cung cdp thong tin cho cac nha quan tri. Hon nita, Simmond cho rang ban chat ctia
KTQTCL la ké'toan cho quan tri chién lugc va thong tin can thu thap cta d6i thu canh tranh phai
la thong tin tai chinh va dinh lugng duoc. Vi vay, ong da dé xuét thiét 1ap hé thong tai khoan &
ghi nhan thong tin vé chi phi, gia ca va san phdm ctia d6i thu canh tranh lam co sd so sanh giap
doanh nghiép xac dinh vi thé chién lugc.

K& thtra tir Simmond nhung lai khong dong thudn vé trong tam ma Simmond dé cap,
Bromwich [3] cho rang KTQTCL nén tap trung cac van dé bén ngoai, cu thé 1 can thu thap thém
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thong tin ctia khach hang vi Bromwich cho rang can dua vao thudc tinh san phdm ma khach hang
mong mudn, sau d6 san xudt san pham voi gia ma khach hang sé tra, giap ho trg nang cao vi thé’

canh tranh cua doanh nghiép.

Néu Simmond va Bromwich dé cap KTQTCL nhu mot ndi dung lién quan dén doi tugng
nhét dinh nhw khach hang hodc ddi thti canh tranh thi Lord [18] lai cho réng KTQTCL la mdt qua
trinh bao gom ba budc thu thap thong tin d6i thu canh tranh, khai thac co hdi giam chi phi; két noi
ké&'toan voéi vi tri chién luoc va dugc ldp lai thanh sau giai doan; Dixon va Smith cho réng KTQTCL
bao gdm bon giai doan: xac dinh chién luoc kinh doanh, phén tich chi phi chién lugc, phan tich thi
truong va danh gia chién luoc [16].

Nhom tac gia nay dai dién cho quan diém dau tién vé KTQTCL khi nd luc két hop chién lwoc
vao ké&'todn quan tri. Diéu nay xuét phat tit y nghia goc ctia thuat ngtt “Chién luoc” trong quan doi,
mang ham y hiéu rd d&i tht canh tranh d€ gianh duoc chién thang. Hon nita, né ciing la y tudng
két hop khi ly thuyét vé chién lugc ctia Porter phat trién manh mé trong giai doan d6. Quan diém
nay mot 1an nita dwoc su dong thuan ctia Hiép hoi ké todn quan tri cong chiing Anh khi dwa ra
khéi niém vé KTQTCL 1a viéc cung cdp va phan tich cac dit kién ké todn quan tri lién quan dén
chién luoc kinh doanh, dédc biét 1a mic d6 twong ddi va xu hudng chi phi thuc té'vé gia, khoi lugng,

thi phan, dong tién va cac nhu cau vé tong nguodn luc cuia cong ty.

Ngoai ra, tong quan tr tai liéu nghién cttu cho thdy quan diém thit hai vé KTQTCL la tdp
hop cdc kij thudt KTQTCL dinh huong chién luoc nham ho tro cho doanh nghiép gia ting hi¢u qud
[5, 11] lai 1a khai niém dugc st dung phd bién trong hau hét cac nghién ctru thiee nghiém sau nay.
Vi dang so khai ban dau caa KTQTCL, cac ky thuat chu yéu dugc dé cap bao gdom nhém ky thuat
lién quan dén chi phi va d6i tha canh tranh [3, 11]. Roslender va Hart [25] mo rong m&i lién hé gitra
KTQT va quan tri tiép thi d€ ting cwong khia canh tiép thi cho khai niém KTQTCL. Két qua ti
nghién ctru ctia nhom tac gia nay cho thay ngoai nhiing ky thuat lién quan dén chi phi nhu: chi phi
thudc tinh, chi phi chién lugc, chi phi muc tiéu, chi phi dwa vao hoat dong thi hai ky thuat vé chuan
héa va thé diém can bang da duoc két ndi gid tri véi KTQTCL nhém gia tang gid tri phuc vu cho
viéc tiép thi, ban hang cling nhu phan tich kha nang chi tra cia khach hang. Roslender va Hart [25]
mot 1an nita khang dinh quan diém nay thong qua phan tich tlmg noi dung cdu thanh nén KTQTCL
trong tac pham “Strategic management accounting: Lots in a name?”. Mdc du ¢6 su gia tang vé sd
luong ky thuat, nhung quan diém nay 1a vap phai s phan déi caa mét so tac gia @ Hoa Ky vi ho

cho rang d6 chi la sy lién két 1ong 1éo ctia cac ki thuat trong tap hop d6 [22].

Du ton tai nhiéu quan diém, nhung nhin chung KTQTCL duoc hiéu la ké'todn cho quan tri
chién lugc hay ké'todn quan tri gisip doanh nghiép thuc hién chién lugc kinh doanh va ludn c6 nhitng

ddc diém thé hién nhitng khac biét so voi ké'toan quan tri truyén thong sau:

— KTQTCL c6 trong tam hwrdng ra bén ngoai;
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— Théng tin ctia KTQTCL 1a thdng tin tai chinh 1an thong tin phi tai chinh;
- KTQTCL khong bi go bé boi hé thong ndi bd hay hé thong chi tiéu dat ra;
— Hb tro dinh hudng va thyce hién chién luoc cho doanh nghiép;

— KTQTCL mang tinh twong lai.

3  Nhiing dic trung trong cac nghién ciru van dung vé ké toan quan tri chién
lwoc

Theo céc tai liéu nghién cttu lién quan, nghién cttu van dung ké'toan quan tri c6 nhiing dac

trung cu thé sau:

Thir nhdt: khai niém dwoc cac nha nghién ctru st dung trong hau hét cac nghién ctru van
dung 1a tap hop céac kj thuat KTQTCL dinh huéng chién lugc hd tro cho doanh nghiép gia tang
hiéu qua. Muc tiéu ctia cac nghién ctu lién quan nham (1) théng ké mic d van dung ctia nhitng
ky thuét thuece t€'va (2) kiém dinh mutc d6 anh hudng ctia cac nhan t6 anh hudng dén viéc van dung

cong cu nay, tir &6 dé ra nhitng giai phap hd tro viéc van dung hiéu qua hon.

Thit hai: vé danh muc cac ki thuat trong mdi nghién cttu ¢ sw khéac biét & mdi qudc gia va

c6 xu hudng dugc van dung nhiéu hon trong cac nghién cttu vé sau (Bang 1).

Mo dau cho nghién ctru thue nghiém phai ké dén Guilding va cs. [11] khi 6ng tong hop duoc
12 k¥ thuat KTQTCL v6i muc dich viéce stv dung cac ky thuat nay phai dam bao cac dac diém: dinh
hudéng moi treong hodc tiép thi, tap trung vao déi thu canh tranh va dinh hudng dai han hudng t6i
twong lai. Nghién cttu ctia Guilding va cs. dugc thue hién ¢ ba quoc gia la New Zealand, Vuong
Qudc Anh va Hoa Ky. Day cling 1a nghién cttu dau tién danh gia mic do van dung cac ky thuat
KTQTCL cho cac doanh nghiép hoat ddng nhiéu linh vuc khac nhau. K&'tiép, Jack [17] da tién hanh
nghién cttu teong te nhung duoc thure hién 6 cdc doanh nghiép hoat ddng trong mot linh vire khac
biét hoan toan d6 1a linh viee ndng nghiép thudc cdc qudc gia la Hoa Ky, Vwwong Qudc Anh, Uc va
New Zealand. Két qua nghién cttu cho thdy mic d6 van dung cac ky thuat KTQTCL trong cac
doanh nghiép thudc loai hinh nay con kha han ché so véi cac doanh nghiép hoat dong trong cac
linh vuc khac nhung c6 dau hiéu cho thay mot so it nha san xuat 1on trong nganh ¢ New Zealand

va My c¢6 xu huéng quan tdm van dung cong cu nay nhiéu hon trong twong lai.
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Bang 1. Téng hop vé viéc van dung cac ky thuat KTQTCL trong cac nghién cttu lién quan

Cinquini | Boin

Cadez & Kalkh Arunruangsirilert &
Guilding | Lisa Jack oer & NP | Tumeret o Engste
Guilding . n et al Chonglerttham
et at (20000 | {2005) (2008) Tenucci | Anh | al (2017) Q017 201n
Nhém K§ - (2009) | (2012) - -
thudt Ky thuit KTQTCL New Anh, T:Tc,
KTQTCL Zealand, Mé v <l . Vit
Hoa L vi 2 ovenia ¥ % | Slovenia | Malaysia Thailand
Vlm;l New & Uc Nam
£ Zealand

Quéc Anh

1. Thude tinh chi pha {Attribute costing)

2.Chi phi véng dai san pham (Life cycle costing)

3.Chi phi cht heong (Quality costing)

Chi pl 4. Chi pla nye tigu (Target costing)

5.Chi pld theo chudi gia tri (Valuechain costing)

6. Chi ph dira trén hoat ddng | Activity-based costing)
Du toan, 7.Cluin héa (Banchmarking)

kigm soat va

5. Do hwomg higu qua tich hop

doluong (Balaneced Scorecard)

higu qua

Thipchign | 9.Chi phi chign lwoc (Strategic costing)

quyét dinh | 10. Chign heoe gia (Strategic pricing)

chién hwoe | 11. Gia tr thieomg higu (Brand value)

12.Danh gia o pl ctia 46 thi canh tranh
(Competitor cost assessment)

K toindé
= toanas 13.Danh gia vi tr canh tranh

thui canh I " o
{Competitive position menitoring)

tranh

14. Danh gia héu qua cia d6i thi canh tranh
{Competitor performance appraisal)

15. Phan tich loi ich khach hang
(Customer profitability analysis)

Kétoan 16. Phan tich loi ich khach hang laun dai
khach hang | (Lifetime customer profitability analysis)

17.Danh gia taisan khach hang

(Valuation of customers as assets)

Nguon: tac gia tong hop

Cadez va Guilding [5] trong nghién cttu ctia minh da tong hop duoc 16 ky thuat KTQTCL
va phan thanh 5 nhém: chi phi, 1ap ké’hoach kiém soat va do luong hiéu qua, quyét dinh chién luoc,
k& toan d6i thu canh tranh va kétoan khach hang. Day duoc xem la tap hop gan nhu hoan chinh
boi vi nd gitip doanh nghiép quan tri cdc van dé€ nay sinh ¢6 lién quan dén hau hét cac doi tuong
bén trong 1an bén ngoai nham thuc hién quyét dinh chiéh lugc dé gia tang hiéu qua hoat dong.
Chinh vi vay, tap hop nay van duoc cac nha nghién ctru sau nay st dung trong cac nghién ctru thyre

nghiém ¢ mot s& qudc gia nhw Y [4], Slovenia [27], Malaysia [14] hay Thailand [2].

Thir ba: v€ su lua chon ky thuat KTQTCL trong ting nghién cru. Tuy thudc vao boi canh
nghién cttu sé nhitng quan diém khac nhau trong viéc dong thuan vé ky thuat d6 cé thudc tap hop
nay hay khong. Vi du, ky thuét chi phi dya trén hoat dong (ABC) 1a ky thuat gay ra kha nhiéu tranh
cai boi vi ¢ hai nhom d6i 1ap hoan toan: trong khi Kaplan va cs. [15] va Guilding va cs. [11] cho
rang ABC chi 1a k§ thuat tinh gia mang tinh ttic thoi, tinh chinh xéac vé chi phi va phan bd chi phi
chit khdng hd tro cho chiéh lwoc thi nhém ¢ quan diém nguoc lai cho rang nho vao ABC ma ham
y mang lai cho viéc dua ra quyét dinh chién luoc ro rang hon va ¢é xu huéng van dung nhiéu hon
[4,5,11, 16, 23]. Ngoai ra, quan diém vé nhom ké'toan khach hang cting c6 sy khac nhau vi Cinquini

va Tecnuci [4] chi don thuan xem d6 1a mot k§ thuét con cac tac gia khac lai tach ra thanh ba ky
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thuat khac nhau: phan tich loi ich khach hang, phan tich loi ich khach hang lau doi va danh gia tai
san khach hang theo cach phan dinh gidng trudc day ctia Cadez va Guilding [5].

Thir tw: v€ mirc d van dung cta ting ky thuat KTQTCL. Két qua nghién ctru ludn cé su khéc
nhau nhat dinh do anh hudng ctia thang do Likert dwoc cac nha nghién cttu st dung d€ dam bao
phtt hop véi boi canh nghién cttu, dédc thu cta ting quoc gia, phwong phap, pham vi va d6i tuong
nghién ctru. Vi dy, nhom ky thuéat vé chi phi va hai ky thuét la chi phi chién lugc va chién luoc gia
la nhiing ky thudt dugc sit dung rdng rai va nhiéu nhat tai cac doanh nghiép 16n thudc nhiéu linh
virc 0 ba qudc gia New Zealand, Hoa Ky va Vuong Qudc Anh [11]; ki thuat chi phi theo chudi gia
tri va do luong hiéu qua tich hgp ¢6 tiém nang st dung tai cac doanh nghiép san xudt néng nghiép
& Anh, Uc, My va New Zealand [17], con k§ thuat chuan hda thi chi dang dwoc cac nha quan ly
quan tam téi. O'Y, Cinquini va Tecnucci [4] d nhan thay ky thuat do luong hiéu qua tich hop 1a ky
thuat bi han ché, chi phi vong doi san pham ciing it duwoc van dung, nhung hau hét cac doanh
nghiép lai st dung rong rai ky thuat chi phi chat luong, danh gia vi tri canh tranh va danh gia hiéu
qua d6i tht canh tranh. Con ¢ Slovenia va Uc trong cac doanh nghiép san xuat quy mé 16n, Cadez
va Guliding [5] nhan thay ky thuat chi phi chudi gid tri duoc st dung phd biéh & Uc hon &
Slovennia, chi phi chién lugc, nhom ky thuat ké'toan d6i thu canh tranh duoc stt dung pho bién 6
Slovennia hon & Uc, nhung c6 mot diém chung 1a nhém k§ thuat k& toan khach hang lai 1a nhém
ky thuat it duwoc van dung pho bién trong cac doanh nghiép 6 ca hai quoc gia nay.

Tuy nhién, diém chung cta cac nghién cttu nay khi thuc hién la mirc d6 hiéu biét vé nhiing
thudt nglt nay cua cac cac doi tuong tham gia nghién cttu 1a quan ly cap cao, cht so hitu doanh
nghiép va ké'toan triedng déu kha han ché. Diéu nay ciing dé hiéu boi vi cho dén hién tai thi ké todn
quan tri chiéh lwgc méi chi dugce nhac dén & dang khai niém trong khi ndi dung, khung va phuong
phap van con chua ¢ sy hudng dan chinh thiic ctia cac hiép hoi nghé nghiép nhuw ké'toan quan tri

truyén thong.

3 Vaitro ctia ké toan quan tri chién luwgc ddi voi hoat dong ctia doanh nghiép

Mic du ton tai nhiéu quan diém, nhung vai trd ctia ké toan quan tri chién lugc déi véi cac
doanh nghiép la khong thé ban cai boi vi gid tri mang lai khi van dung cdng cu nay luén la lam gia
tang hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép [5, 14, 27]. B6 khong chi la hiéu qua tai chinh don thuan
nhu sy tang trudng vé doanh thu, 1gi nhuan, hoan von dau tw ma con ca hiéu qua mang tinh phi
tai chinh nhw sy hai long ctia khach hang, gia tang chat luong ctia san phdm, sy phat trién ctia thi
phan, san pham mdi [5]. Bén canh d6, né con gitup doanh nghiép tiét kiém va kiém soat duoc chi
phi, tham chi con lam cho théng tin trén Bao cao tai chinh c6 tinh lién quan va kip thoi hon, nhitng
diéu ma hau hét cac doanh nghiép kinh doanh diéu mong mudn dat dugc khi phai canh tranh trong
moi truong khoc liét.
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Hinh 1. Sy khac biét v€ quy trinh gitta ké toan quan tri truyén thong va ké'toan quan tri chién luoc

Nguon: Keith Ward [29], Strategic management accounting, trang 87

Ngoai ra, d6 chinh la ndi dung va phuong phap cua ting ky thuat KTQTCL déu da hoan
chinh va da dugc nghién cttu van dung trong thuec t& kha nhidu. Mbi ki thuat khi van dung déu
gitip cho doanh nghiép giai quyét dwoc nhitng mat xich trong diém gitp cho cac nha quan ly thu
thap, tong hop, xi ly, phan tich, danh gia va du bao nhitng van d€ trong tim ma doanh nghiép can
dat nhu chi phi, khach hang, nha cung cdp, chién luoc dé€ dat duoc muc tiéu chinh ctia minh. Dong
thoi, viéc van dung cac ky thuat KTQTCL hay cong cu KTQTCL sé gitip cho cac nha quan ly ¢6 céi
nhin tong quat ca noi bd 1an bén ngoai doanh nghiép ttr d6 cé nhitng quyét dinh quan tri phtt hop
va hiéu qua hon. Van dé nay dugc minh chiing qua hinh anh (Hinh 1) v€ qua trinh ctia ké toan
quan tri chién luoc véi sw bao quat rong hon tir bén ngoai, ttr moi truong va ludn cd su tac dong
qua lai v6i nhau thay vi chi tdp trung vao qua trinh néi bo ma khong quan tam dén van dé bén
ngoai doanh nghiép nhu qua trinh ctia KTQT truyén thong. Hon nita, nhw da dé cap vé tinh uu viét
cua KTQTCL do¢ la thong tin thu thap va cung cap la thong tin vira ¢6 tinh dinh luong nhw nhiing
thong tin tai chinh va thong tin mang tinh dinh tinh nhw thong tin phi tai chinh. Diéu d6 mét 1an

nita giup cho cac nha quan tri bao quat, phan tich, xi ly va du bao van d€ hiéu qua hon.

4  Nghién ctru van dung cho cic doanh nghiép Viét Nam - xu hwong tit yéu

Céc nghién cttu ban dau vé van dung KTQTCL déu duoc thuc hién trong cac doanh nghiép
c6 quy mo 16n & cac nede c6 nén kinh t& phét trién nhu My, Uc, New Zealand va c6 xu huéng lan

rong sang cac nudc dang phat trién nhuw Slovenia, Malaysia, Thai Lan va tat nhién la c6 ca Viét Nam.

So voéi cac nudce c6 nén kinh t& phat trién, Viét Nam dugc xem la mot qudc gia cd xuat phat
diém thap, gén v6i nén ndng nghiép con kha lac hau. Do vay, dé “di tit, don dau” hiéu qua thi
khong chi trong tw duy quan ly ma ca cong tac diéu hanh ciing can cé su thay d6i toan dién, dong
b0 tir cac cap doanh nghiép, co quan quan ly nha nudc va cu thé dén ting cd nhan cta doanh
nghiép. Ddc biét, trong bdi canh khi moi treong kinh doanh va chién lwge kinh doanh la hai yéu t&
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quyét dinh, tdc dong 16n dén sy thanh bai ciia doanh nghiép thi sw thay déi d6 chinh la chia khéa
mo ra co hoi cho sy thanh cong va phat trién bén viing cua doanh nghiép. Tuy nhién, néi dung va
phuwong phap cua ké'toan quan tri dang duoc ap dung ¢ Viét Nam ciing dan bdc 10 nhiéu han ché’
trong viéc hd tro thong tin cho cac nha quan tri phuc vu cho muc dich thuyec thi chién lugce kinh
doanh, vay nén su thay d6i la diéu tat yéu. Biéu nay da duwgc minh chitng qua hai van dé vé ly luan

1an thuc tién lién quan dén su phat trién cua ké toan quan tri tai Viét Nam, cu thé:

Vin dé vé 1y luan

Trudc nam 2010, KTQT mdi xudt hién ¢ Viét Nam nén chua that sy duwgc quan tam va hiéu
sau rong dung murc. Han ché cua ké'todn quan tri 1a chi chu trong vao viéc hoan chinh vé mé hinh
KTQT chi phi chung va lam thé& nao két hop véi hé thong K& toan tai chinh (md hinh hdn hop)
nhung chua c6 dot phd nhiéu trong ndi dung boi vi cac phuong phap chi phi con kha don gian phu
hop cho viéc phén loai va 1ap k&' hoach 1a chu yéu.

Tt ndm 2010 dén 2015, K& toan quan tri duwoc hoan thién vé ndi dung nhung chi cht trong
vao van dé lién quan dén chi phi bao gom: phan loai chi phi theo cach ting xtr ctia chi phi, xay dung
hé thong du toan chi phi, phwong phap xac dinh chi phi, phan tich diém hoa von, phan tich moi
lién hé gitra ba yéu t6 khoi lwgng — chi phi — loi nhuan, phén tich thong tin chi phi phuc vu cho
quyét dinh ngan han, dai han, déc biét 1a sy hoan thién vé hé théng bao cao KTQT nham cung cap
théng tin cu thé, chi tiét hon cho nha quan tri. O giai doan nay bt d4u co sy xuat hién ctia mot s&
phuong phap (cong cu, ki thuat) KTQT méi duoc cac tac gia quan tam va dua vao van dung trong
cac nghién cttu ctia minh nhu: Chi phi dyra vao hoat ddng, chi phi muc tiéu nhung chi ding lai ¢
viéc van dung hé thong phuong phép KTQT chi phi mét cach khoa hoc vao cac doanh nghiép khac
nhau cht¢ chwa c6 dinh hudng lau dai cho cac doanh nghiép. Sw xuat hién nghién ctru lién quan dén
KTQT chién luge [10] nhw mot 1an gié méi cho cac nghién ciru KTQT qua mét giai doan phat trién
cac nghién cttu sau nay dé€ c6 thé ké thira va phat trién hoan chinh hon, déc biét goi cac doanh

nghiép cé sy tiép can dan véi cong cu nay dé€ gitp ho quan tri doanh nghiép hiéu qua hon.

T ndm 2015 dén nay, cac ky thuat ké toan quan tri duoc ké thira va nghién cttu van dung
nhu la giai phap hoan hién nhdm nang cao hiéu qua ctia doanh nghiép trong thuc t&. Vi du, Dao
Thay Ha [8] da dua ra cac diém méi vé viéc 4p dung KTQT chi phi trong doanh nghiép san xuat
thép béng phuong phap chi phi Kaizen ctia Yasuhiro Moden va Kazuki Hamada. Nguyén Thanh
Huyén [21] d€ cap dén viéc van dung KTQT chi phi phu hgp véi ting giai doan ctia chu ky song
san pham phu hgp vdi diéu kién phat trién ¢ Viét Nam. Bén canh d9, vai nghién ctru sau nay con
c6 thém cac ky thuat méi ngoai chi phi dwa vao hoat dong, chi phi muc tiéu, chu ky song san pham
va ké'toan moi truong [24], chu ky séng san pham [21] va thé diém can bang [13]. Tuy nhién, nhitng
ky thuat nay chi dugc nghién cttu van dung roi rac nham giai quyét mot hodc mot vai van dé ma

cac doanh nghiép ¢ Viét Nam dang vudng mac ma chu yéu la lam thé nao dé€ kiém soat va tiét kiém
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chi phi. Chinh vi vay, kj thuat nay chura du d€ gitip doanh nghiép cé thé van dung nham kiém soét

va giai quyét nhiéu van dé khong chi ndi by ma con bén ngoai doanh nghiép.
Van dé vé thuc tién

Cong tac KTQT chi dugc khuyén khich thuc hién trong cdc doanh nghiép theo thong tw
huéng dan s6'53/2006/TT-BTC ctia Bo Tai chinh nén da sd cac doanh nghiép hién nay van chua xem
trong cong tac nay hodc néu c6 dp dung thi chi cé cac doanh nghiép quy mo rat1én cd nhu cdu quan
tri cao méi thuc sw thiee hién. Nhiéu ly do dwoc tim hiéu va danh gia 1a do chua c6 tinh bat budc vé
mdt phép ly, do doanh nghiép qua chu trong vao cong tac k& toan tai chinh va thué, do han ché'vé
tu quy quan ly, do chua c6 du ngudn luc d€ thuiee hién moét cach hoan chinh. Mot ly do kha quan
trong la cong tac KTQT ban chat phai duoc thiét 1ap dua trén nhu cau quan tri mang tinh dac thu
ctia mbi doanh nghiép nén ngudi lam cong tac thuc t&'trong doanh nghiép phai c6 chuyén mon cao,
kinh nghiém day dan va dac biét phai sy am treong moi hoat dong ctia doanh nghiép trong qua
trinh lam viéc. Chinh vi vay, 15 hSng v€ ngudn nhan lyec trinh d§ cao hién nay ¢ Viét Nam cling 1a

mot vedng mac lién quan.

Nhitng han ché d6 phan nao tro thanh nhitng rao can khi doanh nghiép tié€p can véi cong cu
KTQTCL, nén d6i véi cac doanh nghiép ¢ Viét Nam thi viéc van dung cac ky thuat KTQTCL sé con
la cau chuyén méi mé va lau dai. Tuy nhién, viéc tiép can dan cac ky thuat KTQTCL trong mot s6
nghién ctru ¢ Viét Nam sé la tién dé cho cac doanh nghiép c6 nhu cau quan tri chién lwgc tim hiéu
va van dung nham thuc hién chién lvoc kinh doanh hiéu qua, gia tdng tinh canh tranh cho doanh
nghiép. D¢ laly do ké'toan quan tri chién lugc tré nén can thiét va ciing la xu hudéng tat yéu dé tiép

tuc nghién ctru van dung nhiéu hon ¢ Viét Nam trong twong lai gan.

5  Thao luin va két luan

Ké&'toan quan tri chién lwoc, mot khai niém khong méi, nhung lai chwa c6 khung thong nhat
cling nhu chwa c6 phuong phap ludn, ndi dung rd rang nhu ké toan quan tri truyén théng. Cac
nghién ctru van dung ké'toan quan tri chién luoc da phan déu dua trén quan diém ké'toan quan tri
la tap hop cac ky thuat ké' toan quan tri chién legc méc du van ton tai su long 1éo hodc van c6 d6

léch pha gitta ly thuyét va thuc tién.

Vai tro va loi ich ma cdng cu nay mang lai da dwoc kiém chiing trong rat nhiéu nghién ctru
trén thé gidi. Dua trén boi canh nghién ctru vé ké'todn quan tri & Viét Nam c6 thé nhin nhan duoc
su tat yéu ctia xu hudéng van dung cong cu nay cho cac doanh nghiép & day. Mudn vay, can cd
nhitng nghién cttu tiém can hon phu hgp véi nhitng diéu kién, b6i canh va van héa kinh doanh &
Viét Nam, nhu nghién cttu xay dung khung ndi dung KTQTCL thdng nhat dé c6 thé huéng dan
cac doanh nghiép van dung hiéu qua hon, tranh sy chong chéo hodc mau thuan, chéng chéo khi

van dung nhiéu kj thuat khac nhau ma van giai quyét duoc nhitng van dé doanh nghiép gép phai
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lién quan dén mot hodc mot vai do6i twong khac nhau. Hodc xuét phét tir nhitng han ché con ton tai,
anh hudng dén viéc thyc hién KTQT néi chung va cong cu KTQTCL néi riéng thi viéc nghién ctru
cac nhan t6 anh hudng dén viéc van dung céng cu nay cho cac doanh nghiép ¢ Viét Nam ciing la
mot van dé can thiét d€ xac dinh ré nhiing diém nghén mau chot trong chinh sach, quy dinh, dao
tao hay trong cong tac thuc t& can thdo g& nham gitp doanh nghiép quan tri chién luoc, gia ting
loi thé canh tranh va dat dwoc hiéu qua hoat dong.

Bai bdo dugc thuc hién dua trén viéc tong hop, phan tich va danh gia cac tai liéu nghién ctru
0 nudc ngoai cling nhu cac tai liéu lién quan vé nghién ctru ké toan quan tri ¢ Viét Nam nén sé
khong tranh khoi nhitng quan diém mang tinh chu quan cta nguoi viét. Do vay, sé can nhiéu
nghién ctru thiee nghiém hon &€ du co so kiém chiing bang cac thong s6 khoa hoc d€ dwa ra nhiing

luan diém chac chan chinh x4c hon.
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STRATEGIC MANAGEMENT ACCOUNTING - VIEWING
ANGLE OF THE APPLICATION RESEARCH
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La Ha Town, Tu Nghia Dist., Quang Ngai, Vietnam

Abstract: The paper introduces strategic management accounting, a modern tool of analysis and prediction. It
helps managers make their strategic management decisions to increase their business’s financial and non-
financial performance, especially in a competitive environment. By using the qualitative research method to
review relevant research documents, the paper summarizes the remarkable issues about strategic management
accounting applications as well as the benefits for businesses. Strategic management accounting will be

considered as an indispensable development tool in Vietnam, so we need more research about it in the future.
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management accounting application
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