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Tém tat. Van dé cong b thong tin vé hoat dong kinh doanh ¢6 vai tro quan trong d8i véi cac t& chiec va ca
nhan trong nén kinh t& thj treong nham han ché tinh trang bat d6i xting vé thong tin, giup cho nha dau tw
va khéch hang tin twdng vao hoat dong ctia doanh nghiép, théng qua dé giam thiéu cac chi phi thong tin
cho céc d6i tegng c6 nhu ciu st dung thoéng tin. Nghién cttu nay xdc dinh cdc nhéan t6 anh huong dén mic
dd cong bd thong tin trén bao cao thuong nién cua cac ngan hang thwong mai Viét Nam trong giai doan
ndm ndm tt 2015 dén 2019. Dya trén phwong phép tinh diém binh quan khong trong s, muc d6 cong bd
thong tin cta cac ngan hang dat ty 1& hon 61% danh muc céc thoéng tin cdng b6 trén bao cdo thuong nién.
Nghién cttu st dung md hinh hoi quy OLS d€ kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru d€ di dén két qua cho
thay rémg mtc do cdng b thoéng tin trén bao cdo thuong nién bi anh hudng boi ty 16 thanh khoan va ty 1&

ng ctia ngan hang thwong mai Viét Nam.
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Abstract. Information disclosure of business activities plays an important role for organizations and
individuals in the market economy in terms of limiting information asymmetry, helping investors and
customers believe in business operations, thereby minimizing costs of gathering information for information

users. This study identifies the factors influencing the disclosure on annual reports of commercial banks in
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Vietnam over the 5-year period from 2015 to 2019. Based on the weighted average method, the level of
information disclosure by banks is more than 61% of the check list of information published in the annual
reports. By using the OLS regression model, the results show that the level of information disclosure in

annual reports is influenced by the liquidity ratio and debt ratio of Vietnamese commercial banks.
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1  Datvan dé

Theo danh gia va két qua cua Cudc binh chon bao cdo thuwong nién do So Giao dich Ching
khoan Thanh ph& H6 Chi Minh (HOSE), S6 GDCK Ha Néi (HNX) va Bdo Pau tw Chiing khoan
phoi hop t6 chitc nam 2017, s6 luong ngan hang thwong mai c6 bao cao thwong nién thudc top
50 bdo cdo thuong nién tdt nhat chi chiém chwa dén 10%. Bén canh mdt vai mot s6 ngan hang
thwong mai da cht trong dén viéc cong bd thong tin, van con nhiéu ngan hang thwong mai niém
yét trén thi truong chiing khoan Viét Nam hién nay chwa quan tam dung muic va chua thé hién
ddy du trach nhiém d6i voi cdc nha ddu tu trong viéc cong bo thong tin. Mt khéc, viéc gidm sat
ctia cac co quan quan ly thi truedng chiing khoan trong thoi gian qua con mdt sd han ché' nén van
con ton tai nhiéu ngan hang thwong ¢d tinh tri hoan viéc cong bd thong tin (CBTT), khong CBTT
mot cach day du hoac CBTT khong chinh xac. Van dé nay sé lam gia tdng tinh bat doi xing vé
thong tin gitta ngan hang va nha dau tu, gay ra tam ly bat an cho cac nha dau tu. Vi vy, van dé
nang cao hon ntta tinh minh bach trong CBTT ¢ y nghia hét sttc quan trong ddi véi sy phat trién

cta thi treong chitng khoan Viét Nam.

Nam 2007, Bo Tai chinh ban hanh Thong tw 38/2007/TTBTC 1an dau huéng dan va dua
ra cac quy tic CBTT trén thi truong chiing khoan nham cu thé hda va cai thién mitc d6 minh bach
thong tin cua cac doanh nghiép niém yét. Nam 2012, Bo Tai chinh tiép tuc ban hanh cac Thong tu
mdi thay thé cho cho Thong tw 38/2007, 1an lwgt la Thong tw 52/2012 va Thong tw 155/2015 hudng
dan CBTT trén thi truong chiing khoéan cho cac cong ty dai chiing nham tling bude cai thién tinh
hinh CBTT cua cac doanh nghiép niém yét trén thi treong chiing khoan. Mdc du da c6 nhiing cai
cach trong viéc CBTT dugc thuc hién nhung thong tin cong bd trén cac bao cdo chti yéu van mang
tinh “hinh thitc hon ban chat” nén viéc thuec hién cac quy dinh hién hanh van 1a thach thic 16n
cho cac doanh nghiép niém yét.

Trong mot thi truong canh tranh ngay cang khoc liét thi thong tin vira la v khi canh
tranh, vira la moi treong canh tranh, do vay cac ngan hang thuwong mai Viét Nam can minh bach
va nang cao chat luong thong tin cong bd nham ting cuong hiéu qua quan tri diéu hanh, phat
trién thuwong hiéu va xay dung hinh anh ngan hang thuwong mai trén thi thuong dé tao niém tin

cho cac nha dau tu. Chinh vi thé, viéc nghién cttu mitc 46 CBTT va cac nhan td tac dong dén mikc
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d6 CBTT cuta cac ngan hang thwong mai Viét Nam rat c6 y nghia trong bdi canh hoi nhéap toan

cau hién nay.

2 Co s6 1y thuyét va mé hinh nghién ctru
21 Co s6 ly thuyét xdy dung mo hinh nghién cttru

Thiét ké nghién cttu v€ cac nhan t6 anh hudéng dén CBTT cta cac ngan hang thwong mai
Viét Nam duoc xay dung trén co sé nghién ctru kinh nghiém va két qua cac nghién ctru da dwoc
thuc hién vé cong bd thong tin ctia cac ngan hang thwong mai trong va ngoai nuwdc d€ xac dinh
phuong phap nghién ctru phtt hgp. Nghién cttu stt dung cac ly thuyét nén vé CBTT d€ xay dung
cac bién va cac gia thuyét nghién ctru vé nhan t6 anh huong dén CBTT. Dong thoi, cac quy dinh
hién hanh vé CBTT do B¢ Tai chinh ban hanh ciing la cidn c quan trong d€ dé tai dé xuat va xay
dung danh muc cc thong tin cong bd trén bao cdo thuong nién nham danh gid mic &6 CBTT tin

trén bao cdo thwong nién ctia cac ngan hang thwong mai Viét Nam.

Céc nghién cttu vé CBTT da dwoc thuc hién 6 cac quoc gia trén thé gidi thuong st dung
cac ly thuyét nén vé CBTT d€ xay dung cac nhan t6 ¢6 anh huong dén CBTT va lam co so khoa
hoc cho viéc giai thich tac dong cua cdc nhan t6 dén mic d6 CBTT cua ngan hang thuong mai.
Cac ly thuyét nén vé CBTT thuong dugc sit dung bao gom: ly thuyét dai dién (agency theory), ly
thuyét tin hiéu (signalling theory), ly thuyét ngau nhién (contingency theory), ly thuyét nhu cau
vOn (proprirtary cost theory), ly thuyét vé chi phi von (cost of capital theory) va ly thuyét vé tinh
hop phép (legitimicy theory). Cac nghién ctru trudc day da chi ra rdng khong c6 mot ly thuyét
han 1am nao c6 thé giai thich duwoc anh huong cua viéc CBTT ma can phai phdi hop st dung
nhiéu ly thuyét d€ cé thé thay rod cac dong cua cac nhan td dén mic d§ cong bo thong tin cua cac
doanh nghiép. Thong tin trén thi truong cang minh bach thi cang c6 loi cho nha dau tu, va cling
la trach nhiém ctia cdc nha quan tri phai thyc hién dé€ dam bao quyén loi cho nha dau tw. Tuy
nhién, thuc t&'tlr cac nghién ctru triede day cho thay rang, ludn ludn ton tai mot khoang cach gitra
thong tin ma doanh nghiép ¢6 va théng tin ma cac nha dau tu duoc cung cap. Vi vay, can thiét
phai c6 cac nghién cttu cu thé vé tac dong ctia cac nhan t6 dén viéc CBTT d6i voi ting loai hinh
doanh nghiép trén cdc moi truong kinh doanh déc thu dé tir d6 dé xuét cac giai phap cé y nghia
thiét thuee d€ cai thién tinh hinh c6ng b thong tin hién nay 6 cac NHTM.

2.2 Thiét k& m6 hinh nghién cttu
Thiét ké do lwong mitc dd cong bd thong tin

bé do lwong mirc 4o CBTT, cac nghién cttu sé chon st dung phuwong phap do luong muc
dd CBTT theo phuong phép xac dinh chi s6 thong tin duoc cong bd. Cé hai phwong phap do
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luong d€ xac dinh chi s6 cong bo thdng tin la: do lwong khéng trong s6 va do luwong cé trong so.
Phuong phap do luong khong trong sd sé gan gia tri 1 cho nhiing thong tin c6 cong bo va gid tri
khong cho nhitng thong tin khong cong bd dwa trén mot danh sach théng tin da dwoc xay dung.
Phuong phap do luong cé trong sd dugc thue hién tuwong tu nhw thé) tuy nhién mot vai thong tin
sé dwoc nhan vdi trong s6 néu duoc chon 1a thong tin quan trong hon nhitng thong tin khac trong
danh sach. Trong d6, theo Hawashe [1] phwong phéap binh quan khong trong s6 duoc st dung
pho bién hon d€ do luong ty 1€ CBTT boi vi viéc danh trong s cho thong tin mang tinh cht quan
cua nguoi thuc hién nghién cttu, hon thé nira, tinh chat quan trong cua ting loai thong tin 1a do
nguoi st dung thong tin quyét dinh. Do vay, phuong phap do luong khong trong sd duoc st

dung trong phan 16n cac nghién ctru ké'toan vé CBTT.

Nghién cttu nay st dung phuong phap tinh diém binh quan khong trong sd (unweighted
average method) véi ky thuat danh gia ludng phan (1,0) d€ do luong muic d6 cong bo thong tin
trén bao cdo thuong nién ctia ngan hang thuwong mai dé€ xac dinh ty 1€ phan tram thong tin duoc
cong bo trén tong s6 danh muc cac loai thong tin cong bd trén bao cao thuong nién ma ngan hang
cung cap cho cac d6i tuong st dung thong tin bén ngoai. Néu ngan hang CBTT trong danh sach
cac chi muc thi nhan gia tri 1a 1, néu khong cong bo thi nhén gid tri la 0. Chi s6 mtc d6 cong bo
thong tin ciia mdi bao cao thuong nién ctia ngan hang dwoc tinh theo cong thic:

nj .
CBTTj = Zii—}d M)
Trong d6: CBTT; la chi s6 cong bd thong tin; dij = 1 néu thong tin duoc cong bd, dij = 0 néu thong

tin khong cong bd; n 1a sd lwgng thong tin ma cong ty cong bd (n < 63)

Nghién ctru xay dung mdt danh muc gom 63 thong tin thueong duwoc cong bd trén bao cao
thuong nién ctia ngan hang dua trén phu luc s6 3 trong Thong tw 155/2015 ctia Bo Tai chinh va
tong hop danh muc thong tin duwoc cong bd tir cdc nghién cttu cia Hawashe [2] va nghién ctiu
ctia Khan va Abera [3]. Phu luc 3 cta B Tai chinh ban hanh chung cho cac cong ty ¢ phan, tuy
nhién, do d3c thti kinh doanh ctia cac ngan hang thiwong mai nén can phai sip xép va phan loai
cho pht hop. Danh muc thong tin dugc chia thanh nam nhém thong tin chinh gom: thong tin
chung vé ngan hang, thong tin vé trach nhiém xa hoi, thong tin vé quan tri trong ngan hang,
thong tin vé cac chinh sach ké'toan va thong tin vé cac chi s tai chinh. Nghién ctru lap mot danh
muc gom 63 thong tin thuong dugc cong bo trén bao cdo thuwong nién ctia ngan hang.

Thiét ké cac bién nghién ctru

Céac nhan t6 anh huwong dén CBTT ctia cac ngan hang thuwong mai Viét Nam duoc xay dung

trén co so nghién cttu kinh nghiém va két qua cac dé tai da duoc thuc hién vé cong bd thong tin

cua cac ngan hang thuwong mai trong va ngoai nudc dé€ dé xuat phuong phap nghién cttu phu
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hop. Nghién cttu stt dung céc ly thuyét nén vé cong bd thong tin dé€ xay dung cac bién va cac gia
thuyét nghién cttu vé nhan t6 anh huong dén CBTT. Cac nhan t6 anh huong dén maic do CBTT
trén bao cdo thuong nién ctia cac ngan hang thuwong mai Viét Nam ma dé tai sé tién hanh nghién
cteu gom: thoi gian hoat dong (hay tudi ctia ngan hang), quy mo ngan hang, ty 1é thanh khoan,
kha nang sinh 101, ty 1€ ng, chu thé kiém toan, ty 1é tai san cd dinh va tinh trang niém yét trén thi
treong chiimg khoan. Trong mé hinh nghién ctu, cac nhan t& nay 1a bién doc 1ap ctia md hinh

nghién cttu cé dang duwdi day:
CBTT= Bo+ B1TUOI+ B2TTSA+ BsTLTK+ BsROA+ BsSTLNO+ BsBIG4+ B7TSCD + BsTTCK+ ¢ (2)

Trong d6: CBTT la bién phu thudc ciia m6 hinh, do luong mic d6 cong bd théng tin trén bo cao
thuong nién; Céc bién doc lap bao gom TUOIL: Tudi cua ngan hang duoc tinh theo sd nam ké ti
khi ngan hang thanh 1ap dén ndm 14y s6 liéu nghién cttu; TTSA: Quy mé ngén hang dua trén
tong s6 nguodn von hoat dong va dugc do luong dua trén Tong gia tri tai san ctia ngan hang
thuong mai cong bo trén bao cdo tai chinh; TLTK: Ty 1¢ thanh khoan la chi tiéu danh gia kha nang
thanh toan nhanh cdc khoan no ngan han. Déi véi hoat dong ctia ngan hang thuong mai, ty 18
thanh khoan duoc quy dinh 1a ty 1é du trit thanh khoan dugc ngan hang cong bo trén bao céo tai
chinh hang ndm; ROA: Ty 1¢ sinh 10i ctia tai san ROA dung d€ do luong sinh 10i ciia ngan hang
dugc cong bd trén bao cdo thuong nién ctia ngan hang, hodc duge xac dinh bang cach 14y loi
nhuén sau thué chia cho tong tai san binh quan trong nam ctia ngan hang; TLNO: Ty 1é no la ty
trong no phai tra trong tong tai san ctia ngan hang thuwong mai; BIG4: Chu thé kiém toan la don
vi kiém toan dc lap thwe hién viéc kiém toan bao céo tai chinh cho ngan hang thuwong mai. Hién
nay, BIG4 1a nhdm b&n cong ty kiém toan hang dau thé gidi vé quy md, doanh s5 1an bé day lich
str gom: Pricewaterhouse Cooper (Pwc), Deloitte, Ernst and Young (E&Y), KPMG; TSCD: La ty
1é tai san cd dinh trong tong tai san cua ngan hang thwong mai. Gia tri tai san c¢d dinh va tong tai
san duwoc cong bd trén bao cdo tai chinh cua ngan hang; TTCK: La tinh trang niém yét thi truong
chiing khoén, day 1a bién nhan gia tri 1a 1 néu ngan hang thuong mai niém yét ¢ phiéu trén thi

treong chiing khoan, nguoc lai thi sé nhan gia tri 0.

2.3 Phat trién cac gia thuyét nghién citu
Tudi ctia ngin hang

Nhén t6 tu6i ctia ngan hang duoc st dung trong hau hét cac nghién cttu vé CBTT. Tudi
cua ngan hang duoc tinh ké tir nam ngan hang duoc thanh 1ap cho dén ndm thudc pham vi nghién
cttu. Nghién ctru ctia Hawashi [2] cho réng, thoi gian hoat dong ctia t& chtrc anh hudng dén viéc
cung cap thong tin minh bach vé hoat dong ctia mot t6 chire. Nhitng cong ty moi thanh lap thuong
chua cé nhiéu co s¢ dir liéu ciing nhu viéc thu thap thong tin day du dé€ cong bo. Bén canh do,

chi phi dé thu thap va cong bd thong tin la mot trong nhitng rao can khé 16n cho nhitng cong ty
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vira gia nhap thi trueong. Chinh vi thé, thoi gian hoat ddng ctia ngan hang ciing c6 thé anh huong
dén muc 4o CBTT cua ngan hang.

H1: “Nhitng ngan hang cé tudi 16n hon sé CBTT nhiéu hon nhitng ngan hang ¢é tudi nho

”

hon
Quy mo ngan hang

Quy md ngéan hang la nhan t6 dugc sit dung trong hau hét cac nghién cttu vé CBTT. Quy
mo ngan hang dugc do luong boi cac chi tiéu tong gid tri tai san, tdng ngudn von hay tong s6 lao
dong ctia ngan hang duoc trinh bay trén bao cao tai chinh va bao cao thwong nién ctia ngan hang
tai thoi diém nghién ctru. Hau hét cac nghién cttu déu tim thady méi quan hé anh hudng tich cue
gitta quy md ngan hang va mirc d6 CBTT. Ngan hang c6 quy md 16n cung cap nhiéu thong tin
hon cac ngan hang c¢6 quy mo6 nhoé. Diéu nay ciing phu hop véi ly thuyét dai dién va ly thuyét tin
hiéu. Tuy nhién, trong nghién cttu ctia Kribat [4] va Menassa [5] thi lai khong tim thay m&i quan
hé gitta quy md ngan hang va mtrc d6 CBTT véi 1ap luan rang mot sd ngan hang mic du quy mé
hoat dong khong 16n nhung thuong cung cap nhiéu thong tin va chi tiét hon d€ thu hut cac nha

dau tu.

H2: “Nhiing ngan hang c6 quy mo 16n sé CBTT nhiéu hon nhitng ngan hang c6 quy md
nhé hon”

Ty 1€ thanh khoan

Tinh thanh khoan ctia ngan hang thwong mai la kha néang thanh toan titc thoi dap tng nhu
cau rut tién gui va giai ngan cac khoan tin dung da cam két. Trong nghién cttu cia Owusu-Ansah
[6] thuc hién hién dé tai v€ mitc dd cong bd thong tin cho cac doanh nghiép niém yét thi truong
chiing khoan ¢ New Zealand va nghién cttu ctia Alsaeed [7] tién hanh cho cac doanh nghiép 6 A
rap Saudi thi khang dinh nhan t& tinh thanh khoan ctia doanh nghiép c6 anh huong tich cuc dang
k& dén muirc 3o CBTT.

H3: “Nhiing ngan hang c6 ty 1é thanh khoan cao sé cong bd nhiéu thong tin hon nhiing
ngan hang co ty 1é thanh khoan thap hon”

Ty suét sinh 1oi

Theo ly thuyét dai dién, cdc ngan hang c6 kha nang sinh 10i cao thuong cong bd nhiéu
thong tin hon dé khéng dinh vi tri trén thi truong va thu hat cac nha dau tu. Nhiéu nghién cttu
da dwa nhan t6 kha nang sinh 101 d€ xem xét anh hudng cua hiéu qua kinh doanh dén mtc do
CBTT ctia ngan hang. Nhan t6 kha nang sinh 10i duoc dinh nghia la ty suat loi nhuan trén tong
tai san (ROA). Két qua cua cac nghién cttu v€ mdi quan hé gitta kha nang sinh loi dén muc do

cong bd thong tin ctia ngan hang c6 sw khac nhau. Cac nghién cia Abdul Hamid [8], Hossain [9],
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Kribat [4], Agyei-Mensah[10], Musa va cdng su [11], Lidiano va cong su [12] déu tim thady m&i

quan hé tich cuc gitra kha nang sinh 10i va cong bd thong tin.

H4: “Nhitng ngan hang c¢6 ROA cao sé cdng bd nhiéu théng tin hon nhitng ngan hang c6
ROA thap hon”

Ty 1€ no

Nhan t6'ty 1é ng dwgc dinh nghia la ty 1é no phai tra trén tong gia tri tai san ctia ngan hang.
Day la nhan t6 danh gia chung vé tinh rui ro cua hoat ddng ngan hang nén mot vai nghién ctru
xem xét la nhan t6 rui ro ctia ngan hang. Cac nghién ctru gan day cua Agyei-Mensah [10], Khan
& Abera [3] da dua nhan t6 ty 1& ng d€ xem xét véi viéc CBTT nhung ho déu khong tim thay moi
quan hé nao gitra tinh rui ro trong cdu tric ngudn von véi viéc CBTT ctia ngan hang. Tuy nghién
cttu ciia Menassa [5] lai tim thay moi quan hé tich cuc gitra ty 1€ ng ctia ngén hang véi muic d6
CBTT.

H5: “Nhitng ngan hang c6 ty 1é no thap s€ CBTT nhiéu hon nhitng ngan hang cé ty 1€ no

77

cao
Chi thé kiém toan

Mot trong nhitng minh chiing quan trong dé€ danh gia tinh xac thuwc va minh bach cua cac
thong tin duogc cong b tir doanh nghiép 1a cac béo cao tai chinh dwgc thuc hién kiém toan va
chting nhan boi cac don vi ki€ém toan ddc 1ap. Hossain & Reaz [13] cho rang kinh nghiém va uy
tin ctia cac cong ty kiém toan ddc 1ap thuc hién kiém toan bao cdo tai chinh cho cac ngan hang ¢
anh huong dén mic & CBTT trén béo céo tai chinh. Y kién nay ciing da duoc chiing minh khi
nghién ctru ctua hg tim thdy moi quan hé tich cuc gitta chu thé kiém toan va cac ngan hang thuong
mai ¢ Bangladesh. Agyei-Mensah [10] ciing sit dung nhéan t6 chu thé kiém toan dé xem xét anh
hudéng dén mitc d6 cung cdp thong tin tw nguyén trén bao cdo thuong nién cta 21 ngan hang
thuong mai & Ghana nhung lai khong tim thdy méi quan hé gitta mirc d¢ CBTT va chua thé kiém
toan.

Hé6: “Nhiing ngan hang duwoc kiém toan bao cdo tai chinh boi cac cong ty kiém toan thudc
nhom Big4 sé cong bd nhiéu thong tin hon nhiing ngan hang c6 bao cdo tai chinh duoc kiém toan
bdi cac cong ty kiém toan ngoai nhém Bigd”

Gia tri tai san c6 dinh

Trong mot vai nghién ctru da tim thay anh hudng cua gia tri tai san cd dinh dén muc d
CBTT ctia ngan hang thwong mai nhu nghién cttu cia Hossain va Reaz [13] thiec hién nghién cttu
0 38 ngan hang thwong mai o An Do véi ngudn dit liéu 1a bdo cdo tai chinh nam 2005. Nhiing

ngan hang co gia tri tai san ¢d dinh 16n va hiéu qua st dung tai san ¢d dinh cao thi mtic d6 cong
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bd thong tin nhiéu hon dé€ thu hut nha dau tw bén ngoai. Tuy nhién, ndm 2008 Hossain [9] cling
dua nhan td gid tri tai san c6 dinh hién c6 cua ngan hang vao nghién cttu mirc d6 CBTT cuia cac
ngan hang An Do duya trén bao céo tai chinh ctia nam 2007 thi lai khong tim thdy moi quan hé
gitra viéc CBTT va gid tri tai san c6 dinh ctia ngan hang.

H7: “Nhiing ngan hang c6 gia tri cua tai san cd dinh cao sé cong b6 nhiéu thong tin hon

nhitng ngan hang gid tri tai san c6 dinh thap hon”
Niém yét thi truong ching khoan

Tinh trang niém yét ctia cadc ngan hang trén thi thwong ching khoan cling duoc xem xét la
nhan td quan trong cé thé anh hudéng dén maic dd CBTT trén bao cao cua ngan hang. Mot s6
nghién cttu ctia Abdul Hamid [8] va Nguyén Minh Huy [14] chi ra rang cac ngan hang dwoc
niém yét trén thi truong ching khodn sé trinh bay théng tin chi tiét trong béo cao thuong nién
nhi€u hon cac ngan hang khong niém yét. Theo Abdul Hamid [8], nhiing ngan hang niém yét
trén thi treong chiing khoan phai tuan tha ché’ dd bao cao va cong bo thong tin nghiém ngét, hon

nita minh bach théng tin cling la mét nhan td tao 1ong tin va thu hut von caa cac nha dau tu.

H8: “Nhitng ngan hang c6 cd phiéu dugc niém yét trén thi truong ching khoan sé cong bo
nhiéu thong tin hon nhitng ngan hang khong niém yét c6 phiéu trén thi truong chiing khoan”

Hinh 1. Thiét k& mo6 hinh nghién ctu
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3  Phuong phap nghién ctru, két qua nghién ctru va thao luin
3.1 Mau nghién ctru

Theo s6 liéu cia Ngan hang nha nudc cong bd vao ngay 30/06/2019, hé thong ngan hang
Viét Nam hién c6 49 ngan hang. Trong doé: 4 ngan hang 100% von nha nuwdc, 9 ngan hang 100%
vOn nudce ngoai, 2 ngan hang lién doanh, 2 ngan hang chinh sach xa hoi, 1 ngan hang hop tac xa
va 31 ngén hang thuong mai c6 phan. Ddi twong nghién ctru ctia dé tai la thong tin duoc cong
b4 trén bao cao thuong nién cta cac ngan hang thwong mai Viét Nam. Tong s6 ngan hang thuong
mai Viét Nam tai thoi diém nghién cttu 1a 35 ngan hang, trong d6, 4 ngan hang thuwong mai nha
nudc va 31 ngan hang thwong mai ¢§ phan. Tuy nhién, trong s6 cdc ngan hang thuong mai c6
phan thi ¢6 8 ngan hang khong cong bd day du bao cao thuong nién trong giai doan tir 2015 dén
2019 va hién dang nam trong danh séch tai co cdu ctia Ngan hang nha nuéc. Nhw vay, mau nghién
ctru gdm 27 ngan hang thuong mai cong bd ddy du bao cdo thuong nién trong giai doan 5 nam
tte 2015 dén 2019. S6 luwong bado cao thuong nién cta 27 ngan hang thuong mai Viét Nam trong

giai doan nay s€ bao gém 135 bao cao thuong nién da duoc cong bo.

3.2  Phuwong phap thu thép sé liéu

Céc s6'liéu déu duoc thu thap tir bao cdo thuong nién ctia cac ngan hang thuwong mai trong
mau nghién ctru. Céc chi tiéu tai chinh dwoc cung cap trén bao cdo tai chinh cua ngan hang
thuong mai da dugc kiém toan va cong bd cong khai. Tong sd bao cdo thuong nién thu thap duoc
clia tat ca 27 ngan hang thuong mai Viét Nam trong mau nghién cttu 1a 135 quan sat. D& tong
hop va xac dinh ty 1¢ cong bo thong tin, tdng hop dit liéu cac bién dong lap cho md hinh nghién
ctru, d€ tai thiét ké'bang tong hop thong tin cong bd thong tin tw nguyén ctia ngan hang thuong
mai theo dwa theo phu luc s6 2 ctia Thong tw 155/2015 ctia B Tai chinh ban hanh [15].

3.3 Phuwong phap xit 1y s6 liéu

Nghién cttu sit dung phuong phap thong ké nham mo ta cac ddc diém cta mau nghién
cteu va do luong ty 1é cong bo thong tin cuia cac ngan hang thiwong mai Viét Nam trong giai doan
nam nam tir 2015 dén 2019. Trén co s6 d6 danh gia duwgc mirc do cong b thong tin va xac dinh

gia tri trung binh ctia cac bién ddc 1ap ctia mo6 hinh hoéi quy cua dé tai.

Céc nghién ctru thuc nghiém vé xac dinh anh huong cta cac nhan td tac dong lén bién phu
thudc thueong ap dung cac mo hinh hoi quy nhe mo hinh tac dong c6 dinh (Fixed effects model),
m6 hinh tac dong ngau nhién (Random effects model) va mo hinh héi quy tuyén tinh OLS. Theo
Hawashi [1] m6 hinh OLS duoc ap dung phd bién d6i véi cac nghién ctru thire nghiém trong linh
viee kinh t€ boi tinh hitu dung, dé tiép can va phu hop di liéu thu thap va cac nhan td c6 tinh

chat thay d6i theo thoi gian. Do vay, d€ thuc hién danh gia anh hudng ctia cac nhan to dén miic
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d6 CBTT cua cac ngan hang thuwong mai Viét Nam, nghién cttu st dung phan mém SPSS 22.0
phan tich s8 liéu va mo6 hinh hdi quy OLS nham kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru, cu thé la:
xac dinh gid tri trung binh, d¢ léch chuan, gia tri 16n nhat, gia tri nho nhat cho cac bién doc lap
gom: TUOI, TTSA, TLTK, ROA, LTN, BIG4, TSCD, TTCK. Bong thoi, st dung ky thuat phan tich
twong quan Spearman dé kiém tra moi quan hé gitra cac bién nghién cttu d€ xac dinh nhan o tac
déng dén murc d6 CBTT.

3.4 K&t qua nghién cttu
Mo ta thong ké cac bién

Dé&kiém dinh c4c gia thuyét nghién ctru cac nhan t6 anh huéng dén mirc d6 CBTT trén béo
cao thuong nién cua cac ngan hang thuwong mai Viét Nam, dé tai phwong phap hoi quy tuyén
tinh véi sw ho tro ctia phan mém SPSS dé kiém dinh mdi twong quan gitta bién phu thudc 1a mic
d6 CBTT vdi cac bién doc 1ap bao gdm: thoi gian hoat dong ctia ngan hang, quy mo ngéan hang,
ty 1é thanh khoan, ty suat sinh 16i ROA, ty 1€ ng, chu thé kiém toan, tinh trang niém yét thi truong
chiing khodn, ty 1¢ tai san & dinh trong tong tai san. Két qua nghién cttu cac nhan td va mic d6

cong bo thong tin ctia ngan hang tai Viét Nam duoc trinh bay chi tiét ¢ Bang 3.

Ttir két qua thong ké cho thay, mitc dd CBTT cuia cic ngan hang trong mau nghién cttu dat
gia trj trung binh vdi ty 1é gan 61%, ngan hang dat ty 1é cong b cao nhat 1a 98,4 %, ngan hang ¢
ty 1é cong b thap nhat chi dat 31,7%. Bén canh d6, chénh 1éch vé thoi gian hoat dong, tong tai
san, ty 1é no gifta cac ngan hang cé khoang cach kha 16n. Thoi gian hoat dong trung binh ctia cac
ngan hang trong mau 1a hon 22 ndm, cé ngan hang chi moi hoat dong 1 ndm tinh ti thoi gian

thuc hién nghién cttu, ngén hang c6 thoi gian hoat dong lau nhat trong hé thong ngan hang

Bang 3. Thong ké mo ta cac bién doc lap

variable mean p50 sd min max
CBTT 60,99 57,14 17,26 31,75 98,41
TUOI 22,70 22,00 12,01 1,00 66,00
TTSA 11,71 11,63 1,10 9,59 14,00
TLTK 1,30 0,12 4,88 0,01 31,60
ROA 0,59 0,53 0,48 0,00 2,55
TLNO 7,48 0,92 76,26 0,76 887,00
BIG4 0,87 1,00 0,33 0,00 1,00
TTCK 0,41 0,00 0,49 0,00 1,00
TSCDb 1,27 0,95 1,16 0,07 6,02
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thuong mai Viét Nam la 66 nam. Diéu nay cho thay, sw chénh 1éch kha 16n gitra tudi doi cta cac
ngan hang. Khoang cach vé quy mo ngan hang ciing kha 16n, ngan hang c6 tong tai san 16n nhat

véi gid tri gap hon 80 1an quy mo hoat ddng ctia ngan hang ¢6 quy mé nho.
Phan tich tuong quan

Dbé xac dinh cac nhan t6 anh huong dén mic do CBTT trén bao cao thuong nién ctuia cac
ngan hang thwong mai Viét Nam, Bang 4 dwdi day trinh bay ma tran bang xép hang Spearman

chi ra m6i quan hé teong quan gitta bién phu thudc CBTT va cac bién doc lap.

Bang két qua twong quan Spearman cho thay bién phu thuéc CBTT c6 m6i quan hé tuong
quan voi thoi gian hoat ddng ctia ngéan hang (chi s6 r cua bién doc 1ap TUOI 1a 0,3196), quy mo
hoat dong ctia ngan hang (chi s6 r cta bién ddc lap TTSA la 0,6566) va tinh trang niém yét cd
phiéu trén thi treong ching khoan (véi r ctia bién TTCK la 0,6520). Két qua nay cho thay nhiing

ngan hang cé thoi gian hoat déng 1au, quy moé tai san 16n va niém yét c6 phiéu trén thi truong

Bang 4. Ma tran twong quan Spearman

CBTT TUOI TTSA TLTK ROA TLNO BIG4 TTCK TSCb

CBTT 1,0000
TUOI 0,3196*  1,0000
0,0002
TTSA 0,6566* 0,5013* 1,0000
0,0000  0,0000
TLTK -0,1954* -0,2602*  -0,3750* 1,0000
0,0232  0,0023 0,0000
ROA 0,1811*  0,0830 0,1880* 0,0324 1,0000
0,0356  0,3385 0,0290 0,7095
TLNO 0,1823* 0,2122* 0,5432*  -0,1282  -0,0793 1,0000
0,0343 0,0135 0,0000 0,1384 0,3606
BIG4 0,3214*  0,0118 0,4286* -0,1805* 0,0811 0,1029 1,0000
0,0001  0,8921 0,0000 0,0362 0,3499 0,2352
TTCK 0,6520* 0,3397* 0,5586*  -0,0869  0,2677* 0,1232 0,0421 1,0000
0,0000  0,0001 0,0000 0,3165 0,0017 0,1545 0,6280
TSCD -0,0409 0,2649* -0,1236  -0,1561  -0,1247  -0,1151 -0,1879*  0,2104* 1,0000

0,6373  0,0019 0,1532 0,0705 0,1494 0,1838 0,0291 0,0143

Nguén: T4c gia tong hop tir két qua phan tich dir liéu bang phan mém SPSS
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chiing khoan c6 xu hudng cong bd nhiéu thong tin hon trén bao cdo thuong nién cua cac ngan
hang thuwong mai Viét Nam. M6i quan hé twong quan ctia cac nhan t6 nay véi miee doc cong bd

théng tin déu c6 y nghia thdng ké véi gia tri p-value < 0,01.
Phan tich phwong sai cua sai s6 thay doi

Mot gia thiét quan trong trong md hinh hoi quy OLS 1a cac yé&u td nhiéu (hay con goi 1a
phan du residuals) xuét hién trong mé hinh hoi quy c6 thé c6 phuong sai khong thay doi (thuwong
goi la homoscedasticity) hay noi cach khac la chung cé cung phuong sai. Do vay, trude khi kiém
dinh md hinh ho6i quy OLS, nghién cttu stt dung kiém dinh White dé€ thuc hién kiém tra phuong
sai sai sO thay doi.

Két qua kiém dinh White’s Test @ Bang 5 c6 gia tri p-value 16n hon 5% cho thdy m6 hinh
khong c6 hién tuong phuirong sai sai s thay di. Vi vy, c6 thé két luan rang dit liéu ctia mo hinh
hoéi quy OLS dé€ xac dinh nhan t& anh huong dén cong b thong tin ctia nghién ctru nay la phu
hop va cé thé sit dung voi mite d6 tin cdy.

K&t qua chay mé hinh héi quy

Bang 6 trinh bay két qua chay mo hinh héi quy tir phan mém SPSS cho thay gia tri
R-squared la 0,5541 nghia la bién doc 1ap giai thich duwoc hon 55% su bién thién cuia bién phu
thudc. Trong 8 bién ddc lap cia md hinh hoi quy thi bién TLTK va TLNO c¢6 anh hudéng dén bién
phu thudc CBTT. Bién TLTK trong m6 hinh hoi quy la nhan td ty 1é thanh khoan ctia ngan hang
duoc gia dinh c6 moi quan hé thuan chiéu véi muic d6 cong bd thong tin. Két qua hoi quy 6 Bang
5 da chi ra bién TLTK c¢6 hé s6 twong quan la -0,301 va gia tri p-value la 0,001.

Bang 5. Két qua kiém dinh White’s Test

White's test for Ho: homoskedasticity
against Ha: unrestricted heteroskedasticity
chi2(42) = 76,20

Prob > chi2 = 0,0100

Cameron & Trivedi's decomposition of IM-test

Source chi2 df )
Heteroskedasticity 76,20 42 0,0100
Skewness 13,06 8 0,1100
Kurtosis 0,03 1 0,8673
Total 89,28 51 0,0007

Nguén: T4c gia tong hop tir két qua phan tich dir liéu bang phan mém SPSS
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Bang 6. Két qua chay md hinh hoi quy

Number of obs. =135

Prob >F. =0,0000
R-squared.  =0,5541
95% Conf.
CBTT  Coefi Std Error t P> |t ° Két qua
Interval

TUOI  -0,123 0,119 -1,04 0,301 -0,358 H1: khong chap nhan
TTSA 4,866 1,956 2,49  0,014* 0,995 H2: khong chap nhan
TLTK  -0,301 0,088 -3,43 0,001  -0,474 H3: chap nhap
ROA 1,702 2,512 0,68 0,499 -0,327 H4: khong chap nhan
TLNO 0,015 0,003 564 0,000 0,010 H5: chdp nhap
BIG4 7,731 2,714 2,85  0,005*** 2,359 Hé6: khong chap nhan
TSCb 17,322 3,420 506  0,0007* 10,553 H?7: khong chap nhan
TTCK 0,078 1,054 0,07 0941 -2,009 H8: khong chap nhan

Ngudn: Téc gia tong hop tir két qua phan tich dit liéu bang phan mém SPSS

Nhu vay, két qua hoi quy da xac nhan nhan t6 ty 1é thanh khoan ¢6 anh hwong dang ké
dén muc d6 cong bo thong tin trén bao cdo thuong nién cua ngan hang thuwong mai. Hay ndi cac
khéc, gia thuyét H3 “Nhiing ngan hang c6 ty 1é thanh khoan cao sé cong bd nhiéu thong tin hon
nhitng ngan hang c¢6 ty 1é thanh khoan thap hon” duoc chap nhan. Hé sd twong quan cua bién
TLNO la 0,015 va p-value < 0,001, do d¢, gia thuyét H5 “Nhiing ngan hang ¢ ty 1é ng thap sé
cong bd nhiéu thong tin hon nhitng ngan hang cé ty 1é ng cao hon” duwgc chap nhan. Cac gia
thuyét H1, H2, H4, H6, H7, H8 déu khong duoc chap nhan do hé s twong quan va p-value khong
thoa man yéu cau. Nhu vay, cac bién doc 1ap con lai gom TUQI, TTSA, ROA, BIG4, TSCD va
TTCK khéng cé anh huéng dén mitc d6 cong bd thong tin ctia cac ngan hang thuong mai Viét
Nam. Két qua nghién cttu nay cting thong nhat véi cac nghién cttu cua Menassa [5], Owusu-
Ansah [6] va Alsaeed [7] dwa ra két luan vé muc d¢ cong bd thong tin cia ngan hang thuwong mai
bi tdc dong boi tinh hinh thanh khoan va ty 1é no cia ngan hang.

4  Kétluin va khuyén nghi

Nghién ctru da xac dinh mirc d6 CBTT va lam rd cac nhan t6 anh huong dén mitc d6 cong
b6 thong tin trén bao cao thuwong nién ctia cac nhan hang thuwong mai Viét Nam trén co so dit liéu

thong tin ma cac ngan hang da cong bd trong giai doan 2015-2019. Mtic d6 CBTT cua cac ngan
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dat ty 1é trung binh 1a 61% so véi yéu cau. Mtic d6 CBTT cao nhét dat 98,4% la ctia ngan hang
STB vao nam 2018, mirc d6 CBTT thap nhat la 31,7% la ciia ngan hang VcapB vao nam 2017. Diéu
nay cho thdy c6 su chénh léch dang ké gitrta cac ngan hang vé muiic d6 cong b thdng tin trén bao
céo thuong nién. Bén canh cac ngan hang cé mic d6 CBTT rat t6t, dat ty 1é cao thi van con nhidu
ngan hang chua cong bo thong tin ddy du. Ty 1é cong bo thong tin c6 su tdng nhe véi ty 1€ tang
déu qua cac nam cho thay rang tinh hinh CBTT ctia cc ngan hang dang dwoc cai thién dan, gia
téng s6 lwong cac thong tin trén béo cao thuong nién nham nang cao tinh minh bach thong tin vé
hoat dong ctia ngan hang, giam thi€u cac rai ro cho nha dau tu do thiéu thong tin, han ché tinh
trang bat doi xing thong tin gitta cac doi twong stt dung thong tin. Nghién cttu da dwa ra tam
nhan t6 d€ phan tich gom: tudi ctia ngan hang, quy mo hoat dong, ty 1¢ thanh khoan, ty suét sinh
101 ROA, ty 1é ng, chu thé kiém todn, ty 1€ tai san ¢6 dinh trong tong tai san cua ngan hang va tinh
hinh niém yét c6 phiéu trén thi treong chitng khoan. Bang phuong phép hoi quy, nghién cttu da
chi ra raing mitc dd cong bd thong tin trén bao cao thuong nién bi tac dong boi ty 1¢ thanh khoan
va ty 1é ng cia ngan hang thuong mai. Ttr két qua nay, nghién cttu dwa ra mot sd khuyén nghi

nhu sau:

Trudc hét, cac ngan hang can tuan thu va thuc hién cong bd day du thong tin theo quy
dinh ¢ Khoan 2, Diéu 8 Thong tw 155/2015 cta B Tai chinh ding thoi gian quy dinh. Nha nuéc
can c6 cac ché'tai xtr phat nghiém khac ddi véi cac ngan hang khong cong bd bao céo thuong nién
nham ting cudong tinh minh bach théng tin ctia cac ngan hang thwong mai trén thi truong chiing
khoan va dam bao quyén tiép can thong tin mot cach ddy du ctua cac nha dau tu va cac bén ¢6

lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.

Bén canh d6, cac ngan hang dang c6 miic 46 CBTT thap can phai ra soat lai nhitng thong
tin da dugc cong tin cong bo trén bao cdo thuong nién cua minh trong nhitng ndm qua va déi
chiéu véi danh muc thong tin can phai cong bd theo huéng dan ¢ phan phu luc s8 02 trong Thong
tw 155/2015 ctia BO Tai chinh d€ tién hanh b6 sung ddy du cac nhom thong tin, loai thong tin theo
dung quy dinh.

Ho6i déng quan tri va cac ¢6 dong can tang cuong sy giam sat viéc cung cap thong tin ctia
Ngan hang trén bao cao thuong nién d€ yéu cau Ban Gidm ddc ngan hang cung cap ddy du, 1o
rang thong tin trén bao cdo thuong nién nham ting cuong tinh minh bach thong tin ma nha quan
ly ngan hang phai c6 trach nhiém thuc hién d6i véi nha dau tu. Khong nhitng dam bao vé s6
luong thong tin cong bo, cac ngan hang ciing can phai cht trong dén chat lwong thong tin, tinh
day du va khach quan cua thong tin cong bd trén bao cao thuwong nién. Theo Hawashi [1] chat
luwong thong tin cong b ¢ vai tro rat quan trong, anh hwong 16n dén cac quyét dinh kinh t€ cua

nha dau tu va viéc xay dung dinh hudng chién lwgc phat trién 1au dai ctia ngan hang.
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Cubi cung, cac ngan hang cling can phai chu trong dén viéc tuyén dung va dao tao nhan
vién phu trach viéc lap bao cdo thuong nién dé ho nhan thitc dugc tdm quan trong ctia cac thong
tin bao cdo thuong nién, c6 kién thirc chuyén mon vé kinh t& dé€ xay dung duoc hé thdng cac
thong tin cong bd dung theo quy dinh ciia Nha nudce va dong thoi lam phong pht thém ndi dung
thong tin trén bao cdo thuong nién dap tng tot nhu cau st dung thong tin ctia cac nha dau tir va

cac doi twgng str dung thong tin khéc ¢6 lién quan dén hoat ddng kinh doanh cia NHTM

Tuy nghién cttu dat mot s6 két qua nhat dinh nhung van ton tai mét s6 han ché. Trudc hét,
nghién cttu chua xem xét sy khdc biét gitta cac d6i tuwong sit dung thong tin cong bo trén bao cao
thuong nién ctia ngan hang thuong mai dé€ danh gia tinh trong yéu ctua thong tin cong bo. Thi
hai, nghién cttu chra xem xét dén anh huong cta két cdu von chu s¢ hitu ciia ngan hang dé€ phan
loai ngan hang 100% von dau tw nudc ngoai va ngan hang trong nudce. Bén canh d9, viéc st dung
mo hinh wéc luong theo phuong phap binh phuong nho nhat Pooled OLS ¢6 thé gép phai han
ché nhat dinh do phuwong phap nay c6 thé khong loai trir hoan toan dwgc hién tuwgng da cong
tuyén hodc hién tuong phuong sai sai s6 thay doi cia m6 hinh nghién cttu. Nhitng han ché nay
sé mo ra nhitng hudng nghién ctru tiép theo vé CBTT cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam

trong thoi gian téi.
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