Tap chi Khoa hoc Pai hoc Hué: Khoa hoc X4 hoi va Nhan vin
ISSN 2588-1213
Tép 133, S6 6A, 2024, Tr. 189-207; DOI: 10.26459/hueunijssh.v133i6A.6916

TONG QUAN VE CAC HINH THUC NHAN DIEN THUONG
HIEU CUA PAI HOC VUNG O VIET NAM HIEN NAY
V6 Quang Trung
Truong Dai hoc Nghé Thuat, 10 Té6 Ngoc Van, tp. Hué, Viét Nam
T4c gia lién hé: V6 Quang Trung < voquangtrungart@gmail.com>

(Ngay nhan bai: 26-08-2022; Ngay chap nhan dang: 28-06-2023)

Tém tat: Xay dung nhan dién thuong hiéu ngay nay khong chi danh cho cic doanh nghiép trong kinh
doanh san pham ma con mang tinh cip thiét doi vdi ca trong linh vuc gido duc dao tao. Viéc tao dung hé
théng nhén dién thuwong hiéu cé thé xem la mot trong nhiing muc tiéu quan trong trong gido duc dé tao
nén thwong hiéu déc thu tai cac don vi Dai hoc Vung ¢ Viét Nam.Bai viét nay nhdm muc dich gidi thiéu
cac yéu td trong thiét ké d6 hoa nhu: mau séc, hinh anh, chir, két cAu b cuc va mdt s& budc xay dung hé
théng nhan dién thuong hiéu cho cac Dai hoc Vung. Ttr d6, danh gid chung v€ cac hinh thitc nhan dién
thuong hiéu va dua ra mét sd dinh hudéng gép phan xay dung hé théng nhéan dién thuong hiéu cta cac

Dai hoc Vlung ctia nudc ta.

Tt khéa: Thuong hiéu, nhan dién thwong hiéu, quang b4, Dai hoc Vung.
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Abstract. Building brand identity today is not only for product business but also in the field of education.
The importance of building a brand identity system is one of the chief goal in education to create an
unique brand at Regional Universities in Vietnam.This article aims to introduce elements of graphic design

(color, image, typography, structure and lay-out) and some steps to build a brand identity system to
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support the promotion of Regional University. Thereby, general assessment of the brand identity system
and orientation to solve problems for the brand identity system of our Regional Universities.

Keywords: Brand, brand identity, promotion, Regional University.

1. Ditvan de

Dai hoc Vung la mot hinh thire rat tiéu biéu ¢ Viét Nam. Dai hoc Vung duoc quy dinh tai
biéu 3 Nghi dinh 141/2013/ND-CP huéng dan Luat Gido duc Pai hoc, theo dé6:Day la co s6 gido
duc dai hoc cong Idp, trwc thugc BY Gido duc va Dao tao, ¢é chirc ning dao tao da nganh, da linh vyec 6
cdc trinh dg cua gido duc dai hoc va thwc hién cong tic nghién civu khoa hoc, chuyén giao cong nghé dip

1ng nhu cdu phdt trién kinh té'— xa hji ciia viing, mién va cd nudc.

Chu truong xdy dung cac Pai hoc Qudc gia va DPai hoc Vung da duwoc DPang va Chinh
pht quan tam tir rat sém. Vao dau thap nién 1990, khi Chinh phu chu truong xay dung mot s6
truong Dai hoc manh cho nudce ta phuc vu qua trinh d6i méi, tha tudng V6 Van Kiét yéu cau Bo
GD&DT thiét ké cac Dai hoc nay. Theo yéu cau do, B da dé nghi xay dung hai Pai hoc Qudc
gia (Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh), ba Dai hoc Vung (Thai Nguyén, Hué, Da Nang) theo
mo hinh Pai hoc da linh vuc. Riéng & dong bang song Ctru Long, treong Dai hoc Can Tho da

duy tri mo hinh Pai hoc da linh viee von c6 tr trede nam 1975.

Trong bdi canh hoi nhap quoc té hién nay cung su tac dong tir nhitng quy luét thi treong
(sO lwgng truong dai hoc mo ra qua nhiéu), quy ludt xa hoi (moi treong song chuwa ndng dong
d€ sinh vién thyc hanh, thuc tap chuyén mon), cd thé noi, cac co s& dao tao noéi chung va Dai
hoc Vung ¢ Viét Nam néi riéng dang gap rat nhiéu thach thie. Tham chi da c6 tinh trang mot
s0 khoa, bd mon thudc Pai hoc Vung khong tuyén sinh duwoc va danh phai xoa so. Pung trudc
van dé do, cac co so dao tao ndi chung va Dai hoc Vung ndi riéng can phai nhanh chéng ¢
nhitng chinh sich cling nhu su thay ddi mét cach toan dién nhat d€ phuc vu cho nhu cau cua
khach hang (nguoi hoc).

Bén canh viéc nang cao chat lwong doi ngt giang vién, phat trién doi méi chwong trinh
dao tao, cac Dai hoc Vung ¢ Viét Nam budc dau da cha trong xay dung thwong hiéu va cac
hinh thitc nhan dién thuonghiéu nham dap tng dugc su phat trién clia cac co s6 dao tao giai

doan kinh té'thi truong.

Tuy nhién, cdc hinh thttc nhan dién thwong hiéu ctia Pai hoc Vung hién nay van con rat
nhiéu han ché va ton tai. Lam thé& nao dé tim ra duoc nhiing giai phap phtt hop nham thic day
va hoan thién hé thong nhéan dién thuong hiéu; qua do, khéng dinh dung vi thé ctia cac Pai hoc

Vung trong linh viee gido duc — dao tao theo chuan qudc t€'la mot cau hoi can giai dap.

(Theo: H¢ thong dir ligu cic Dai hoc Viing ¢ Vigt Nam di cong bo).
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2. Cosély thuyét va phwong phap nghién ctru
2.1. Co s6ly thuyét
2.1.1. Hé thong nhén dién thuwong hiéu

H¢ thong nhidn dién thwong hidu 1a bao gobm tap hop nhiéu yéu t6 nhin thdy va cam thay;
dugc xay dung nham chuan héa, d6ng nhat hé théng hinh anh thuong hiéu bao gdm cic mau
thiét ké&, cac hinh thitc, mau sic, bd cuc, kiéu chit, hoa tiét... TAt ca cac yéu t& d6 phoi hop cung
nhau d€ dinh dang va d€ phan biét thuwong hiéu nay véi thuwong hiéu khac trong tam tri khach
hang (Davis, 2002).

2.1.2. Cac hinh thitc nhan dién thwong hiéu

*Nhdn dién cdt 16i: Bao gdmTén thuong hiéu; cdu khiu hiéu; mau sdc; logo (biéu trung);
kiéu chir.

- Tén thuwong hiéu:La thanh t6 co ban, vi n6 la yéu td chinh ctia san phdm, cua nhiing déc
thit gép phan tao nén thuong hiéu quang ba cho Pai hoc Vung ¢ Viét Nam. Tén goi phai ngan
gon va toi gian nhung mang dugc dady du y, la an tuong dau tién lam nguoi ta nhé dén thuong

hiéu Dai hoc Vung.

- Cau khdu hi¢u (Slogan):La doan van ngén truyén dat thong tin, md ta hodc thuyét phuc
vé thuong hiéu ctia mot co so dao tao Pai hoc Vung theo mot cach nao d6. Khau hiéu cé tac
dung nhu mot 10i cam két chat luong dao tao ctia Dai hoc Vung. Tiéu chi dat Slogan (khau
hiéu): Khau hiéu phai goi nhé y nghia thuong hiéu, dé nhé (ngén gon, van diéu), thé hién tinh
cach thueong hiéu va khac biét.

- Mau sdc:Mau sac déng vai tro quan trong trong viéc phan dnh ding tinh cach thuong
hiéu. Khong nhitng gitip phan biét gitta cactreong Pai hoc Viing khac ma mau séc con 1a soi
day vo hinh d¢ dan dat, két ndi tuong tac gitta thwong hiéu véi khach hang (nguoi hoc) mot

cach trung thirc va cam nhén sau sac.

- Logo (Biéu trung):La thanh td d6 hoa ctia thwong hiéu gép phan quan trong trong nhan
thire ctia khach hang vé thuong hiéu. Logo duoc xem nhu linh hon cua co sé dao Dai hoc Vung.
Mot logo chét lwgng sé dwa hinh anh cua mét Dai hoc Vung vuot tdm qudc gia, nd pho trueong

sttc manh va gia tri ctia don vi.

- Kiéu chit: Ngoai nhitng nguyén ly trong thiét k& chir thi con ¢4 5 cdch chon kiéu chit cho
hé thong nhan dién thwong hiéu. Mot thuwong hiéu manh sé duoc tao thanh tir mét y tuong
hoan hao, mét biéu tuong ddc trung va mot Font chit phu hop.

*Nhdn dién vin phong: Danh thiép; gidy tiéu dé; bi thu; hoa don; tap gap; dong phuc

nhan vién.
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* An phdm marketing: Catalogue (giéi thiéu san pham); profile (tiéu str) cong ty;

brochure —flye —leflet (cac to roi quang cdo); sales kit (b0 tai liéu ban hang).
* Nhdn dién san phdm: Bao bi san phdm; nhan méc.

* Nhdn dién tai dia diém bdn: Bién ctra hang; bién dai ly; poster (ap phich quang cdo);
banner (bién hiéu quang cao); standy (khung treo anh quang cdo); mockup (m6 hinh thu nho

clia san pham); posm (san phdm mau).

* Nhdn dién trén Internet: Website (trang mang) cong ty; landing page (trang web doc
lap); microsite (trang web ngén han); facebook fanpage (trang dai dién facebook); banner ads

(cac biéu ngr quang cdo); email marketing (tiép thi qua email).

*Nhdn dién méi truong: Bién hiéu cong ty; bién hiéu phong ban; bién hiéu chi nhénh;

phuong tién van tai; phuwong tién thi cong; hé thong biéu tuong.
2.1.3. Mot s6 nguyén 1y co ban ctia my thuét trong xy dung hé thdng nhan dién thwong hiéu

Theo nhém téc gia: Ocvirk, Stinson, Wigg, Bone, Cayton (2006) trong cudn sach “Nhing
nén tang cua my thudt’[7]o, mot tac pham nghé thuat duoc hinh thanh béi cac thanh phan ¢
lién quan nhu sau: Kinh vién; mAau toan dién (sw lap lai); doi xting va khong do6i xting; sw can
bz‘?mg; st dong kin; co cau (cau trac); khai niém (ndi dung tw tudng); design (ban thiét ké); tinh
trdi (nhan manh); tiét kiém (t6i gian); Gestalt (tam ly hoc Gestalt —thoi quen thi gidc); ty 1é vang;
sw hai hoa; sy xuyén thau vao nhau (su dong nhat); mo-tip (cac don vi tin hiéu thi giac); chuyén
dong (nhip diéu cua cac tin hiéu thi giac); mau (sw bt chude); nhitng nguyén tic thudc vé cau
tric (lan toa, lap lai, nhip nhang, ddi xing, trong sudt, thong nhat, su nhiéu vé “d6i lap va

twong phan”).

Tt cic nguyén ly trén c6 thé nhan thdy, cach skt dung va sdp xép cac cong cu va phuong
tién nghé thuat nhu: Puong nét, hinh dang, sdc d6, mau sic... theo nhitng nguyén tic xay dung
cau trac cua my thuat dé€ dat duoc su hai hoa trong sy nhiéu vé. Sy hai hoa sé thé hién thong
qua cac yéu to tao hinh nhu sau: S 1dp lai mot cach nhip nhang, sw dong kin dé€ thé hién tinh
toan ven cta nhirng két noi thi gidc. Tt sy hai hoa sé thé hién duoc chiéu séu cua sy nhiéu vé
véi nhitng yéu to cta sy khac biét, su twong phan, su chi tiét, su c6 dong. Cling tir d6 tao nén
dwoc s can béng, ti 1¢, tinh trdi, chuyén dong, t6i gian cho mot tac phdm nghé thuat néi chung,
ly thuyét nay c6 y nghia thiét thuc trong qua trinh xay dung hé thong nhan dién thwong hiéu

noi riéng.
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Bang 1: So d6 dé hinh thanh cac thi tw thudc vé thi giac

|

f Cac cong cuy va phuong tién nghé thuat
Pudng Nét
Hinh Dang

; Séc bd

‘ Cach Sap

| Xép

Y Mau Sac

/

Nhitng Nguyén Tac

Co Céu
Hai Hoa Tinh Nhiéu Vé
| C6 lién quan dén v ¥ C4 lién quan dén
! sy lap lai - nhip nhang Can bang nhiing yéu t8 cia sy
| sy déng kin — nhiing Tile khéac biét — tuong phan
‘ nGi két thi giac Tinh trdi — thém chi tiét
Sy chuyén déng
Tiét kiém
Khéng qn:.n‘
U THONG NHAT

(Theo: Ocvirk, Stinson, Wigg, Bone, Cayton 2006)

Phuong phap nghién ctitu

stt dung chu yéu cac phuong phap nghién ctu sau:

- Phuong phéap phan tich, tdng hop, d6i chiéu, so sanh dit liéu tir nhiéu nguoén nhu: Sach,

bao, mang internet...

- Phuong phéap phong van chuyén gia.

2.2,

Dé tai nay
3.
3.1.

Viét Nam
3.1.1. Logo

Két qua va thao luin

Dénh gia tong quan vé cac hinh thitc nhan dién thuwong hiéu caa mét s8 Pai hoc Vung &

Logo ludn la mét trong nhitng phuong tién truyén tai thong diép manh mé dén khach

hang. Hién tai, logo ctia cac Dai hoc Vung ¢ Viét Nam nhu: Dai hoc Da Nﬁng, Dai hoc Hué, Dai
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hoc Thai Nguyén dang dugc sit dung, vé co ban, dam bao vé hinh thtic thé hién 1an noi dung tw
tweong (hinh 1, hinh 6, hinh 11 & phu luc anh).Nhin chung, nét dac trung riéng ctia cac dai hoc
da duwoc logo chuyén tai gan nhu tron ven ca vé hinh thitc thAim m¥ 1an ndi dung tu tuong ctia
modt moi truong dao tao [1]. Hinh thiee thé hién mang tinh duong dai ciing nhu nét ddc dao
riéng biét, khong bi hoa 1an vé6i nhitng logo dang co trén thi trieong. Chéng han, logo trong hé
thong nhan dién thuwong hiéu cta cta Pai hoc Hué mang mot y nghia sau sdc, thé hién dwoc
tinh déan tdc va chiéu sdu van hoa cia manh dat c6 dé6 nhu:Con rong trong logo mang tinh biéu
teong dai dién cho dan tdc; banh xe luan hoéi va cudén sich dang moé tuong trung cho cau
chuyén nhan ban (Hué - viing dat hiéu hoc, dé cao dao li gia phong); mat troi va tia nang tuong
trung cho su khai phdéng [2]. Tong thé logo dwgc ddt trong hinh chiéc khién twgong trung cho
long qua cam, tinh than sn sang dwong dau véi moi kho khin, thir thach d€ vion dén tdm cao
cua tri thiee va thé hién tinh di dau trong su nghiép gido duc dao tao nguén nhan lyc chat lwong
cao cho dat nude. Va khi nhin vao, ching ta dé dang nhén dién duwoc logo thwong hiéu ctia Pai
hoc Hué(hinh 6 ¢ phu luc anh).

3.1.2. Kiéu chir

Cach st dung kiéu chir trong cac hinh thic nhan dién thwong hiéu ctuia cac Dai hoc Vung
(hinh 2, hinh 7, hinh 12 ¢ phu luc anh) it nhiéu gay duoc an twong vé mat thi giac, budc dau tao
nén sy tuong hop gitta font chit véi tinh cach thuong hiéu va thong diép truyén tai. Chang
han, Pai hoc Hué thi chon phong chit UTM Avo la phong chit day, manh khoé nhim thé hién
su chic chin, viing bén [2]. Hay font chit ctia Dai hoc Da Ngmg tao ra dwgc cam giac tré trung,
nang dong ctia mot thanh phd dang phat trién manh mé bac nhat cta ca nude [2] (hinh 7 va
hinh 12 & phu luc anh).

3.1.3. Mau sic

Mau sic 1a mot trong nhitng tin hiéu nhan dién thuong hiéu cuc ky quan trong cho mot
co sO dao tao gido duc trong giai doan hién nay. D6 1la mot trong nhitng yéu td tham mi truc
quan tac dong 1én cam xtic con ngudi mot cach dé dang va manh mé. Budc dau, cd thé thay,
mdi Pai hoc Vung & nudc ta da c6 mot tiéu chi riéng trong viéc lira chon mau sic thwong hiéu
ctia minh (hinh 3, hinh 8, hinh 13 & phu luc anh), viéc lita chon mau sic dua trén dic diém, tinh
céch cta thuong hiéu cling nhir da c6 sy phdi hop vé mau sac khé hiéu qua. Tir 6, khién tinh
nhan dién cua throng hiéu cé sy déc trung. Chéng han, mau chu dao trong hé thong nhan dién
thuong hiéu ctia Dai hoc Thai Nguyén 1a hai mau xanh duong va trang. Hai mau sac nay duoc
két hop v6i nhau rat hai hoa. Mau xanh biéu trung cho niém hi vong, su viing tin, binh yén;
mau trang lai thuan khiét va tinh khoi. Sy két hop nay mang y nghia twong trung cho mau cta
stic sdng va su tinh tiy, ddy an tuong va dé chiu. Tt d6, goi nhic trong tam tri ctia khach hang
vé mot mién dat trung du thanh binh, gitp ho dé dang hinh dung thong diép cua Dai hoc Thai
Nguyén hon [3] (hinh 3 ¢ phu luc anh).
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3.1.4. Hinh dnh nhan dién thwong hiéu

Hinh anh la yéu t6 tric quan nhat va tac dong manh mé nhat 1én tam ly va cam xuc ctua
nguoi tiép nhan. N6 la cong cu dé€ truyén tai thong diép mot cach rat hiéu qua boi ndo bd con
nguoi xir 1y hinh anh nhanh gép 60.000 1an so véi chit thong thuong. Boi vy, d6 cting la yéu to
quan trong nim trong hé thong nhan dién hoan chinh cta thuong hiéu [6]. C6 thé nhéan thay,
cac Pai hoc Vung da c6 sy dau tu kha 16n vé hinh anh ctia thuong hiéu(hinh 4, hinh 9, hinh 14 6
phu luc anh)va budc dau né cing da tré thanh mot cong cu hitu hiéu gitp truyén tai thong
diép, dinh hinh phong cach, gitip ngudi tiép nhan c6 thé nhan dién vé co s& dao tao mdi ving
dé dang hon. Vi dy, hinh anh ctia thuwong hiéu Pai hoc Hué duoc gén v4i hinh anh ctia Dai hoc
Hué, 1ay hinh tuong cac em sinh vién cling nu cuoi tuoi tan, day quyét tam lam trung tam, thé
hién tinh tién phong, chat luong, hoi nhap va phat trién cua Dai hoc Hué trong sudt chiéu dai

lich st va giai doan hién nay [4] (hinh 9 ¢ phu luc anh).
3.1.5. B6 cuc

Nhitng yéu t6 tao hinh tham gia vao bd cuc ctia cac hinh thic nhan dién thwong hiéu ctia
céc Dai hoc Vung ¢ Viét Nam da phan nao c6 sy tuan tht nguyén tac bd cuc chung trén bd ting
dung nhén dién thwong hiéu (hinh 5, hinh 10, hinh 15 & phu luc anh). Tuy nhién,van chua tao
duoc cdu truc xuyén sudt dé dé dang nhan dién duoc thuong hiéu mang ddu an déc trung riéng
biét.

3.2. Nhirng ton tai trong cac hinh thitc nhin dién thwong hiéu cua Pai hoc Ving ¢ Viét Nam

Bén canh nhiing tin hiéu dang mung, c6 khong it cac co s& dao tao da gdp phai that bai
trong viéc gay dung thuong hiéu riéng cho minh. Mot trong nhitng nguyén nhan chinh dan dén
sw that bai d6 la chua van dung dwgc hé thong nhan dién thuong hiéu d€ quang ba cho co so

ctia minh.

3.2.1. Cac hinh thttc nhan dién thwong hiéu ctia Pai hoc Vung ¢ Viét Nam chwa tao dwogc suw
dong b vé hé thong nhin dién thuwong hiéu

Hé thong tong thé va xuyén sudt cua mot thwong hiéu bao gdm tat ca cac yéu t6 ma
nguoi tiép nhan co thé tiép xuc voi thuong hiéu tir ndi dung, tir ngt, thiét ké, hinh anh, dich vy,
con ngroi tham chi ca trai nghiém website. TS.Nguyén Thién Dtec (Cha tich Hoi My thuét tinh
Thita Thién Hué, Nguyén Truong khoa My thuat Ung dung — Trreong Dai hoc Nghé thuat — Pai
Hoc Hué) danh gia, cdc hinh thitc nhin dién thirong hi¢u cua cic Dai hoc Viing ¢ Viét Nam khi ton tai
doc 1dp nhin chung van dam bdo yéu t0'thdm my nhwng khi ditng trong ciing mot hé thong lai chua tao
duwoc tinh két ndi véi nhau dé tao nén sw nhit quin nén tang cho viéc xdy dung hé thong nhin dién
thwong hiéu. Co thé thay, cac hinh thic nhan dién thuwong hiéu cta cac Pai hoc Vung ¢ Viét

Nam thiét k& con cam tinh, 16n x6n, chwa theo quy chuan [10].
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Vi dy, hé thong nhéan dién cua Dai hoc Hué van con thiéu tinh nhat quan, nhw su déng
bd vé& mau sic [5] (thiét k& website c6 mau xanh trong khi mau ctia thwong hiéu lai 1a mau do,
hay sic d6 ctia mau d6 & mdi hé théng bang biéu ciing thiéu tinh théng nhat) (hinh 8, hinh 9 &
phu luc anh), sy dong bo vé kiéu chir (kiéu chir cta thwong hiéu la UTM avo, Miryad Pro
nhung hé thong bang biéu trén cac phong ban, noi d€ xe lai di theo nhiing kiéu chit khac) (hinh
7, hinh 10 & phu luc anh). Tt d6, viéc truyén tai thong diép thiéu hiéu qua, chwa tao cam giac
tron ven va thong nhéat vé mot ndi dung duy nhéat. Nguyén nhéan la do cac Dai hoc Vung chua
c6 quy trinh quan ly cac hinh thitc nhan dién thuwong hiéu phtt hop nén khong lién két duoc cac

yéu t6 nhan dién thuong hiéu [6].

3.2.2. Céc hinh thttc nhan dién thwong hiéu ctia Pai hoc Ving & Viét Nam chwa tao dwgc 4n
twgng cho nguoi tiép nhan

Xuéat phat ttr viéc thiéu tinh dong bd nén hé thong nhan dién thuwong hiéu cua cac Dai
hoc Vung chua that su dap tng t6i vu vé mic dd nhan dién thuong hiéu. Theo PGS.TS. Phan
Thanh Binh (nha nghién cttu My thuat, nguyén Hiéu treong truong Pai hoc Nghé thuat — Dai
hoc Hué) nhan xét, cdc yéu t6'vé nhin dién thiong hiéu chwa tao ra mot hinh dung dgc nhat va ding
nhé dé nguoi tiép nhin cd thé xdc dinh thwong hiéu trong v van cdc thwong hidu khdc trén thi truong
[14]. Tkt d6 gay kho khan cho nguoi xem trong viéc hinh dung va goi lai thong diép khi ho tiép
xtc véi cac yéu td nhan dién va dinh vi duoc thuong hiéu ctia mdi Dai hoc Vung. Diéu nay ¢6
the dé dang nhan thay trong viéc quan ly va xay dung hé thong nhan dién thuong hiéu ctia Dai
hoc Hué. O day, tinh nhan dién van chwra dwoc quan tdm thich déng, khong chi & céc tai liéu
truyén thong mang tinh dai han nhu bd san phdm van phong hay website ma con & cac chién
dich truyén théng ngan han, vi du qua cac chién dich tinh nguyén ctia sinh vién, giang vién hay

cac dot tuyén sinh dai hoc [10],...

3.2.3. Cac hinh thirc nhan dién thwong hiéu cia Pai hoc Ving & Viét Nam chwa chti tim dén

cac thiét ké truyén thong trén internet

Trong thoi dai bung nd théng tin nhw hién nay, bén canh hinh thiic nhan dién thuong
hiéu chinh la cac website ctia thwong hiéu thi viéc ddy manh cac hinh thitc nhén dién cho cac
mang xa hoi (Facebook, Youtube, Instagram, Tumblr, Twitter, Flickr, Lief...) la vd cung quan
trong. Tuy nhién, cac Dai hoc Vung ¢ Viét Nam chua thuc sy lam t6t van dé trén. Minh ching
cho diéu nay la luong tuong tac ctia nguoi dung trén cac trang mang xa hoi thuwe su khong
nhiéu (chéng han, Facebook cta Pai hoc Da Ngmg chi dat trén 22.000 luot truy cap, Facebook
cua Pai hoc Thai Nguyén xap xi gan 30.000 luot truy cap, tinh hinh Facebook ctia Pai hoc Hué
con am dam hon khi lwong truy cap chi dat chra qua 10.000 ngwroi). Va d6 cling la thuc trang

chung ctia cac trang mang xa hoi khac).
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3.3. M6t s6 dinh huéng xay dung hé théng nhan dién thwong hiéu ctia Pai hoc Viung ¢ Viét

Nam hién nay

Thit nhit: Xay dung mot hé thong phan cap thong tin triec quan cho phép nguoi xem ludt
trang va tim kiém thoéng tin nhanh chéng, phu hop véi hanh vi tiép nhan théng tin va dé tao sw
16i kéo dan dét vé mt thi gidc.

Thit hai: Xay dung mot thu vién hinh anh phong pht, da dang vé chu dé nhu van hoa,
thé thao, lich st, khoa hoc, chinh tri,... d€ phuc vu kip thoi cho cac chién lwgce va chién dich

quang ba nhan dién thuong hiéu.

Thit ba: Can day manh va chu tdm dén cac thiét ké truyén théng trén internet, ddc biét la
cac hinh thirc nhéan dién cho cac mang xa hoéi (Facebook, Youtube, Instagram, Tumblr, Twitter,

Flickr, Lief...) & thoi ky bung n6 thong tin.

Thit tw: Dam bao duoc tinh ddong bd cho hé thong nhan dién thwong hiéu ctia cac Dai hoc
Vung ¢ Viét Nam. Can két noi cac hinh thitc nhan dién thuwong hiéu véi nhau dé tao dugc ste

manh nhat quan cho van dé nhén dién thwong hiéu ctia mot Dai hoc Vung.

Thit ndm: Hinh thanh dwoc hé thdong nhan dién thuong hiéu tiéu chuén dé chuan hdéa quy
trinh nhan dién thwong hiéu. Tt day, cd thé ngm thuwong hiéu véi mot hinh anh chuyén nghiép,
ddng nhat qua d6 khién nguoi tiép nhan nhé dén thuwong hiéu cac Dai hoc Vung gitta v6 van

nhiing co s dao tao & Viét Nam hién nay.
Két luan

Ngay nay, trong moi treong hoi nhap qudc t€, cac don vi Dai hoc Vung ¢ Viét Nam néu
muon phat trién va dinh hinh duoc thuong hiéu ctia minh thi viéc chi cha trong vao déi méi
gido duc la chua du. Ngoai chat luong dao tao, co so vat chat cung doi ngt giang vién va hé
thong ki€ém dinh chét luwgng t6t, thi kénh truyén thong va xay dung hé thong nhan dién thuwong
hiéu can duoc tién hanh mét cach chuyén nghiép hon. Tuy nhién, viéc xay dung hé thong nhan
dién thuong hiéu khong chi géi gon trong vai ba nam triedc mat ma doi hoi phai dugc xay dung
va hoan thién bf“mg mot chién luoc dai hon. D€ c6 thuong hiéu manh, cac Dai hoc Vung can dau
tw va nhan thirc 16 tdm quan trong cua thwong hiéu cting nhw danh dua ngudn luc cho hoat
dong nay. Mot chién lugc thiét ké' xay dung nhan dién thuwong hiéu dé€ truyén dat thong diép
hiéu qua, dac thu sé tao ra sy khac biét gitta cac Pai hoc Vung véi nhitng co s6 dao tao khac

trong qud trinh chiém linh va thu hat khach hang (nguoi hoc).
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