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Tém tit: Phi bao hiém 1a yéu t6 ¢t 16i trong hop dong bao hiém tai san, thé hién rd mdi quan hé gitra loi
ich va rui ro gitta cac bén tham gia giao két hop dong. Tuy nhién, phap luat Viét Nam hién hanh van tn
tai nhiéu bat cap trong viéc quy dinh vé ban chat phap ly, nguyén tic xac 1ap, phuong thitc diéu chinh va
co ch& hoan phi bao hiém. Nhiing han ché nay khong chi anh hudng dén tinh minh bach trong thoéa thuan
gitta doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hi€ém, ma con lam suy giam niém tin ctia thi truong va kha
nang bao vé cac bén yéu thé trong quan hé hop déng. Trén co s6 phan tich ly luén va thuc tién ap dung tai
Viét Nam, bai viét chi ra mét s& bat cap néi bat trong phdp luét hién hanh va dé xudt cac giai phap hoan

thién nhdm bao dam sy cong bé‘mg, minh bach va hiéu qua trong hoat dong bao hiém tai san tai Viét Nam.
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Abstract: Insurance premiums constitute a core element of property insurance contracts, clearly reflecting
the relationship between benefits and risks among the contracting parties. However, current Vietnamese
law still exhibits numerous shortcomings in regulating the legal nature, principles of determination,
adjustment methods, and refund mechanisms for insurance premiums. These deficiencies not only
undermine transparency in agreements between insurers and policyholders but also erode market trust
and weaken the protection of disadvantaged parties in contractual relationships. Based on theoretical
analysis and practical application in Vietnam, this paper identifies prominent legal gaps and proposes
solutions to improve the legal framework, thereby ensuring fairness, transparency, and effectiveness in

property insurance operations in Vietnam.
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1. Datvan dé

Trong bdi canh phat trién manh mé cta thi truong bao hiém Viét Nam va xu thé hoi nhap
kinh t&€ qudc t€ ngay cang sau rong, bao hiém tai san dong vai tro then chét trong viée bao vé 1oi
ich tai chinh ctia cd nhan, t8 chitc trede nhitng rai ro gay thiét hai vat chat, dong thoi gép phan
on dinh nén kinh t&€ — xa hoi. Hop dong bao hiém tai san 1a cong cu phap ly quan trong diéu
chinh quan hé gitta bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém. Do d6, hop dong nay can
duoc thiét k& mot cach chat ché va minh bach, ddc biét 6 cac diéu khoan c6t 161 nhw phi bao
hiém. Phi bao hiém khong chi thé hién nghia vu tai chinh trong hgp d6ng, ma con phan anh sw
can ddi gitta quyén loi va rai ro ca cac bén. Tuy nhién, thuc tién 4p dung phép luat tai Viét
Nam hién nay boc 10 nhiéu bat cdp trong quy dinh vé ban chat phép ly ctia phi bao hiém,
nguyén tac xac 1ap, phuong thitc diéu chinh va co ché& hoan phi. Céc tranh chap phét sinh ciing
phan anh sy thiéu rd rang va dong bd trong hé thong phép luat hién hanh. Nhiing han ché nay
khong chi can tro viéc thuee thi hop dong mot cach minh bach va cong bf?mg, ma con lam suy
giam niém tin cua thi treong va anh huwong dén quyén 1oi ctia cac bén yéu thé. Xuat phat ti
thuc tién d6, viéc nghién cttu chuyén sau va toan dién vé phap luat diéu chinh phi bao hiém
trong hop dong bao hiém tai san tai Viét Nam la yéu cau cap thiét, nham nhan dién cac diém
bat cap, ly giai nguyén nhan phat sinh tranh chdp, dong thoi dé xuat cac giai phap hoan thién

phap luat d€ bao dam su minh bach, cong béng va hiéu qua trong hoat dong bao hiém tai san.

2. Cos6ly luin vé phi bao hiém trong hgp dong bao hiém tai san

Phi bao hiém la khoan tién ma bén mua bao hiém c6 nghia vu thanh toan cho doanh
nghiép bao hiém dé€ dai lay su bao dam vé quyén loi bao hiém ddi véi cac rui ro lién quan dén
tai san dugc bao hiém. Trong quan hé phap luat bao hiém, phi bao hiém khong chi mang y
nghia la nghia vu tai chinh don thuan ctia bén mua bao hiém, ma con phan anh mtc d6 rui ro,
nguyén tic phan chia va bt dap ton that gita cac bén, ciing nhu 1a co sé bao vé quyén va loi ich

hop phap cua céc chu thé trong hop dong bao hiém.
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2.1. Khdi niém va ban chdt phdp 1y cia phi bdo hiém

Phi bao hiém duwoc hiéu la khoan tién phi ma nguoi dugc bao hiém phai tra cho bén
bao hiém dé bén bao hiém c6 nghia vu boi thuwong hodc thye hién cac quyén loi bao hiém khi
rui ro xay ra. Vé ban chat phap ly, phi bao hiém la nghia vu tai chinh phat sinh tit hop dong
dan sy dac thu cua hop dong bao hiém, cé tinh chat song phuwong va mang yéu t6 rui ro.
Theo Tt dién Oxford, phi bao hiém dwoc hiéu la khoan tién ma bén mua bao hiém phai tra theo
hop dong dé d6i 1ay su bao dam quyén lgi bao hiém [3]. Trong khi d6, theo dinh nghia cua
Hiép hoi Bao hiém Viét Nam (IAV), phi bao hiém la gia ca cta dich vu bao hiém, titc san pham
bao hiém, ma bén mua bao hiém phai thanh toan cho doanh nghiép bao hiém dé doanh nghiép
thuc hién cam két boi thuong khi xay ra rti ro duwoc bao hiém [4]. Bén canh d06, theo Black’s Law
Dictionary thi phi bao hiém dwgc hiéu la khoan thanh toan dinh ky can thiét d€ duy tri hiéu luc
cua hop dong bao hiém [5].

O Viét Nam, khai niém phi bao hiém duwoc ghi nhan tai khoan 28 Diéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém 2022 nhu sau: “Phi bdo hiém la khoan tién ma bén mua bao hiém phai déng cho doanh nghiép
bdo hiéim, chi nhdnh doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho nwdéc ngoai hodc té chirc tuwong hd cung cép bdo
hiém vi mé, theo quy dinh ciia phdp ludt hodc theo sw théa thudn giita cic bén trong hop dong bio hiém”.
Quy dinh nay da ghi nhan r6 vai tro ctia phi bao hiém nhw mot thanh t6 thiét yéu trong ciu trac
hop dong bao hiém, dong thoi khang dinh day la nghia vu tai chinh phét sinh trén co so hop
dong va duoc x4c lap thong qua su thoa thuan gitta cac bén, dudi su diéu chinh ctia phép luat
chuyén nganh. Bén canh d6, Diéu 3 Bo luat Dan sy nam 2015 quy dinh nguyén tic tw do, tu
nguyén cam két, thoa thuan va Diéu 410 vé nguyeén tac thuc hién hop dong song vu cling gian
ti€p cing ¢b co so phap ly cho nghia vu thanh toan phi bao hiém. Theo d6, bén mua bao hiém
6 trach nhiém thuc hién nghia vu tai chinh nay nhu mot diéu kién déi tng dé duwgc doanh

nghiép bao hiém cung cdp bao vé rui ro theo hop dong.

Theo quy dinh ctia B luat Dan sy nam 2015 va Luat Kinh doanh bao hiém nam 2022, phi
bao hiém khong chi 1a can ctt phép ly xac 1ap quyén va nghia vu cta cac bén trong hop dong
bao hiém, ma con dong vai tro lam co s& d€ xac dinh pham vi bao hiém va mutc d6 trdch nhiém
boi thuong cua doanh nghiép bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém.

2.2.  Nguyén tdc xdc ldp va tinh todn phi bdo hiém

Viéc x4c 1ap va tinh toan phi bao hiém tai san can tuan thii cdc nguyén tic co ban nham
dam bao tinh minh bach, cong bang va can d8i quyén, nghia vu giita cac bén trong hop dong
bao hiém. Cac nguyén tac nay bao gom:

Thit nhédt, nguyén tic cong bang. Phi bao hiém phai dugc tinh toan dua trén mitc dd rui
ro thuc t€ ma doanh nghiép bao hiém chdp nhén, phan anh dung gia tri bao vé ma hop dong

bao hiém mang lai. Nguyén tac nay dam bao quyén loi hop phap ctia bén mua bao hiém, dong
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thoi tranh tinh trang phi bao hiém duoc &n dinh qua cao hodc qua thadp, gy mat can bang loi
ich gitta cac bén.

Theo S. David Promislow, nguyén tic cong bang trong bao hiém dwoc xac dinh trén co sé
mdi nguoi tham gia bao hiém can tra mitc phi twong xtng véi mic dd rai ro ma ho mang lai,
phan dnh qua gié tri ky vong ton that ctia ho. Tuy nhién, cong bang thiec chat 1a mot khai niém
phtic tap, khong chi gidi han ¢ m&c dd c4d nhan ma can duoc dénh gia trén toan by hé thong.
Viéc tinh chinh phan loai rti ro ¢ thé lam ting tinh cong bang, nhung khong phai ltc nao ciing
vy, va can duoc do ludng cin trong béng cac cong thic phit hop nhu cac chi s§ dua trén
entropy hodc ham 16i. Bat cong bang chti yéu phat sinh tir viéc thiéu thong tin day du vé rui ro

va stt dung cac tiéu chi phan loai khong hoan thién [6].

Thif hai, nguyén tac bu dip rai ro. Phi bao hiém dugc thiét ké nham hinh thanh quy tai
chinh tap trung, cho phép doanh nghiép bao hiém thuc hién nghia vu boi thuwong khi sy kién
bao hiém xay ra. Theo ly thuyét chia sé rti ro (Risk Pooling Theory), phi bao hiém khong nham
muc tiéu sinh 10i don thuan, ma la cong cu chia sé rai ro gitta cac bén tham gia, gitp 6n dinh tai
chinh va bao vé quyén 1oi chung ctia cong ddong ngudi mua bao hiém [7]. Theo tai liéu cua Hiép
hdi Dinh phi Bao hiém Tai nan (Casualty Actuarial Society) xac dinh rang nguyén tic bu dap
rtii ro trong tinh phi bao hiém 1a mdt quy téc tong quat, theo d6 mot khoan phi P dwoc gan cho
mdi rti ro S. Vé mit truc quan, P 1a khoan tién ma doanh nghiép bao hiém thu (ngoai phan chi
phi hoat dong) d€ nhan chuyén giao rui ro S tir nguoi dugc bao hiém. Khoan phi nay khong chi
phan anh gia tri ky vong ton that ma con bao gom phéan b rai ro, nhdm dam bao kha nang

thanh todn va an toan tai chinh cho quy bao hiém [8].

Thit ba, nguyén tic phan anh ding mic d6 rii ro thuc té. Viéc xac dinh mtc phi bao
hiém can dya trén di liéu thdng ké, lich st ton thét, va cdc md hinh toan hoc xac sudt théng ké,
nham dam bao phi bao hiém phan anh dting xac sut xay ra rai ro va muc do thiét hai cé thé
phét sinh. Phi bao hiém dwoc thiét ké duwa trén co ché chia sé rui ro trong cong dong nguoi
tham gia. Nguoi tham gia déng gdp vao quy chung, va khi xay ra rui ro, so tién bdi thuong

duoc trich tir quy nay [9].

Thif tu, nguyén tic minh bach trong giao két hgp dong. Qua trinh xac lap va tinh toan
phi bao hiém phai dwoc cdng khai, giai thich rd rang vé cac yéu t6 cau thanh murc phi, diéu kién
&p dung va quy trinh diéu chinh, nham dam bao bén mua bao hiém hiéu rd quyén va nghia vu
ctia minh, tir d6 giam thi€u rai ro phat sinh tranh chap va tang cuong niém tin vao thi truong
bao hiém. Phap luat kinh doanh bao hiém Viét Nam ciing da ghi nhan nguyén tac nay thong
qua nghia vu cung cap thong tin trung thuc, day du va kip thoi ctia cac bén trong quan hé bao
hiém [2].

Nhu vay, theo cac hoc thuyét va kinh nghiém qudc té, phi bao hiém phai phan anh

dung mtc d0 rui ro thuc té cua tai san duoc bao hiém, dong thoi dam bao kha nang tai chinh
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ctua doanh nghiép bao hiém trong viéc thuc hién nghia vu boi thuwong. Céc yéu td anh hudng
dén phi bao hiém bao gom gia tri tai san, loai rui ro, thoi han bao hiém, va diéu kién bao
hiém.

2.3.  Chikc ning va v nghia phdp ljj ciia phi bao hiém trong hop dong bao hiém

Phi bao hiém khong chi don thuan la nghia vu tai chinh ctia bén mua bao hiém ddi voi
doanh nghiép bao hiém, ma con dong vai tro quan trong trong viéc dam bao tinh 6n dinh, minh

bach va hiéu qua cua thi treong bao hiém.

Thir nhit, phi bao hiém la cong cu diéu tié€t rai ro gita bén mua bao hiém va doanh
nghiép bao hiém. Phi bao hiém duoc xac dinh trén co s6 muc d§ rui ro cta doi twong bao hiém,
qua d6 gitip phan bd ganh nang tai chinh gifta cac bén, dam bao rang nguodi tham gia bao hiém
phai chiu mét phan chi phi hop ly tuwong ting véi miee dd rai ro ma doanh nghiép bao hiém
ganh chiu.

Thit hai, phi bao hiém thé hién cam két phép ly va la co s& phat sinh nghia vu boi thuong.
Theo quy dinh tai Khoan 28 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém 2022, phi bao hiém la khoan tién
ma bén mua bao hiém phai thanh toan d€ doanh nghiép bao hiém thyc hién nghia vu bao vé tai

san trudc ruai ro.

Thit ba, phi bao hiém goép phéan ting cuong tinh minh bach va dn dinh trong thi treong
bao hiém. Thong qua viéc quy dinh 16 cac nguyén tac xac lap, tinh toan va diéu chinh phi bao
hiém, phép luat tao nén tang cho hoat dong bao hiém dién ra minh bach, han ché tranh chap va
dam bao quyeén lgi ctia cdc bén tham gia hgp dong. Viéc cong khai mikc phi va cac diéu kién lién
quan gitp nguroi tiéu dung dé dang so sanh, lira chon san pham bao hiém phut hop, dong thoi

nang cao niém tin vao doanh nghiép bao hiém.

Thit tw, phi bao hiém la cong cu bao vé quyén loi hop phép cua bén mua bao hiém. Cac
quy dinh vé hoan phi bao hiém trong truong hop hop dong chdm dit trede han hoac thay déi
rui ro giup bao vé loi ich cia bén mua bao hiém, han ché tinh trang thiét hai phat sinh tir sp
chdm dut hop dong ngoai y mudn. Bong thoi, co ché diéu chinh phi khi rui ro thay d6i (vi du:
téng hogc giam gia trj tai san bao hiém) ciing 1a mot yéu t& quan trong dam bao sw cdng bang

va hop ly trong quan hé hop dong.

Tém lai, phi bao hiém khong chi la mét khoan tién dong gép mang tinh nghia vy, ma con
la cong cu phap ly quan trong d&€ dam bao su can bang loi ich giita cac bén, duy tri su 6n dinh
va phat trién bén vitng cua thi truong bao hiém. Trong bdi canh thi truong bao hiém ngay
cang phat trién, viéc hiéu rd ban chét va chitc ndng ctia phi bao hiém sé gép phan quan trong
trong viéc xdy dung va hoan thién khung phap 1y nhdm tao ra sw can bang va cong bang

trong quan hé hop dong bao hiém.
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3.  Thuyc trang phap luat Viét Nam vé phi bao hiém trong hop dong bao hiém tai san
3.1. Cdc dang phi bdo hiém va co ché'tinh phi

Phi bao hiém trong hop dong bao hiém tai san thuwong duoc cau thanh tir hai phan chinh:
Mot la, phi chinh (hay con goi 1a phi co ban), la khoan phi ma bén mua bao hiém c6 nghia vu
thanh todn dé€ doanh nghiép bao hiém dam bao thwc hién trach nhiém boi thuong khi xay ra rai
ro. Khoan phi nay thuong dwgc xac dinh dua trén nhiéu yéu td, bao gom: xac suat xay ra rui ro
(ty 1€ rti ro phat sinh trén thuc t&); mirc d6 ton that wdc tinh (bao gom mutc d¢ nghiém trong va
tinh bat ngo cta thiét hai); gid tri cta tai san duoc bao hiém; thoi han bao hiém (tic la khoang
thoi gian ma doanh nghiép bao hiém nhéan trach nhiém bao vé tai san); va lai suat dau tu (loi
suat ky vong ma doanh nghiép bao hiém tinh toan khi quan ly quy phi bao hiém). Phi chinh
chiém ty trong l6n nhat trong tong phi bao hiém va thuwong dwgc coi 1a co s cot 161 d€ xac dinh

cam két trach nhiém ctia doanh nghiép bao hiém d6i véi rai ro da nhan bao vé.

Hai ld, cac khoan phi bd sung (phu phi), 1a cac khoan chi phi phat sinh ngoai phi chinh,
nham bu dap chi phi quan ly hop dong hodc cac khoan chi phi dic thii cta ting loai bao hiém.
Vi dy, phi quan ly hop déng, phi téi tuc, phi dich vu hd tro khach hang, hoac cac khoan phi lién
quan dén didc diém nganh nghé, dia diém, hodc tinh chét rui ro ddc biét cta ddi tuwong bao
hiém.

Dua trén cau trac phi bao hiém, cong thitc tinh tong phi bao hiém (ky hiéu P) duoc xdc
dinh nhu sau: P = f + d, trong d¢6 f la phi thuan (con goi 1a phi co ban), la khoan phi ma khach
hang phai déng dé€ tuong ting véi phan ton that ciia ho do doanh nghiép bao hiém quan ly. Phi
nay thuong dua trén cac yéu t6: xac suét rui ro, cuong do ton that, s6 tién bao hiém, thoi han
béo hiém..., d 1a phu phi, 1a cac khoan phi bs sung d& bu dap chi phi quan ly hop dong, chi phi
hoa hong, chi phi du phong, chi phi tai bao hiém, va 1oi nhuan ctia doanh nghiép bao hiém [10].
Nhiing khoan phi nay c¢6 sy thay doi lién tuc vi sy canh tranh cua thi truong bao hiém. Tuy
nhién trén thuc t€ cong thic d€ tinh phi bao hiém thuong 4p dung la
P=STBHxR=STBHx(R1+R2), trong d6 STBH la sd tién bao hiém, R1 la ty 1€ phi co ban va R2 la ty
1é phu phi. Tt c4u trtc cta phi bao hiém c6 thé nhan thay, phi bao hiém khong chi don thuén la
mot nghia vu tai chinh, ma vé ban chat, n6 la nghia vu thanh toan phat sinh ttr thoa thuan trong

hop dong bao hiém gitta bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém.

Theo Diéu 31 Luéat kinh doanh bao hiém 2022 thi bén mua bao hiém phai déng phi bao
hiém, doanh nghiép bao hiém phai tra tién bao hiém hodc boi thuwong cho nguoi duoc bao hiém
khi c6 su kién bao hiém xay ra. Tuy nhién, thuc tién phap luat Viét Nam hién nay chura c6 quy
dinh cu thé, minh bach vé co ché€ diéu chinh cac loai phi nay khi c6 bién dong vé rui ro, dan dén
tinh trang 4p dung khong dong nhat gitta cac doanh nghiép bao hiém, tiém an nguy co phat

sinh tranh chdp va anh huong truc tiép dén quyén loi hop phap ctia bén mua bao hiém.
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3.2. Quy dinh vé hoan phi va diéu chinh phi

Theo quy dinh tai Luat Kinh doanh bao hiém 2022, bén mua bao hiém cé quyén duoc
hoan phi bao hiém trong mot s6 truong hop nhat dinh, nhu khi chdm dat hgp dong bao hiém
trude thoi han, giam pham vi bao hiém, hodc khi phat hién doanh nghiép bao hiém ¢d y cung
cap thong tin khong chinh xdc nham giao két hop dong bao hiém. Cu thé, Khoan 3 Diéu 22 quy
dinh néu doanh nghiép bao hiém vi pham nghia vu cung cdp thong tin, bén mua bao hiém c6
quyén huy hop déng va duoc hoan lai toan b phi bao hiém da déng, dong thoi doanh nghiép
bao hiém con phai boi thuwong thiét hai phét sinh. Tuy nhién, quy dinh vé hoan phi van con
mang tinh chdt khung, chua cu thé hdéa mirc d6 hoan tra, thoi han thyc hién va thu tuc tién

hanh, dan dén sy thidu nhat quan va khé khan trong thuec tién ap dung.

Vé diéu chinh phi bao hiém, Diéu 23 Luat Kinh doanh bao hiém 2022 cho phép bén mua
bao hiém yéu cau giam phi hodc tang so tién bao hiém khi rui ro giam, dong thoi doanh nghiép
bao hiém c6 quyén tinh lai phi hodc giam s& tién bao hiém khi rui ro tang. Tuy nhién, quy dinh
ndy ciing chi dimng lai & mic khai quat, thiéu hwéng dan cu thé vé cich x4c dinh ty 1é& diéu
chinh phi, thoi diém &p dung va quy trinh thuc hién, dan dén tiém 4n nguy co phat sinh tranh
chap khi mot bén yéu cau diéu chinh nhung bén kia tit chéi véi ly do chua c6 co so rd rang.
Thuc tién cho thdy, viéc hoan phi va diéu chinh phi bao hiém van 1a van dé nhay cam, phtic tap,
doi hoi phai c6 huéng dan chi tiét va co ché kiém soat chit ché hon nham dam bao quyén va loi
ich hgp phap cta cac bén trong quan hé hop dong bao hiém tai san. Trong quad trinh thuc hién
hop d6ng bao hiém tai san, cac doanh nghiép bao hiém c6 xu hudng ap dung cac diéu khoan
cho phép gia han thoi han déng phi va diéu chinh phi nham tao su linh hoat trong thuc hién

nghia vu tai chinh ctia bén mua bao hiém [13].

Nhuw vay, phap luat hién hanh cho phép bén mua bao hiém dwgc hoan phi trong mot
s0 trwong hop nhat dinh, nhu chdm dut hop dong sém hoac giam pham vi bao hiém. Tuy
nhién, quy dinh vé hoan phi con chung chung, thiéu cu thé vé mic do hoan tra, thoi han va
thu tuc thuwc hién. Ngoai ra, co ché diéu chinh phi bao hiém khi c6 thay d6i vé rui ro hodc
diéu kién hop dong chuwa dwgc quy dinh 16 rang, dan dén tranh chéap gitra doanh nghiép bao

hiém va khach hang.
3.3. Thuc tién dp dung va cdc vin dé phit sinh

Trén thuc t€, viéc ap dung muic phi va phuwong thitc tinh phi khong thong nhat gitta cac
doanh nghiép bao hiém, cung véi su thi€éu minh bach trong cdng bd thong tin, da tao ra khong
it khé khan cho bén mua bao hiém trong viéc nhan dién day du quyén loi va nghia vu cua
minh. Chinh diéu nay gop phéan lam gia tang tinh trang tranh chdp vé phi bao hiém trong hop
dbdng bao hiém tai san, von dién ra kha phd bién trong nhitng ndm gan day. Bén canh d6, con cé
cac tranh chdp phat sinh tir viéc bén mua bao hiém khong thuwc hién ding nghia vu thanh toan

phi theo thoi han va phwong thitc da thoa thuan, ddc biét trong cac treong hop doanh nghiép
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bao hiém chédp thuan cho khach hang n¢ phi hodc chia phi theo ky thanh toan [14]. Trong bdi
canh d6, khong it doanh nghiép bao hiém budc phai khoi kién d€ thu hoi khoan phi con thiéu,
du trude d6 da phat sinh nghia vu bao hiém trong thoi gian khach hang chua hoan tat nghia vu

thanh toan. Sau day la mét s6 ban an dién hinh:

(i) An 1 s6 37/2020/AL dugc Hoi dong Tham phan TANDTC thong qua ngay 5/02/2020 1a
mot 4n 1é quan trong lam rd hiéu luc cua hop dong bao hiém tai san khi bén mua bao hiém
dong phi sau thoi han da thoa thuan. Trong An1é nay, méc du bén mua bao hiém ndp phi cham
so vdi thoi han trong hop dong, tuy nhién bén bao hiém van nhan phi, xudt héa don gid tri gia
tang va ké khai thué, dong thoi khong c6 bat ky phan déi nao vé viéc chdm ndp phi hay thong
bao vé viéc cham dit hop dong. Hoi dong Tham phan da xac dinh rang, trong truong hop
doanh nghiép bao hiém khong phan ddi, khong thong bao chdm dit hop dong ma van tiép tuc
nhén phi va thuc hién nghia vu xuét hda don, hanh vi nay dwogc hiéu la su chap nhéan viéc thuc
hién hop dong, dong nghia véi viéc hop dong bao hiém van con hiéu lwc. Do d96, khi sy kién
bao hiém xay ra, doanh nghiép bao hiém phai chiu trach nhiém bodi thuong theo hop dong da
ky [11]. An1é nay co gia tri dinh hudéng thuc tién quan trong, khfmg dinh nghia vu minh bach
ctua doanh nghiép bao hiém trong viéc xtt ly cac tinh huéng cham ndp phi, dong thoi bao vé
quyén loi hop phdp cia bén mua bao hiém khi ho da thuc hién nghia vu thanh todn phi va
khéng nhéan dwoc thong béo rd rang nao vé viéc chdm dit hop dong. An 18 s6 37/2020/AL ciing
d3t ra yéu cau cai thién tinh minh bach va cong béng trong thuc hién hop déng bao hiém tai
san, gop phan han ché rui ro tranh chdp phat sinh tir cach hiéu khac nhau gitta cac bén vé hiéu

lyc hop dong.

(i) Ban an s6 06/2023/KDTM-PT ngay 06/04/2023: Ban an nay phan anh mét tranh chap
dién hinh lién quan dén hop dong bao hiém tai san gitta Cong ty TNHH S (bén mua bao hiém)
va Téng cong ty CP Bao hi€ém N (bén ban bao hiém). Tranh chdp phét sinh tir viéc bén mua bao
hiém da dong phi va yéu cau boi thuong thiét hai sau khi xay ra si ¢d chady may bién 4p (bién
ap THIBIDI 1250KVA) tai nha xudéng ctia minh. Téng thiét hai yéu cau boi thuong 1én dén hon
170 ty dong. Bén bao hiém tir chdi chi tra véi ly do cho rang bén mua bao hiém khong thuc hién
day du nghia vy thanh toan phi, dong thoi 1ap luan rang hop dong bao hiém da chdm ddt hiéu
lwc do vi pham nghia vu thanh toan theo cac diéu khoan da ky. Van dé phap ly c6t 16i dét ra la
liéu bén bao hiém cd duoc tix chéi chi tra boi thuong khi bén mua bao hiém da cham doéng phi,
va bén mua bao hiém cé quyén yéu cau boi thuong cho phan thiét hai xay ra trong qud trinh
thuc hién hop dong hay khong. Toa an da xem xét ky ludong cac diéu khoan hop dong, quy dinh
ctua Luat Kinh doanh bao hiém, Bo luat Dan su, ciing nhu thuce tién thi hanh hop dong. Phan
quyét cia Toa cho thdy mot 1ap ludn quan trong: médc du bén mua bao hiém cé vi pham nghia
vu thanh toan phi, nhung néu bén bao hiém da tiép nhan phi, khéng c6 y kién phan déi rod rang,
khong htiy bé hop dong va van thue hién nghia vu giam dinh, 14p ho so boi thuong sau khi su

kién bao hiém xay ra, thi duoc coi 1a da chdp nhén tiép tuc thuc hién hgp dong. Do d6, nghia vu
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boi thuwong ctia bén bao hiém van phét sinh theo thoa thuan trong hop dong bao hiém da ky
két. Ngoai ra, Toa cling bac bo mét phan yéu cau boi thuong cua bén mua bao hiém déi véi cac
khoan khong c6 co sd phap ly ro rang, vi du nhuw khoan yéu cau boi thuong thiét hai ngoai
pham vi bao hiém [12]. Viéc nay thé hién rd nguyén tac xét xtt cong bang, khong chap nhan yéu

cau vuot qua pham vi bao hiém hodc khong phu hop véi quy dinh ctia hop dong.

Ban an nay cho thay tinh chat phtic tap cta viéc xac dinh hiéu lwc hop dong bao hiém khi
phat sinh tranh chap vé phi bao hiém. Quyét dinh ctia Toa ham y rang nghia vu thanh toan phi
1a diéu kién quan trong, nhung khong phai 1a yéu t& tuyét d6i dan dén cham dit hop dong néu
bén bao hiém van tiép tuc thita nhan hiéu lwc hop dong qua cac hanh vi thuc t& (chdp nhan phi,
khong hay hop dong, tién hanh giam dinh ton that). Quan diém nay phu hop vdi tinh than bao
vé quyeén loi hop phap ctia bén mua bao hiém, han ché tinh trang cac doanh nghiép bao hiém c6
tinh “lach luat” tir choi boi thuong khi da nhan phi nhung khong thuc hién nghia vu cia minh.
Dbbéng thoi, ban 4n cting nhdn manh yéu cau minh bach trong giao két va thuc hién hop dong
bao hiém, dat trach nhiém chiing minh thiét hai va nghia vu cung cdp ho so lén bén mua bao
hiém. Diéu nay gép phan dinh hinh cach ti€p can can bang gitta quyén va nghia vu ctia cdc bén

trong hop dong bao hiém tai san.

4. Kién nghi hoan thién phap luit

Ttr két qua nghién ctry, tac gia xin 6 mot sd kién nghi hudng téi hoan thién phap luat, cu

thé nhw sau:

Thit nhdt, can cu thé héa khéi niém va nguyén tac tinh phi bao hiém tai san trong Luat
Kinh doanh bao hiém. Hién nay, Luat Kinh doanh bao hiém ndm 2022 chwa dua ra quy dinh cu
thé vé cach xac dinh mtc phi, phwong thitc tinh toan va co ché diéu chinh phi 4p dung cho
tirng loai hop dong bao hiém tai san. Diéu nay dan dén thuc trang cac doanh nghiép bao hiém
ap dung mtrc phi va phuwong thiic tinh phi khong dong nhat, gay khé khan cho bén mua bao
hiém trong viéc hiéu rd nghia vu tai chinh ctia minh. Do d6, can bd sung cac quy dinh chi tiét vé
nguyén tic tinh phi bao hiém tai san (dya trén mic do rui ro, gia tri tai san, thoi han bao hiém,
va cac yéu t8 ki thuat khac) nham dam bao tinh minh bach, cong béng va du doan dugc trong
giao két hop dong.

Thit hai, phéap luat can quy dinh rd6 quyén va diéu kién d€ diéu chinh mtc phi bao hiém
tai san, cling nhw quyén yéu cau hoan tra phi cia bén mua bao hiém trong mot s6 treong hop
cu thé, nhu khi ¢6 sy thay doi vé mie d rui ro, giam gia tri tai san dugc bao hiém hodc chdm
dut hop dong trude han. Cac quy dinh hién hanh méi chi dimng lai & mtc nguyén tac, thiéu cac
hudéng dan cu thé vé thu tuc yéu cau hoan phi, co ché giai quyét tranh chap vé hoan phi va cac
gioi han quyén yéu cau hoan phi. Viéc cu thé héa ndi dung nay sé gitip bao vé quyén loi cua

nguoi mua bao hiém va giam thiéu rai ro phép ly khi tranh chap phat sinh.
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Thit ba, can bd sung quy dinh vé cdng b6 muc phi, xdy dung co sé dix liéu tham chiéu
mttc phi va tang cuong vai tro gidm sat cua co quan quan ly nha nuwdc nhue B Tai chinh. Co ché
cong bd va tham chiéu mic phi bao hiém sé€ gdp phan minh bach hda thi truong, han ché tinh
trang “ap dat” muc phi khéng hop ly, dong thoi gitip bén mua bao hiém so sanh, lya chon san

pham bao hiém phu hop.

Thit tw, can quy dinh 10 trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém trong viéc cung cap
thong tin minh bach, tw van day du va chinh xac vé phi bao hiém trudc khi giao két hop dong.
Doanh nghiép bao hiém phai giai thich rd mttc phi, co so tinh phi, cac diéu khoan loai trtr, cac
tinh hudng diéu chinh hoac hoan phi, ciing nhu hau qua phép ly néu bén mua bao hiém khong
thuc hién nghia vu déng phi ding han. Trach nhiém nay nén duoc ghi nhan cu thé trong Luat
Kinh doanh bao hiém, di kem véi ché tai x& ly vi pham néu doanh nghiép bao hiém cd tinh
cung cap thong tin sai léch, khong day du hodc gay nham 1an cho bén mua bao hiém.

Tém lai, viéc hoan thién phap luat vé phi bao hiém trong hop dong bao hiém tai san can
di theo hudng minh bach hoa nghia vu, bao vé quyén loi chinh dang ctia nguoi mua bao hiém,
dong thoi thiét 1ap khuon khé phap ly ro rang, kha thi d€ giam thiéu tranh chép va tang cuong

niém tin thi truong.

5. Kétluan

Phi bao hiém la yéu td cot 16i trong hop dong bao hiém tai san, phan énh sy can déi
quyeén va nghia vu gitta cdc bén. Tuy nhién, phap luat Viét Nam hién nay con thiéu tinh minh
bach va déng bd trong viéc quy dinh vé ban chat phap ly, nguyén tac tinh phi, co ché& diéu
chinh, hoan phi va nghia vu cung cip thong tin cua doanh nghiép bao hiém. Nhitng han ché
ndy dan dén tinh trang tranh chdp phét sinh, anh huong truc tiép dén quyéen loi caa bén mua
bao hiém va lam suy giam niém tin vao thi treong bao hiém. Qua phan tich 1y luan, thuc tién ap
dung phép luat va cac vu an dién hinh, bai viét khang dinh sw can thiét phai hoan thién phéap
luat vé phi bao hiém trong hop dong bao hiém tai san. Viéc hoan thién phap luat theo hudng
minh bach, céng bang va hop 1y khong chi giam thiéu rai ro tranh chdp ma con gép phan nang
cao chat lwong moi treong phép ly, thic ddy phat trién bén viing va 6n dinh thi treong bao

hiém tai san tai Viét Nam.
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